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1 Lukijalle

Tama on ensimmaéinen versio Liikenteen turvallisuusviraston (Trafi) kokonaisarkkitehtuurin
kuvauksesta ~ (KA-kuvauksesta).  Tassd  versiossa ~on  Kkuvattu  ainoastaan
kokonaisarkkitehtuurin nykytilaa. Arkkitehtuuringdkokulmista mukana ovat toiminta, tieto ja
tietojarjestelmét; teknologia-arkkitehtuurin nykytilaa ei ole toistaiseksi kuvattu. Dokumentti
on pyritty Kirjoittamaan siten, ettd sen lukeminen ja ymmartaminen eivéat edellytd
erityisosaamista kokonaisarkkitehtuurista tai kokonaisarkkitehtuurimenetelmasta.

2 Johdanto

Kokonaisarkkitehtuuri on kokonaisvaltainen l&hestymistapa organisaation toiminnan ja sen
rakenteiden hallinnoimiseksi ja kehittdmiseksi. Kokonaisarkkitehtuuri kuvaa, kuinka
organisaation toimintaprosessit, organisaatioyksikot, tiedot ja jarjestelmat toimivat
kokonaisuutena. Hyvin suunnitellun ja toteutetun kokonaisarkkitehtuurin avulla saavutetaan
yhteentoimiva kokonaisuus, jossa toiminta, tiedot ja niitd tukevat tietojérjestelmat toimivat
sujuvasti yhteen.

Kokonaisarkkitehtuurista séadetdan laissa julkisen hallinnon tietohallinnon ohjauksesta
(634/2011). Tama niin sanottu tietohallintolaki edellyttdad, ettd julkisen hallinnon
viranomaisten on yhteentoimivuuden mahdollistamiseksi ja varmistamiseksi kuvattava oma
kokonaisarkkitehtuurinsa ja noudatettava siing julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuuria.
Valtiovarainministerion tehtdvand on huolehtia julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin
suunnittelusta ja kuvaamisesta. Kunkin ministerion on lain mukaan puolestaan huolehdittava
kokonaisarkkitehtuurin  kehittdmisestd omalla toimialallaan ja vastuullaan olevalla
toiminnallisella kohdealueella. Trafi sijoittuu virastona liikenne ja viestintd —kohdealueelle,
joka on liikkenne- ja viestintdministerion vastuulla. Kokonaisarkkitehtuurityon ei ole katsottu
talla hetkelld vaativan vahvaa Kkeskitettyd ohjausta ja virastot ovat suunnitelleet
kokonaisarkkitehtuuriaan itsenéisesti.

Trafin kokonaisarkkitehtuurin kuvaamisen ensimmaisessé vaiheessa painopiste on ollut
virastotasoisen nykytilan kuvaamisessa. Nykytilan kuvaaminen valikoitui luontevasti
kokonaisarkkitehtuurikuvaustyon ensimmaiseksi vaiheeksi, koska sisallon suunnitteluun
panostamisen sijasta haluttiin keskittyd kuvausmenetelmén kehittdmiseen ja kuvaustytkalun

kayttoonottoon.
Trafin konaisarkkitehtuurissa hyodynnet&én julkisen hallinnon
kokonaisarkkitehturimenetelmégd (JHS 179). Arkkitehtuurikuvat ja -kaaviot on

paasdantoisesti mallinnettu Archimate -notaatiolla.
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3 Kokonaisarkkitehtuuri menetelmana

3.1 Kokonaisarkkitehtuurimenetelméan synty

Yleisesti ottaen arkkitehtuuri on tapa jasentdd ja kuvata todellisuutta. Tapaa, jolla
todellisuutta jasennetdén ja rakenteistetaan, kutsutaan viitekehykseksi. Yleisesti nykyisin
kaytossa olevia viitekehyksid ovat esim. TOGAF™ ja Zachman™.

Alunperin (1980-luvulta lahtien) taméan tyyppista arkkitehtuurity6ta on tehty 1CT-puolella,
kun on suunniteltu tietojarjestelmien toteutusta. Kokonaisarkkitehtuuri viitekehyksena 16i
l&pi mybhemmin, vasta 2000-luvun ensimmaiselld vuosikymmenelld. Erona ”vanhaan” ICT-
arkkitehtuurityohon  verrattuna  kokonaisarkkitehtuurin -~ myotad  arkkitehtuurity6hon
siséllytettiin toiminnallisen kerroksen (toiminta-arkkitehtuuri) kuvaaminen ja liittdminen
ICT-arkkitehtuureihin. Kokonaisarkkitehtuurimenetelman syntyyn vaikuttivat olennaisesti
haasteet, joihin oli tormatty ns. toiminnallisen vaatimusméadrittelyn tekemisessa
tietojarjestelmid hankittaessa. Aiempiin menetelmiin verrattuna kokonaisarkkitehtuurin
ehdottomana etuna on liiketoiminnan kuvaaminen kokonaisuutena systemaattisesti ja
strukturoidusti (kuva 1).

A

.- nain asunnon
pohjapiirustukseen.

I : Esimerkki: ovet kuvataan aina

Kuva 1: kokonaisarkkitehtuurissa myds liiketoimintaelementit kuvataan systemaattisesti
yhdenmukaisella tavalla.

Julkisen hallinnon tietojarjestelméprojektien massiiviset epannistumiset ja
tietojarjestelmien valiset yhteentoimivuusongelmat aiheuttivat sen, ettd eduskunta edellytti
7.12.2009 hallituksen ryhtyvéan valmistelemaan julkisen hallinnon tietohallinnon
yhteentoimivuutta koskevaa lainsaadantdd. Valtiovarainministerio valmisteli
lakiehdotuksen kyseisen toimeksiannon pohjalta ja hallitus antoi sen eduskunnan
késiteltavéksi 6.11.2010.

Tietohallintolaissa yhteentoimivuuden tyokaluksi madriteltiin kokonaisarkkitehtuuri.
Edellisen tukemiseksi ja konkretisoimiseksi luotiin kansallinen
kokonaisarkkitehtuurimenetelma, joka pohjautuu hyvin vahvasti kansainvéliseen
TOGAF™-viitekehykseen. Kokonaisarkkitehtuurimenetelmé on kuvattu julkisen hallinnon
suosituksena (JHS 179).

Isoissa monikansallisissa yrityksissa kokonaisarkkitehtuurimenetelmaa on hyddynnetty
my06s organisaation johtamisen tydkaluna ja kyseisia elementteja on siten siséllytetty myos
TOGAF™-viitekehykseen. Naitd elementteja on otettu mukaan myos kansalliseen
kokonaisarkkitehtuurimenetelmaan.

3.2 Eurooppalainen yhteentoimivuuden viitekehys

Valtiovarainministerion vastuulla on varmistaa, ettd kansallisessa kokonaisarkkitehtuurissa
huomioidaan yhteiset eurooppalaiset referenssimallit. Eurooppalaisen yhteentoimivuuden
tukemiseksi EU-komissio kaynnisti vuosiksi 2010-2015 ISA-nimisen ohjelman, jossa mm.
luotiin eurooppalainen yhteentoimivuuden strategia seka referenssiarkkitehtuuri EIRA
(European Interoperability Reference Architecture). Ensimmaisen ohjelman paattyessé
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padtettiin kaynnistaa tammikuussa 2016 uusi ohjelma, 1SA? (programme on interoperability
solutions and common frameworks for European public administrations, businesses and
citizens) joka jatkuu vuoteen 2020 saakka. Valtiovarainministerio seuraa ohjelman
etenemista ja osallistuu siihen liittyviin tapaamisiin. ISA2-ohjelmasta ja siihen liittyvista
ajankohtaisista asioista tiedotetaan julkiselle hallinnolle julkisen hallinnon tietohallinnon
neuvottelukunnan JUHTAnN alaisen JHKA-ty6ryhman kautta.

ISA-ohjelmassa mm. luotiin eurooppalainen yhteentoimivuuden viitekehys. Viitekehys
kuvaa nelja tasoa, joihin kaikkiin on kiinnitettdva huomiota yhteentoimivuutta edistettaessé
(Euroopan komissio, 2010).

Yhteistyota tekevat kumppanit, joilla on yhteensopivat visiot,

yhdenmukaiset prioriteetit ja madaritellyt tavoitteet Poliittinen konteksti

Qikeudellinen yhteentoimivuus
Yhdenmukainen lainsaadants, jotta vaihdetuille tiedoille annetaan y

asianmukainen juridinen painoarvo

sordinoidut prosessit, joilla eri organisaatiot saavuttavat Otganisatoﬁnenyhteento:mlwus
etukéateen sovitun ja kaikkia hyddyttévan tavoitteen e . 3

e ————————
Semanttinen
yhdenmukaistaminen

| S ———
Vuorovaikutus ja siirto

Kuva 2. Yhteentoimivuuden tasot (Euroopan komissio, 2010)

Oikeudellisella yhteentoimivuudella tarkoitetaan Euroopan tasolla sitg, etta pyritdén
yhtenéistdmaan jasenmaiden saannoksia direktiiveilld ja ndiden kansallisella
toimeenpanolla. Lainsaadanto luo raamit ja reunaehdot kokonaisarkkitehtuurin ja
tiedonhallinnan kehittdmiselle. Kokonaisarkkitehtuuri onkin tiiviissa yhteydessa
lains&d&dantoon kuvaten lainsdadanndsté tulevia vaatimuksia ja toisaalta osoittaen
lainsd&ddannon kehittamistarpeita.

Organisatorisella yhteentoimivuudella tarkoitetaan organisaatioiden toimintatapojen ja
prosessien yhdenmukaistamista, jotta eri organisaatiot voivat saavuttaa yhteisia etukateen
sovittuja ja kaikkia hyodyttavia tavoitteita. Trafissa substanssitoiminnan jarjestdminen on
hajautettua ja vastuu prosesseista on tyoyksikoilla (toimialat, osastot, yksikot) itsellaan.
Prosesseja tulee kuitenkin yhdenmukaistaa siten, etta yhteentoimivuuden esteitd saadaan
purettua ja yhteisiin tavoitteisiin voidaan paasta. Prosessien valinen yhteentoimivuus voi
olla myds sitd, ettd hyvinkin erilaiset prosessit toimivat keskenaén yhteen.
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Semanttisella yhteentoimivuudella tarkoitetaan sitg, ettd vaihdettujen tietojen tarkka
merkitys on kaikille osapuolille selva ja yhteinen. TAma toteutetaan yhteisilla
tietomaarittelyilla eli yhteisella kasitemallilla sek& yhteisilla sanastoilla, luokituksilla ja
koodistoilla. Semanttinen yhteentoimivuus mahdollistaa tiedon tdysiméaéaraisen
hyddyntamisen kaikkialla, missé tietoon on péasy.

Teknisellad yhteentoimivuudella tarkoitetaan tietojarjestelmien teknistd suunnittelua siten,
ettd erityisesti jarjestelmien valinen vuorovaikutus ja tiedonsiirto mahdollistuvat. Tassa
keskeisessa osassa ovat kansainvéliset ja kansalliset standardit ja avoimet rajapinnat seka
erilaiset integrointipalvelut. Trafissa tekninen yhteentoimivuus on paasaantoisesti
varmistettu yhteisilla teknologia-alustoilla ja —valinnoilla.

Viraston sisdisen yhteentoimivuuden kehittdminen on Trafin kokonaisarkkitehtuurin
keskeisin tavoite. Toisaalta on tarke&a kehittdd myas liikennejérjestelman
yhteentoimivuutta ja koko julkisen hallinnon yhteentoimivuutta — kuten tietohallintolaki
edellyttda.

Jotta yhteentoimivuuden tavoitteet voidaan saavuttaa, on kehittdmistydssa kiinnitettava
huomiota kaikkiin yhteentoimivuuden tasoihin. Lainsd&ddanndéllinen yhteentoimivuus luo
reunaehdot viraston ja liikennejarjestelman kokonaisarkkitehtuurille.
Kokonaisarkkitehtuurilla voidaan kuvata organisatorisen yhteentoimivuuden
kehittdmiskohteita, mutta ennen kaikkea yhteisell& kokonaisarkkitehtuurilla voidaan edistaa
semanttista ja teknistd yhteentoimivuutta.

3.3 Kokonaisarkkitehtuuri kehittdmisen ja johtamisen tyokaluna

Kehittdmisen ohjaaminen ndhdéaén yleisesti kokonaisarkkitehtuurin tarkeimmaksi hyédyksi.
Toisaalta kokonaisarkkitehtuuritydssa syntyviéd kuvauksia olisi jarkevad hyodyntad myos
toiminnan (palvelutuotannon) johtamisessa. Selvyyden vuoksi tdssa on eroteltu
kehittdmisen ohjaaminen ja johtaminen toisistaan, vaikka kehittdmisen ohjaaminen on toki
0sa organisaation johtamista.

Kehittamisen ohjaaminen kokonaisarkkitehtuurin avulla

Kokonaisarkkitehtuuri tarjoaa menetelman organisaation tavoitetilan systemaattiseen
suunnittelemiseen. Organisaation tavoitetilan suunnittelemisen yhteydessé (kun verrataan
sitd nykytilaan) yleensa tunnistetaan kehityskohteita, joista voidaan muodostaa projekteja
tai hankkeita. Muista tarpeista (lainsaddantdmuutokset, automatisointi jne) kaynnistyvia
projekteja ja hankkeita voidaan toisaalta myos verrata tavoitetilan kuvaukseen ja varmistaa
ettd kehittdmisté tehdaan johdonmukaisesti ja pyritdan yhteisiin tavoitteisiin ja tavoitetilaan.
Tavoitetilan kuvausta voidaan siis hyodyntaa kehittamissalkku —tasoiseen kehittamisen
ohjaamiseen.

Yksittéisissa projekteissa ja hankkeissa voidaan hyddyntéé sekd nykytilan kuvausta etta
tavoitetilan kuvausta. Organisaation nykytilan kuvauksesta voidaan tunnistaa muuttamista
ja kehittamistd edellyttéavat osa-alueet ja siten varmistaa etta projektin scopessa,
tyomadrissé ja kustannuksissa on ne myds huomioitu. Tyypillisesti timéa tehdaan projektien
ja hankkeiden esiselvitysvaiheessa, jotta investointipaatoksen tekemista varten on riittavat
tiedot. Joissain tapauksissa kustannusarvion tekeminen edellyttdd myos projektin scopessa
olevan kohteen tavoitetilan suunnittelemista. Talloin esiselvitysvaiheessa tehdaan
karkeahko tavoitetilan hahmotelma (esim. sisaltyyko projektiin tai hankkeeseen uusi
toimintamalli/prosessi tai uuden tietojarjestelman rakentaminen vai riittddko olemassa
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olevan muuttaminen). Esiselvitysvaiheessa suunniteltua tavoitetilaa sitten tarkennetaan
projektin suunnitteluvaiheessa ratkaisuarkkitehtuuri —tasoiseksi kuvaukseksi (esim.
prosessimuutokset tarkemmin, minka tyyppisié tietojarjestelmépalveluita uuteen
jarjestelmaén rakennetaan, mitd teknisid integraatioita rakennetaan).

Palvelutuotannon johtaminen kokonaisarkkitehtuurin avulla

Kokonaisarkkitehtuurin nykytilan kuvauksilla voidaan tarvittaessa tukea toiminnan
johtamista. Trafin johtamisen toimintamalli on kuvattu neljdvaiheisena, kronologisena
etenemisend, jolla on paljon yhtymékohtia yleisen jatkuvan parantamisen menetelman
kanssa. Trafin johtamisen toimintamalli on kuvattu tarkemmin kuvassa 3.

@Ymméirr'si @ Suunnittele @ Toteuta

53 OO DeE

v Strategia ja v' palveluiden v’ palvelut
tulossopimus tavoitetilat = Kehitystehtavat
v Asiakkaiden odotukset v Tavoitteet v Kustannikssat
v Toimintaymparistd v Asiakastyo
v' Ppalveluiden nykytilat v’ Osaaminen
v’ Kehittaminen
v’ Resursointi

@Awioi ja mittaa

v Asiakaspalaute ja vaikutukset v Talous ia suorituskyky

Kuva 3. Trafin johtamisen toimintamalli

Kokonaisarkkitehtuurimenetelmé&a ja kokonaisarkkitehtuurikuvauksia voitaisiin hyddyntéé
johtamisessa useilla eri tavoilla. Mahdolliset hyddyntdmistavat on havainnollistettu
kuvassa 4, jossa ne on suhteutettu Trafin johtamisen toimintamalliin. Trafissa
kokonaisarkkitehtuuri halutaankin nimenomaan mielt&dé johtamisen tydkaluna ja johtamista
tukevana toimintona. Tavoiteltavat hyddyt (hyddyntamistavat) kannattaa priorisoida ja
vaiheistaa, jotta kokonaisarkkitehtuurityosta aiheutuva tydméaéara ei kasva kohtuuttomaksi,
saadaan nopeammin tuloksia ja tyot4 voidaan laajentaa hallitusti. Trafissa tehdystda KA-
hyotyjen priorisoinnista on kerrottu tarkemmin luvussa 3.6.
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" Ppalvelut

Strategia ja Palveluiden

tulos=sopimus tavoitetilat Kehitystehtavat
Asiakkaiden odotukset v’ Tavoitteet i oo e
Toimintaymparisto v Asiakastyd \

"' v Palveluiden nyloytila

v Osaaminen

Kehittaminen :) Nykytilan kuvaukset
(palvelut, prosessit) ,

Hgﬁ:ﬁﬁg;ﬁg:ﬁigﬂ kil projektien ja hankkeiden
ﬁuva ket arkkitehtuvurisvunnittelu

@Awiui ja mittha

v' Asiakaspalaute ja vaikutukset v Talous ja|suorituskyky

Tavoitetilan kuvaukset,
kehittamisen ohjaus

Kuva 4. Kokonaisarkkitehtuurikuvausten ja —menetelmien hyédyntadminen johtamisessa.

3.4 Kokonaisarkkitehtuurin viitekehys

Kokonaisarkkitehtuurin viitekehyksella tarkoitetaan ajattelumallia, jolla todellisuutta
tarkastellaan, kuvataan ja suunnitellaan tiettyjen yhteisesti sovittujen sdantojen kautta.

Kokonaisarkkitehtuurin viitekehyksen olennaisimmat asiat ovat:
e laajuus
e nékokulmat
e abstraktiotasot seké
o aikaperspektiivi.

Arkkitehtuurisuunnittelua ja arkkitehtuurikuvauksia voidaan tehda eri laajuisina
kokonaisuuksina. Tarkasteltava kohde kannattaa rajata tapauskohtaisesti, jotta se parhaiten
tukee suunnittelu- tai kuvausty6ta ja niiden tavoitteita.

Arkkitehtuurindkdkulmat ovat kokonaisarkkitehtuurin peruspilari. Nakdkulmat ovat
toiminta-arkkitehtuuri, tietoarkkitehtuuri, tietojéarjestelmaarkkitehtuuri ja teknologia-
arkkitehtuuri. Kokonaisarkkitehtuurissa olennaista on ndiden nakékulmien yhdistely ja
niiden valisten riippuvuuksien tunnistaminen.

Kokonaisuutta kuvatessa on tarkedd ymmartaa eri kuvaustasot. Naistd kuvaustasoista
kéytetadn nimitystd abstraktiotasot; periaatteellinen taso (miksi), kasitteellinen taso
(mitd), looginen taso (miten) ja fyysinen taso (milla).



Trafin julkaisuja 6-2017

Viimeinen viitekehyksen keskeinen elementti on aikaperspektiivi.
Kokonaisarkkitehtuurissa kaikki jasennetéén joko nykytilana tai tavoitetiloina. Nykytila
kuvaa todellisuutta sellaisena kuin se on eika niitd ole useita — tosin nykytilaa voidaan toki
kuvata useilla eri laajuisilla ja tasoisilla kuvauksilla seké eri arkkitehtuurindkékulmista.
Tavoitetiloja voi sen sijaan olla useita perékkaisia. Joskus on esimerkiksi jarkevampéaa
kuvata ja suunnitella ensimmainen tavoitetila vaikkapa kolmen vuoden p&&hén ja sitéa
seuraava tavoitetila esimerkiksi 10 vuoden p&ahan. Ja luonnollisesti tavoitetilan kuvauksen
abstraktiotaso kasvaa mita kauemmaksi tulevaisuuteen mennaan.

3.5 KA-tyon ohjaaminen ja Trafin johtamisjarjestelma

Kokonaisarkkitehtuurin hallittavia ja ohjattavia osa-alueita on kolme:
I. kokonaisarkkitehtuurin sisaltd (nyky- ja tavoitetilojen kuvaukset)
ii. kokonaisarkkitehtuurin kuvaustyokalu ja —menetelmét seka
iii. arkkitehtuurityon prosessit.

Osa-alueet ja niiden valiset suhteet on havainnollistettu kuvassa 11.

Vastuut, paatokset

Organisointi, vastuut, paatokset
vilineet,

menetelmat,
tuki

o lakimuutos

Kuvaustyokalu ja Arkkitehtuurin sisalté
menetelmat (nykytila, tavoitetila)

tarpeet,
muutospyynnot

o strategia

tuottaa,
paivittaa

tarpeet,
muutospyynnot

vilineet,
menetelmat,
tuki

hyodyntaa,
noudattaa

Arkkitehtuurity6n
prosessit

\p\rojektointi

Organisointi, vastuut, paatokset

Kuva 11. Kokonaisarkkitehtuurin hallittavat ja ohjattavat osa-alueet.

Kokonaisarkkitehtuurityon eri osa-alueiden ohjaaminen seka niihin liittyvat vastuut ja
paatoksenteko on kuvattu Trafin kokonaisarkkitehtuurin hallintamalliin. Liséksi ty6én
ohjaamisen tukena toimii Trafin KA-kehittdmispolku, jossa kuvataan mm. tavoiteltavien
hyotyjen priorisointi ja aikataulu, kuvausten tuottamisen suunnitelma sekd osaamisen
kasvattamiseen liittyvat toimenpiteet. KA-hallintamalli noudattaa Trafin johtamisrakenteita
eikd kokonaisarkkitehtuurin ohjaamista varten rakenneta esimerkiksi uutta, erillista
johtoryhmad. Arkkitehtuuritydn prosessit on sovitettu jo olemassa olevaan kehittdmisen
toimintamalliin ja johtamisen toimintamalliin.
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Trafin johtamisjarjestelma kuvaa sen, miten Trafi tuottaa ja kehittdd palveluita asiakkailleen
ja miten Trafissa toimitaan tavoitteiden saavuttamiseksi. Kuvaan 12 on jasennelty Trafin
johtamisjérjestelmén rakenne. Johtamisessa huomioidaan laadusta, ymparistosta ja
tietoturvasta annettujen 1SO-standardien (9001, 14001, 27001) vaatimukset.
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® Asiakkaat ..'! .

Trafi
Palvelujen tuottaminen

Palvelut

Palveluiden tuottamisen prosessit

Johtaminen & kehittdminen
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Organisaatio
Tyévdlineet

\ Johtamisroolit Johtamisfoorumit
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=
=
©
s
)
(@]
©
g ]
‘0
—
)
2
=
=
[

Tyoymparisto ja tyon tavat

‘ Johtamisen
toimintamallit

Kulttuuri

Kuva 12. Trafin johtamisjarjestelméan rakenne.

Johtamisjdrjestelmaédn sisaltyvat Trafin palvelut ja prosessit, jotka kokonaisarkkitehtuurin
nakokulmasta kuuluvat toiminta-arkkitehtuuriin. Trafi on strategiansa mukaan
asiakasl&htoisen viranomaistoiminnan edellékévija ja tima vuorovaikutus asiakkaiden kanssa
on tuotu esiin myds Trafin johtamisjarjestelman rakennekuvassa. Kokonaisarkkitehtuurissa
asiakkaat ja muut Trafin sidosryhmét kuuluvat toiminta-arkkitehtuuriin.  Vastaavasti
kokonaisarkkitehtuurissa tietojarjestelmaarkkitehtuuriin siséltyvat tietojarjestelmat kuuluvat
johtamisjarjetelmdssa “tyovalineet”-osioon. Kokonaisarkkitehtuuri onkin
johtamisjarjestelmasséd kéytettdva tyomenetelmd, jolla voidaan tarkemmin kuvata
organisaation toiminta, tiedot, tietojarjestelmat ja ICT-teknologiat sek& analysoidaan
nykytilaa ja asetetaan tavoitetila. Johtamisjarjestelman voi ndhdd organisaation toiminnan
runkona ja kokonaisarkkitehtuurin rungon eri osien valilld tapahtuvina integraatioina,
”hermostona”.

3.6 Kokonaisarkkitehtuurityolla tavoiteltavat hyodyt

Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurisuosituksen mukaan (JUHTA 2011)
kokonaisarkkitehtuurin hyddyt liittyvét organisaatioiden parempaan kykyyn hallita
prosessien, niissd kaytettavien tietojen ja tietojarjestelmien valisia suhteita. Suosituksen
listaamia hyotyja on koottu taulukkoon 4.
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Enemman ja parempaa tietoa organisaation tilasta ja tilanteesta.

Jarjestelmallisen suunnittelun myotéd saadaan enemman ja laadukkaampaa tietoa
organisaation tilanteesta. Tdma4 johtaa investointien kohdentumiseen oikeisiin asioihin ja
investointien riskien pienenemiseen.

Paatdksenteon nopeutuminen.

Laadukkaamman ja ajantasaisemman tiedon perusteella on mahdollista tehdé parempia ja
nopeampia paatoksia. Dokumentoiduilla toimintamalleilla ja rakenneratkaisuilla saadaan
nopea tilannekuva sekd mahdollistetaan tehokas reagointi muuttuviin tilanteisiin.

Muutosten vaikutuksia voidaan hallita

Kokonaisarkkitehtuuri tuo menetelmén ja tyékalun muutosten vaikutusten lapikaynnille ja
arvioinnille. Syy-seuraussuhteiden jarjestelmallinen l&pikéaynti lisd&d ymmarrysta
kehittdmiskohteista ja auttaa parempien kehitysratkaisujen ja -paattksien tekemisessa.

Organisaation rakenteiden vakiointi

Organisaation rakenteita ja toimintatapoja vakioimalla saavutetaan yhtenéinen kuva
organisaatiosta ja sen tilanteesta. Tdma4 liséé organisaation hallittavuutta, johdettavuutta ja
kehitettavyyttd. Vakioinnilla saavutetaan suurempi kehityspotentiaali sek& ketterampi
kehitysvauhti.

Organisaation rakenteiden uudelleenkaytt6

Rakenteiden vakioinnilla ja modulaarisella suunnittelulla saadaan aikaan yhteiskayttoisyytté ja
uudelleen hyddynnettavyyttd. TAmé poistaa péaéllekkéisia ja rinnakkaisia rakenteita seka
mahdollistaa rakenteiden kustannusten optimoinnin.

Parantunut riskienhallinta
Parempi tilannetietous ja suunnittelusystematiikka pienentavét investointien riskeja ja
vahentdvat virhepaatoksia.

Asiakas- ja toimintaldhtdinen ICT-kehitys- ja ohjausmalli.

Valineorientoituneesta jarjestelmakehityksesté paastian aitoon, organisaation tavoitteista
lahtevaén sekd asiakas- ja toimintalahtoiseen ICT-ratkaisujen kehittdmiseen.
Kokonaisarkkitehtuuri tuo jarjestelmasuunnittelun osaksi toiminnan kehittamista.

Kokonaisoptimointi
Parempi tilannekuva ja kehittdmisen kokonaisvaltaisempi suunnittelu poistavat paallekkaisen
kehittamisen.

Taulukko 4. Kokonaisarkkitehtuurisuunnittelun hyodyt (JUHTA 2011)

Trafissa kokonaisarkkitehtuurilla tavoiteltavat hyddyt on priorisoitu ja vaiheistettu.
Vaiheistuksen pohjalta on tuotettu KA-tyon kehittdmispolku ja tarkemmat ty6suunnitelmat.
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Kuva 13. Kokonaisarkkitehtuurityolla tavoiteltavat hyodyt Trafissa.

3.7 Keskeiset kokonaisarkkitehtuuriin liittyvat kasitteet

Kaikille arkkitehtuurinakdkulmille yhteiset kasitteet on kuvattu alla olevassa taulukossa.
Tarkemmat, ndkokulmaspesifiset ké&sitteet on kuvattu ndkokulmaa koskevan luvun
yhteydessa.

Kasitteen selite / maaritelma

. . : Kokonaisvaltainen l&hestymistapa organisaation toiminnan
g&kgrl‘?'g)""rkk'teht””” ja sen rakenteiden hallinnoimiseksi ja kehittamiseksi
Menetelmd ja rakenteen kuvaus, joilla organisaatioiden,
palveluiden ja toimintaprosessien,
tietojen, tietojarjestelmien ja teknologian muodostamaa
laajaa kokonaisuutta voidaan kuvata, suunnitella ja kehitt&a.
Kokonaisarkkitehtuuri kuvaa, kuinka organisaation
toimintaprosessit, organisaatioyksikot, tiedot ja jarjestelmét
toimivat kokonaisuutena. Kokonaisarkkitehtuuri on samalla
suunnittelumenetelmd, jolla tuotetaan toiminnan ja IT-
ratkaisujen nykytilan ja tavoitetilan kuvaukset.

Periaate tai linjaus, jolla ohjataan kehittdmisté ja toteutusta

Arkkitehtuuriperiaate : A -~
(JHS 179) tavoitteellisesti linjausten mukaisiin

arkkitehtuuriratkaisuihin.

Rakenne, joka muodostuu toiminnan, tietojen ja ICT:n
muodostamasta kokonaisuudesta ja rakenneosien valisista
suhteista. Kokonaisarkkitehtuuria voidaan tarkastella
nykyiselldén (nykytila) tai tavoitteellisena rakenteena
(tavoitetila).

Kokonaisarkkitehtuuri
(Trafi)

(LG e R E it el Kaikki se tyd, jonka kautta syntyvét kokonaisarkkitehtuurin
(Trafi) nykytilan kuvaukset ja tavoitetilan kuvaukset. Tahan
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sisaltyy myos projektien arkkitehtuurisuunnittelun ylataso.
Jaettu aliprosesseiksi ja tarkemmiksi kuvauksiksi KA-
hallintamallissa.

(Gl GnEEE O Gt igl s | Tavoitteellisen rakenteen suunnittelu ja kuvaaminen.
suunnittelu (Trafi) Kasitt&d kaikkien arkkitehtuurindkokulmien ylatasoisten
tavoitetilojen yhdistdmisen kokonaisuudeksi. Huom.
Nykytilaa ei voida suunnitella, se voidaan vain kuvata.

Taulukko 1. Kokonaisarkkitehtuuriin liittyvat kasitteet

4 Trafin kokonaisarkkitehtuurin asemointi ja rakenne

4.1 Trafin kokonaisarkkitehtuuri osana julkisen hallinnon ja valtion
kokonaisarkkitehtuuria

Trafin kokonaisarkkitehtuuri on osa julkisen hallinnon ja valtion hallinnon yhteisté
kokonaisarkkitehtuuria. Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuuri (JHKA) on jaettu osiin
siten, ettd ministerididen toimialat (vastuualueet) muodostavat ns. toiminnallisia
kohdealueita. Trafi kuuluu liikenne ja viestintd —kohdealueeseen, jota ei ole jaettu
tarkempiin osakohdealueisiin tai kuvattu kokonaisuutena. Nain ollen Trafin asemointia
kohdealueen sisalla ja osana ei ole suunniteltu tai kuvattu
kokonaisarkkitehtuurimenetelméalld. Liséksi Trafi on valtion keskushallinnon virastona osa
valtionhallinnon kokonaisarkkitehtuuria (VHKA). Nainollen Trafin
kokonaisarkkitehtuurissa on huomioitava velvoittavia, ohjaavia tai huomioitavia
elementteja sekd JHKAsta ettd VHKASsta. Esimerkiksi talous- ja henkilostohallinnon
yhteinen ICT-jarjestelmd KIEKU tulee velvoittavana VHKAsta ja velvollisuus kayttaa
séhkaoisten palvelujen julkaisualustana ja tiedonvaihtoalustana yhteisté teknisté ratkaisua
(palveluvaylad) JHKAsta.

Trafin kokonaisarkkitehtuurissa onkin mahdollisuuksien mukaan huomioitu seka julkisen
hallinnon kokonaisarkkitehtuuri etté valtionhallinnon kokonaisarkkitehtuuri. Trafin
kehittdmisessé on jo aiemmin mainittujen liséksi huomioitu esimerkiksi
perustietovarantojen tietoarkkitehtuuri ja sahkdisen asioinnin viitearkkitehtuuri. Kattava
listaus naistd huomioitavista ns. sidosarkkitehtuureista 16ytyy luvusta 5.1.
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Julkishallinnon kaavio

Tassa kaaviossa naet korostettuna valtion keskushallinnon sijainnin julkishallinnon rakenteessa.

Valtion ylimmat toimielimet:
eduskunta, tasavallan presidentti, valtioneuvosto

Tuomio- Valtion keskushallinto: Kot ~ Muu
istuimet ministeriot ja virastot itsehallinto:
Ahvenanmaa,
kirkot,
Valtion : yliopistot
liiketoiminta Aluehallinto

Valillinen Valtion .
julkishallinto paikallishallinto | <untayhtymat

Kuva 5. Trafin sijoittuminen julkishallinnon hallintojarjestelmassa (osa valtion
keskushallintoa). Lahde: www.suomi.fi

4.2 Trafin kokonaisarkkitehtuurin rakenne

Trafin kokonaisarkkitehtuurin nykytilan rakenne muodostuu olemassa olevien kuvausten
perusteella seuraavista elementeisté:

e periaatetason ohjaava tieto (strategia, tulossopimus, lainsdadanto jne)
e Trafin organisaatiorakenne

e Trafin ulkoiset ja siséiset palvelut

e Prosessit joilla palvelut tuotetaan

o Sidosryhmét (laajassa merkityksessd, pitaa sisalladn myos asiakkaat)

e Tietovarannot, joiden tietoa hyddynnetaan prosesseissa ja joihin syntyy tietoa
prosesseissa

o Tietojarjestelmat joilla tuetaan prosessien toteuttamista.

Strategialla ja tulossopimuksella ohjataan kehittamisté seka palvelutuotannon sisaltoa ja
laatua. Lainsaddanto asettaa reunaehdot ja vaatimukset palveluille, prosesseille ja
tietovarannoille. Palveluita ohjaavat, kayttavét tai tuottavat sidosryhmat.

Trafin kokonaisarkkitehtuurin nykytilan kuvaustydssa tunnistettiin ja kuvattiin Trafin
kokonaisarkkitehtuurin rakenteesta rakenne-elementteja seuraavasti:
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- Kehittdmisen ja palvelutuotannon operatiivisesta toiminnasta vastaavat Trafin 10
osastoa, 34 yksikkoa ja 6 ryhmaa.

- 121 ulkoista palvelua, 57 sisdista palvelua
- 6 liiketoiminnan ydinprosessia, 3 ohjaavaa ylatason prosessia seké n. 10 tukiprosessia.

- n. 170 lainsdadantoelementtié (keskeisid kansainvalisia sopimuksia seké kansainvalisia
ja kansallisia sd&adoksia kuten lakeja ja asetuksia)

- yli 100 sidosryhmaa

- Tietojarjestelmi& (keskeiset) n. 80

- Tietovarantoja 23

- 3toimialaa, 5 liilkennemuotojohtajaa ja matriisia, paajohtajan alaiset toiminnot

Organisaatiorakennetta lukuun ottamatta elementit on ryhmitelty ja kuvattu tarkemmin
my6hemmissa, arkkitehtuurindkdkulmakohtaisissa luvuissa.

4.3 Trafin kokonaisarkkitehtuurikuvausten kattavuus

Trafin kokonaisarkkitehtuurisuunnittelussa on hyddynnetty JHS 179 —suosituksessa kuvattua
arkkitehtuurimenetelmaa.

JHS 179 -suosituksessa on kuvattu niin sanottu arkkitehtuurikuvausten viitekehys.
Viitekehyksessd listatut kuvaukset muodostavat kattavimman mahdollisen kuvaustason.
Organisaatioilla on kuitenkin harkintavaltaa omien kuvaustensa kattavuuden osalta — jokaisen
organisaation on valittava tuotettavat kuvaukset oman tarpeensa pohjalta. Tietohallintolain
nojalla valtiovarainministerié voi antaa asetuksen tuotettavien kuvauksien minimitasosta.
Asetus on naill4 nékymin tulossa vuoden 2017 alkupuolella ja Trafin kuvausten valinnassa on
varauduttu asetuksen asettamiin vaatimuksiin.

Viitekehystd on tarkoitus noudattaa soveltuvin osin nykytilan kuvaamisessa, tavoitetilan
kuvaamisessa seka tietyn osa-alueen (rajatun kokonaisuuden) kokonaisarkkitehtuurin
kuvaamisessa.

Projektien ja hankkeiden arkkitehtuurisuunnittelussa noudatetaan tiettyd osajoukkoa
arkkitehtuurikuvauksista. Projektien ja hankkeiden arkkitehtuurisuunnittelun tukena Trafissa
kéytetdan vakioitua mallipohjaa ja tiettyja kuvausmalleja, joista voidaan minimikuvausten
lisdksi valita kohteen mukaan parhaiten tarkoitukseen soveltuvat.
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[ Arvot, visio ja missio I I Arkkitehtuuriperiaatteet I l Liiketeimintamalli I \
| Strategiakartta I I Viite- ja sidosarkkitehtuurit I Kyvykkyysk
| Strategiset tavoitteet I I Rajaukset ja reunaehdot I Kyvykkyydet

Y
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Palvelukartta o -
Kasitemallit I Tietojarjestelmékartta
Toiminnan palvelut
Paatietoryhmat
Toimijoiden vélinen vuorovaikutus
\ Prosessikartta /
/ Prosessien vélinen vuorovaikutus || Loogiset tietovarannot Arkkitehtuurin kerrosnakyma Teknologiaresurssit
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Soveltamisprofiilit L N - -
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i tietojarjestelmat
\ 0 at-tiedo Prosessit-tietojarjestelmat ‘/
d b - -
Fyysiset tietomallit I Fyysiset rajapinnat EditchictElo
Tilatiedot
Fyysiset tietovarannot Lisenssisalkku

Fyysinen verkkokaavio

Tietojarjestelmat-teknologiat

o N . ,
—_— —

d Kehittamispaketti

Kehittdmisen tiekartta

Kuva 6. JHS 179-suosituksen arkkitehtuurikuvausten viitekehys (kaikki kuvaukset).

Trafin kokonaisarkkitehtuurin nykytilan kuvauksessa on viitekehyksesta valittu tietyt
kuvaukset. Valitut kuvaukset on merkitty kuvaan 7.
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Kuva 7. JHS 179-suosituksen arkkitehtuurikuvausten viitekehys suhteessa Trafin
kokonaisarkkitehtuurin nykytilan kuvauksiin.

4.4 Trafin kokonaisarkkitehtuurin virastotasoiset nykytilan kuvaukset

Trafin kokonaisarkkitehtuurin nykytilasta on tuotettu KA-kuvaustytkalulla virastotasoiset
kuvaukset  keskeisistd arkkitehtuurielementeistd. Nykytilan kuvaukset kattavat kaikki
arkkitehtuurindkokulmat teknologia-arkkitehtuuria lukuun ottamatta. Kuvassa 8 on kuvausten
rakenne visualisoituna.

Kuvaukset sekd  kuvaustyossd tehdyt havainnot on  selostettu  tarkemmin
arkkitehtuurindkokulma —kohtaisissa luvuissa (luvut 6,7 ja 8).
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Kuva 8: Trafin kokonaisarkkitehtuurin nykytilan kuvaukset

Trafin kokonaisarkkitehtuurin nykytilaan kuuluviksi katsottavia osakuvauksia on vuosien
saatossa tuotettu eri tahojen toimesta, eri tarkoituksiin ja eri tyokaluilla muun toiminnan
ohessa. Kaikkia olemassa olevia kuvauksia on pyritty hyodyntdm&in muodostettaessa
virastotasoista kokonaiskuvaa KA-kuvaustyokaluun.

Nykytilan prosessikartta ja tarkemmat prosessikuvaukset on kuvattu laatujérjestelmén
rakentamisen yhteydessé erilliseen prosessikuvaus —tyokaluun, jossa niitd myos yllapidetaan.
Prosessikartan ja prosessikuvausten masterversiot ovatkin myo6s jatkossa erillisessa
tyokalussa. Sieltda prosessikuvauksia kopioidaan KA-kuvaustyokaluun erikseen sovittavan
paivityssyklin mukaisesti tai tarvittaessa projektien arkkitehtuurisuunnittelun yhteydessa.

Nykytilan palvelut on kuvattu Trafille muokatulla business model canvas —pohjalla vuonna
2015 ja KA-kuvaustyokalun palvelukartta on luotu ko.kuvausten pohjalta. Palvelukuvausten
masterversiot ovat jatkossakin erillisessa palvelusalkussa ja KA-tyokalussa on vain
palvelukartta. Nykytilan palvelukarttaa kaytetd&dn kokonaisuuden analysointiin seka erilaisten
nékymien tuottamiseen.

Trafin kokonaisarkkitehtuuri muodostuu organisaatioyksikko—kohtaisista elementeisté seka
kaikille yhteisista elementeistd. Elementtejd on ryhmitelty virastotasoisissa kuvauksissa
useammalla kuin yhdell& tavalla, koska yksi ainoa ”jakomalli” ei ole tarkoituksenmukainen
eri  kayttotarkoituksiin.  Toiminta-arkkitehtuurin - nykytilan palvelut on ryhmitelty
palvelukarttaan palvelutyyppien mukaan, mutta tietojarjestelméarkkitehtuurin puolella
nykytilan jarjestelmét on ryhmitelty tietojarjestelmékarttaan paatietoryhmien mukaisesti.
Seuraavassa kokonaisarkkitehtuurityon vaiheessa, tavoitetilojen kuvaamisen yhteydessg, on
tarkoitus siirtyd mahdollisuuksien mukaan yhteen ryhmittelymalliin, jossa elementteja
jasennetéén ja kuvataan niin sanotun kohdealuejaon perusteella.

Kokonaisarkkitehtuurin nykytilasta on tuotettu kuvaustyén ensimmaisessa vaiheessa
edellisten lisdksi myds tarkempia kuvauksia tietyista osa-alueista. Osa-alueiden kuvaukset
ovat listattuina esimerkkeineen seuraavissa luvuissa.
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4.5 llmailun nykytilan kuvaukset

Trafin kokonaisarkkitehtuurin kuvaustyon ensimmaisessa vaiheessa tuotettiin nykytilan
kuvauksia ilmailuun liittyvasta Trafin toiminnasta. Ilmailun kokonaisarkkitehtuurin
nykytilan kuvauksille asetettiin tavoitteeksi luoda ei-ilmailutaustaiselle trafilaiselle ylatason
ymmarrys ilmailukokonaisuudesta ja sen erityispiirteistd. Edellisen liséksi tavoitteena oli
luoda tarkempi kuva kaupallisen ilmailun organisaatioluvista ja valvonnasta. Edella
mainittujen tavoitteiden pohjalta sovittiin kuvauskohteet ja kuvauksien taso. Lista
kuvauksista on taulukossa 2.

Kuvaus Kuvauksen sisalto

2. llmailun lait ja sdadokset lImailua sdéntelevat kansalliset ja kansainvéliset lait ja
saadokset.

lImailun palvelukartta limailun asiakkaille tarjottavat (ulkoiset) palvelut.

lImailun paétietoryhmét limailussa késiteltdvat karkean tason tietokokonaisuudet ja
(ylataso) niiden véliset suhteet.

lImailun paétietoryhmét limailussa késiteltavat tietokokonaisuudet ja niiden véliset
suhteet.

U 0 RS el avialia ER el (1| - Himailuun yleisesti liittyvat sidosryhmét ja henkilon roolit.

6. llmailun sidosryhmien ja Kuvaa ilmailuun yleisesti liittyvien sidosryhmien ja roolien
roolien yhteistoiminta yhteistoiminnan.

7. Organisaatiolupiin liittyvien Kuvaa ilmailun organisaatiolupiin liittyvien sidosryhmien
sidosryhmien ja roolien ja roolien yhteistoiminnan.

yhteistoiminta

8. Edunvalvontaan liittyvien Kuvaa ilmailun edunvalvontaan liittyvien sidosryhmien ja
sidosryhmien ja roolien roolien yhteistoiminnan.
yhteistoiminta

0] o kEErie) [Tl Sl doilsie= | [Imailun organisaatiolupiin liittyvét prosessit ja niiden
yleiskuva véliset siirtymét.

10. Toiminnallinen yleiskuva — Kuvaa ilmailun organisaatiolupiin liittyvét prosessit
Organisaatioluvat (ylataso) ylatasolla toiminnan ja tietojérjestelmien kannalta.

11. Toiminnallinen yleiskuva — Kuvaa ilmailun organisaatiolupaan liittyvan hakemuksen
Organisaatiolupaan liittyvén lahettdmisen ja kasittelyn toiminnan ja tietojdrjestelmien
hakemuksen késittely kannalta.

12. Toiminnallinen yleiskuva — Kuvaa ilmailun organisaatiolupaan liittyvan valvonnan
Organisaatiolupaan liittyva auditointien osalta toiminnan ja tietojérjestelmien kannalta.
valvonta — Auditointi
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13. Toiminnallinen yleiskuva —
Organisaatiolupaan liittyva
valvonta — Tarkastukset ja
katsastukset

14. Toiminnallinen yleiskuva —
Organisaatiolupaan liittyva
valvonta — Muu valvonta

15. Toiminnallinen yleiskuva —
Organisaatioluvan paattaminen

16. Toiminnallinen yleiskuva —
Poikkeamailmoitusten kasittely

17. llmailu - liiketoiminnan
keskeiset kasitteet

18. Yleinen organisaatiolupiin
liittyva liiketoiminnan kasitemalli

19. Organisaatiolupiin liittyvat
lupatyypit — liiketoiminnan
kasitemalli

20. Organisaatiolupiin liittyva
valvonta — liiketoiminnan
kasitemalli

21. Jarjestelmékartta —
Organisaatiolupien kasittelyyn
liittyvat tietojarjestelmat

22. llmailun lupiin ja
hyvaksyntiin liittyvat asiakirjat

Kuvaa ilmailun organisaatiolupaan liittyvan valvonnan
tarkastuksien ja katsastuksien osalta toiminnan ja
tietojarjestelmien kannalta.

Kuvaa ilmailun organisaatiolupaan liittyvan muun
valvonnan (esim. talousseuranta) toiminnan ja
tietojarjestelmien kannalta.

Kuvaa ilmailun organisaatioluvan paattdmisen toiminnan ja
tietojarjestelmien kannalta.

Kuvaa ilmailun poikkeamailmoituksen késittelyn toiminnan
ja tietojérjestelmien kannalta.

Kuvaa ilmailun keskeiset kasitteet (termit) ja niiden suhteet
(ts. toimintalogiikan).

Kuvaa ilmailun organisaatiolupiin liittyvat yleiset kasitteet
(termit) ja niiden suhteet (ts. toimintalogiikan).

Kuvaa ilmailun organisaatiolupatyyppeihin liittyvat
késitteet (termit) ja niiden suhteet (ts. toimintalogiikan).

Kuvaa ilmailun organisaatiolupien valvontaan liittyvéat
kasitteet (termit) ja niiden suhteet (ts. toimintalogiikan).

Kuvaa ilmailun organisaatiolupien kasittelyyn liittyvat
tietojarjestelmét ja niiden véliset tietovirrat.

llmailun lupiin ja hyvéksyntiin liittyvat asiakirjat.

Taulukko 2. llmailun kokonaisarkkitehtuurin nykytilan kuvaukset.
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Lentokelpoisuuden hallinta — —
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Kuva 9. lImailun organisaatiolupiin liittyvien sidosryhmien ja roolien yhteistoiminta
(taulukossa 2 kuvaus nro 7).

4.6 Ajoneuvoverotuksen nykytilan kuvaukset

Trafin kokonaisarkkitehtuurin kuvaustyon ensimmaisessa vaiheessa tuotettiin nykytilan
kuvauksia ilmailun lisaksi myds ajoneuvoverotukseen liittyvésta Trafin toiminnasta.
Ajoneuvoverotuksen nykytilan kuvaamisessa tavoitteena oli pureutua tietojarjestelmiin ja
tietojarjestelmapalveluihin, silla toiminta on pitkélle automatisoitua. Tavoitteen perusteella
padtettiin kuvauskohteet, lista kuvauksista on taulukossa 3.

Kuvaus Kuvauksen sisalto

1. Prosessit — yleiskuva Ajoneuvoverotukseen liittyvat prosessit ja niiden véliset
siirtymat

2. Toiminnallinen yleiskuva — Kuvaa ajoneuvoverotuksen perusprosessin toiminnan ja
Ajoneuvoverotuksen tietojarjestelmien osalta.
perusprosessi

3. Toiminnallinen yleiskuva — Kuvaa veroneuvonnassa asioinnin toiminnan ja
Veroneuvonnassa asiointi tietojarjestelmien osalta.

4. Toiminnallinen yleiskuva — Kuvaa ajoneuvoverotuksen asioinnin ja asioiden kasittelyn
Ajoneuvoverotuksen asiointi ja toiminnan ja tietojarjestelmien osalta.
kasittely
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5. Toiminnallinen yleiskuva — Kuvaa vammaisen pysakdintiluvan ja vammaisvapautuksen
Vammaisen pysakointilupa ja hakemisen ja késittelyn toiminnan ja tietojarjestelmien
vammaisvapautus osalta.

6. Palvelukartta Kuvaa ajoneuvoverotukseen liittyvat palvelut.
7. Toimintokartta Kuvaa ajoneuvoverotukseen liittyvat sisdiset toiminnot.

8. Sidosryhmat Kuvaa ajoneuvoverotukseen liittyvien sidosryhmien ja
roolien yhteistoiminnan.

9. Tietojarjestelmapalvelut — Kuvaa VERO-jérjestelmén tietojérjestelmapalvelut.
VERO-jérjestelma

10. Tietojarjestelmat — Kuvaa ajoneuvoverotukseen liittyvét tietojarjestelmét ja
Ajoneuvoverotuksen niiden véliset tietovirrat.
tietojarjestelmat ja tietovirrat

Taulukko 3. Ajoneuvoverotuksen kokonaisarkkitehtuurin nykytilan kuvaukset.
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HENKI (eraisyyden muutos, : rekisteritiedot, "\ sﬁ\lit?irg‘t?;ils:t?edot T~ -~
tilinumeron ilmoitus, | Ajoneuvon N 24 (hakempus) —_ S~
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Kuva 10. Tietojarjestelmat — Ajoneuvoverotuksen tietojarjestelmét ja tietovirrat (taulukossa
3 kuvaus nro 10).
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5 Kokonaisarkkitehtuurin periaatetaso

Periaatteellisella tasolla kuvataan miten kuvattavan organisaation toimintaa rajataan, ohjataan
ja reguloidaan sekd mitka ovat keskeiset kehittdmisen ajurit.

| Arvot, visio ja missio | | Arkkitehtuuriperiaatteet | | Lilketoimintamalli I
| Strateglakartta I | Viite- ja sidosarkkitehtuurit |
[W [ Rejaukset ja reunaehdot ] m
| Ohjaavat lait ja saadokset | | Standardisalkku |
Ohjaav.
¥ tiero I I 1 |

Kuva 14. Kokonaisarkkitehtuurin periaatetaso.

5.1 Sidosarkkitehtuurit

Sidosarkkitehtuurit ovat muualla olemassa olevia tai mééritettavia arkkitehtuureja,
arkkitehtuurikuvauksia tai arkkitehtuurilinjauksia, joilla on tai voi olla vaikutusta kyseisen
organisaation tai toimialueen arkkitehtuuritydhon ja —linjauksiin. Julkisen hallinnon piirissé
sidosarkkitehtuuri —késitetta tulkitaan eri tavoin. Trafissa on haluttu rajata tulkita siten, etta
sidosarkkitehtuureiksi kutsutaan vain oikeita” ohjaavia arkkitehtuurikuvauksia, joita on
tehty ylemmill& arkkitehtuurin hierarkiatasoilla (VHKA ja JHKA). Trafissa huomioitavat
sidosarkkitehtuurit ovat listattuna kuvassa 15.

23



Trafin julkaisuja 6-2017

Huomioitavat viitearkkitehtuurit

E

. Kansallisen palveluvaylan viitearkdtehtuuri

. Perustietovarantojen viitearkdtehtuuri

. JHKA Paikkatiedon viitearkkitehtuuri

. JHKA Sahkdisen asioinnin viitearkkitehtuuri

Valtion hallinnon kokonaisarkkitehtuurikuvaukset

. VHKA Yhteinen toiminta-arkkitehtuuri

. VHKA taloushallinto

. VHKA Yhteiset ICT -palvelut

. VHKA tietojarjestelmésalkku

Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurikuvaukset

. JHKA tietoarkkitehtuuri

. JHKA Yhteiset ICT-palvelut

Kuva 15. Trafissa huomioitavat sidosarkkitehtuurit.
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5.2 Lainsaadanto

Kuten muunkin julkisen hallinnon, on Trafin toiminnassaan noudatettava perustuslaissa
edellytettyja hyvan hallinnon periaatteita, esimerkiksi julkisen vallan velvoitetta noudattaa
kaikessa toiminnassaan lakia, suojata yksityisyyttd, varmistaa kansalaisten yhdenvertainen
kohtelu sek& varmistaa viranomaisen toiminnan lapinédkyvyys. Tarkemmin kyseisisté
asioista sdddetdan yleislaeissa, jotka Trafissa huomioidaan osana keskeisté Trafin
toimintaan vaikuttavaa lainsaddantoé. Keskeistd lainsaddantoa on tarkemmin kuvattu
kohdassa 6.1.

Valtion keskushallinto toimii valtioneuvoston ohjauksessa. Valtioneuvoston tehtdvat on
maéaritetty valtioneuvoston ohjesddnndssa. Ohjesadnnén mukaan ministeriot vastaavat
omista toimialoistaan. Liikenne- ja viestintdministerion toimialasta séadetdén ohjesadnnén
20 §:ssd.

20 § (30.12.2008/1143)
Liikenne- ja viestintaministerion toimialaan kuuluvat:

1) tie- ja rautatieliikenne, siviili-ilmailu ja vesiliikenne;

2) liitkennevaylat, satamat ja lentopaikat;

3) ilmakehan tutkimus ja seuranta, sadpalvelut seka fysikaalinen merentutkimus ja
seuranta;

4) séhkoinen viestinta ja postitoiminta; (30.12.2015/1736)

5) viestintapalvelujen tietoturvallisuus.”

Liikenne- ja viestintaministerion toimialaan kuuluvia tehtdviéd on delegoitu hallinnonalan
virastoille. Trafin tehtavat on kuvattu virastoa koskevassa laissa (laki Liikenteen
turvallisuusvirastosta). Naiden yleisten hallintojarjestelméa koskevien lakien lisaksi Trafin
on huomioitava viraston vastuualueeseen kuuluvien toimialojen oma kansainvélinen ja
kansallinen lainsd&dantd. Taté lainsdadantdd on kuvattu tarkemmin luvussa 6.1.

5.3 Kokonaisarkkitehtuuriin vaikuttavat strategiat

Trafin toimintaa ohjaavat ylimmalla tasolla strategiset tavoitteet sekd LVVM:n asettamat
tulostavoitteet (tulossopimus). Trafin strategiaa ja tulossopimusta ohjaavat elementit on
kuvattu kuvassa 16.
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motiv ation Trafin Strategla/

Tulossopimus 2015 Ij Konsernistrategia (= B
(5 painopistetta) Hallitusohjelman
06/2015
toimeenpanoa, jonka
vélineena
strategiakartta)

DN
A\ N 7 AN
] \ \
7
! - N N
[Tulev aisuuskatsaus B Trafin strategia 2014 B
01/2015
Visio - Toiminta-aj atus — Ij Arvot —
Vastuullinen Mahdollistamme rohkeasti
liikenne hyvinvointiaja yhdesséa
/|'\ kilpailukykya

] lilkenteesta
1
I
1
1
: Strategiset paamaarat Ij
1
1
] alkuttamlnena Asiakkaat ja B Tieto B Henkil6sto B
| palv elut
1
1
1
1
1
1
1
1

Tulevaisuuskatsausta edeltava strategiatyo

EU:n valkoinen kirja
2011

|3 Kansallinen B LVM:n
alyliikenteen strategia tulevaisuuskatsaus:

Hallitusohjelma
2015-2019

2009-2020 Digitaalisuus luo
hyvinvointia ja kasvua
2014
B EU:n Itameristrategia Ij
2015

Liikenneturv allisuuden B

turvallisuuskatsaus

Ajoneuvot 2015 -

B Suomen B 20ad

strategia meriliikennestrategia
2014 Ilmastopoliittinen
ohjelma 2009-2020
VSuomen Liikenteen ja
lentoliikennestrategia viestinnan av oin tieto Kav elyn ja py6railyn B
2015 2013 valtakunnallinen

Liikennepoliittinen
selonteko 2012

strategia 2011 - 2020

a

Liikenteen
ymparistéstrategia 2013

Kuva 16. Trafin strategia, tulossopimus ja niitd ohjaavat elementit

5.4 Arkkitehtuuriperiaatteet

Trafissa noudatetaan julkisen hallinnon yhteisi& arkkitehtuuriperiaatteita. Niiden liséksi

Trafissa on

kaytdssa omat, tarkemmat periaatteet joilla kehittdmista halutaan ohjata.

Ensimmainen versio Trafin toiminta-arkkitehtuuriperiaatteista hyvéksyttiin Trafin
johtoryhmadssé maaliskuussa 2016. Toiminta-arkkitehtuuriperiaatteet on listattu taulukossa

5.

Palvelutuotannossamme selvitdimme ja otamme huomioon asiakkaiden ja
sidosryhmien tarpeet ja odotukset.

Palvelemme asiakkaitamme ensisijaisesti digitaalisilla palveluilla.
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3 Trafin palvelut ovat yhteisid palvelujamme.

4 Palvelemme “sujuvasti kerralla valmiiksi’ —periaatteella ja laatu on
toimintaamme sisdanrakennettua.

5 Toimintamme on suunnitelmallista, vaikuttavaa ja seurattavaa.

Taulukko 5. Trafin toiminta-arkkitehtuuriperiaatteet.

Tietoarkkitehtuurin osalta periaatteet ovat toistaiseksi hyvaksymaétta. Tietojarjestelmé- ja
teknologia-arkkitehtuuriperiaatteet on hyvaksytty Trafin tietohallinnon johtoryhmassa.

6 Toiminta-arkkitehtuurin nykytila

Toiminta-arkkitehtuurindkdkulman kautta kuvataan organisaation tuottamat palvelut,
prosessit palvelujen tuottamiseksi, palvelujen tuottamista ohjaava lainséadanto seké
sidosryhmét, joiden kanssa tai joille palveluja tuotetaan.

6.1 Lainsaadanto

Trafin tehtavat

Trafin tehtdvana on Liikenteen turvallisuusvirastosta annetun lain (863/2009) 2 §:n
mukaisesti:

1) huolehtia liikennejarjestelmén yleisestd turvallisuudesta ja turvallisuuden kehittamisestg;
2) rajoittaa liikenteen aiheuttamia ymparistohaittoja;

3) huolehtia merenkulun ja ilmailun turvaamisesta;

4) huolehtia toimialaansa kuuluvista liikennemarkkinoihin liittyvisté tehtavista,;

5) valvoa erikseen sé&detyn toimivaltansa puitteissa, etta lilkennejarjestelmassa noudatetaan
sitd koskevia saantoja ja maarayksié;

6) huolehtia kuljettajantutkintojen jarjestamisesté ja hoitaa toimialansa verotus- ja
rekisterdintitehtavia seka tietopalvelutehtavié;

7) myontéé ajokortit ja antaa toimialalla edellytettavia lupia, hyvaksynt6ja ja muita
paatoksia; (6.2.2015/74)

8) antaa toimialaansa koskevia oikeussdantoja erikseen sdadetyn toimivaltansa puitteissa;

9) tehd valtuuksiensa puitteissa kansainvélisia teknisluontoisia sopimuksia, jotka eivat
koske lainsdadannon alaa;

10) osallistua toimialansa kansainvéaliseen yhteistyohon;

11) varautua toimialallaan huolehtimaan liikennejarjestelmén toimivuudesta poikkeusoloissa
ja normaaliolojen héiri6tilanteissa.

Viraston on huolehdittava myds niistd muista toimialansa viranomaistehtévistd, jotka sille

erikseen saadetdan. Trafi mm. luo edellytyksia alyliikenteen innovatiiviseen kehittamiseen
ja jakaa tietoa kansalaisille lilkkkumisen valinnoista.
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Kansainvélinen ja kansallinen saantely

Liikennejérjestelméaa ja Trafin toimintaa ohjaa kunkin litkkennemuodon kansainvélinen ja
kansallinen séantely (kuva 17).

Likkennejarjestelman saadoksiin ) Trafi
vaikuttaminen

Kansallinen
* lait, asetukset, maaraykset

Kansainvalinen
* EU
« asetukset, direktiivit, paatokset
* Alueellinen
« sopimukset
* Globaali
« sopimukset
* Kahdenkeskinen

« sopimukset

Iv3cie Lokentesn turvells vus viresto :

Kuva 17. Liikennejarjestelmaa ohjaa litkkennemuotojen kansainvélinen ja kansallinen
saantely.

Koska Trafin tehtdvédnd on myos valvoa erikseen sdédetyn toimivaltansa puitteissa, etté
liikennejérjestelmdssd noudatetaan sitd koskevia sdéntdja ja maarayksia,
liikennejarjestelmén lainsaddanndsta on kerrottu Trafin internet-sivuilla (Trafi.fi-sivusto)
seuraavasti:

Ilmailu: llmailu on luonteeltaan hyvin kansainvélistg, joten ilmailun turvallisuuden ja
toimivuuden edistdmiseksi valtioiden véliset yhteiset sddnnot ja sopimukset ovat tarpeen.
Kansainvéliselld tasolla toimii useita ilmailualan jarjestdja, joissa harjoitetaan
kansainvalista yhteistyota ja annetaan yhteisid ilmailunormeja. Trafi osallistuu aktiivisesti
kansainvéliseen yhteistydhon lentoturvallisuuden parantamiseksi.

Trafin yhteisty6tahoja on muun muassa vuonna 1944 perustettu kansainvélinen siviili-
ilmailujarjestd ICAO, joka asettaa kansainvéliselle lentoliikenteelle minimistandardit ja
antaa suosituksia.

Euroopan tasolla yhteistyoté tehdaan siviili-ilmailukonferenssi ECACissa.

Yhteistydorganisaation ja keskustelufoorumin tarkoituksena on edistaa siviili-ilmailun
turvallisuutta, tehokkuutta ja kestavaa kehitysta.
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EASA eli Euroopan lentoturvallisuusvirasto on Euroopan unionin yhteinen
ilmailuviranomainen. Sen keskeisin tavoite on yhtendisen ja korkean lentoturvallisuustason
luominen ja yllapitdminen koko Euroopassa. EASAn my6ta kansallisten viranomaisten
toimivalta normien vahvistajana on suurelta osin siirtynyt yhteisolle, joka julkaisee jatkossa
useimmat lentokelpoisuuteen, huoltotoimintaan, lentotoimintaan ja lupakirjoihin liittyvat
normit. Kansallisen sadntelyn varaan jaavét kuitenkin mm. sotilas- ja valtion ilmailu sek&
osa harrasteilmailusta.

Suomessa noudatettavat ilmailun perussdédnnot 16ytyvat ilmailulaista ja koko EU:n alueella
sovellettavista asetuksista.

Vaikka EU-lainsé&ddannon osuus ilmailussa laajentuu jatkuvasti, Trafi antaa edelleen
tarkempia, lakia tdydentévia kansallisia ilmailumaarayksia. Useimpien ilmailuméaraysten
taustalla ovat kansainvaliset standardit ja suositukset.

Merenkulku: Merenkulku on kansainvalinen liikennemuoto, jota sd&annelldén niin
globaalilla, eurooppalaisella kuin kansallisella tasolla. S&d&ntelyn tavoitteena on
kansainvélisen meriliikenteen ja kotimaanliikenteen turvallisuus ja ymparistoystavallisyys.

Kansainvélisen sédéntelyn pohjana ovat YK:n alaisen Kansainvalisen merenkulkujérjeston
(IMO) yleissopimukset. Keskeisia kansainvalisié yleissopimuksia ovat meriturvallisuutta
sadntelevd SOLAS (International Convention for the Safety of Life at Sea) seka
ympadristonsuojelua koskeva MARPOL (International Convention for the Prevention of
Pollution From Ships).

EU-sééantelyn tavoitteena on taata ihmisten ja tavaroiden vapaa liikkuvuus EU-alueella.
Suurin osa yhteisétason meriliikennettd koskevista toimenpiteista on kuitenkin syntynyt
jasenvaltioiden reaktiona meriliikenteen kansainvélisen toimintaympariston muutokseen.
Taustalla ovat muun muassa tapahtuneet merionnettomuudet, kuten 6ljyvahingot. Hyvana
esimerkkind EU-sdéantelystd on satamavaltiodirektiivi, jonka avulla valvonta kohdistetaan
huonokuntoisiin aluksiin.

Kansainvélisten sopimusten ja EU-s&éntelyn lisaksi tarvitaan myos merenkulkua ja
vesiliikennettd koskevaa kansallista lainsd&dantoé ja kansallisia maarayksia. Kansalliset
maéaaraykset koskevat paaosin kotimaanliikenteessa litkenndivien alusten teknisia
turvallisuusvaatimuksia.

Raideliikenne: Perinteisesti hyvin kansallinen rautatiesdantely on eurooppalaistunut 2000-
luvulla. S&éntelyn muutoksen merkittavia valineita ovat olleet niin sanotut rautatiepaketit,
joita Euroopan unioni antaa parantaakseen eurooppalaisen rautatieliikenteen
toimintaedellytyksid. Sdantelyn muutos on jatkuvaa, esimerkiksi kevéaélla 2017 ollaan
kansallisesti taytdntdonpanemassa ns. 1V-pakettia.

Eurooppalaisen rautatieliikenteen toimintaedellytysten parantamisen lisdksi EU:n
tavoitteena on kansallisen saantelyn vaheneminen. Tasté johtuen komissio seuraa
kansallisen saantelyn kehittymista. Samalla EU pyrkii myds parantamaan EU-
jasenvaltioiden kansallisten séaddsten ja méaraysten saatavuutta.

Liikenteen turvallisuusvirasto Trafi osallistuu Euroopan rautatiejérjestelman turvallisuuden
ja yhteentoimivuuden edistdémiseen tdhtddvaan sdadostyohon niin EU:ssa kuin Euroopan
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rautatievirastossa (ERA). Trafilla ja erityisesti rautatiealan sd&ntelyelimell& on rooli myds
rautatiemarkkinoita koskevan sadntelyn kehittdmisessa. Vastaavasti Trafi osallistuu EU-
sédadosten kansalliseen tdytantoonpanoon ja antaa rautatietoimintaa sdantelevia maarayksia.

EU-saantelyn lisdksi Suomea sitoo my0ds kansainvélisia rautatiekuljetuksia koskeva
COTIF-yleissopimus, Suomen ja Ruotsin vélinen sopimus maiden valisen yhdysradan
hoidosta ja yll&pidosta sekd Suomen ja Vendjan valinen yhdysliikennesopimus
liitdnnaissopimuksineen. Uusi yhdysliikennesopimus astui voimaan 21.12.2016.

Tieliikenne: Tieliikenteen séantelyn tavoitteena on liikkenneturvallisuuden paraneminen ja
tielitkenteen aiheuttamien ympaéristéhaittojen vahentdminen. Tieliikenne — toisin kuin muut
lilkennemuodot — on viela joiltain osin kotimaisen sadntelyn piirissé. Ajoneuvojen tekniset
vaatimukset ovat valtaosin perdisin EU-lainsaddéannosta. Kuitenkin kansalliset séadokset
ovat merkittdvassa roolissa, kun puhutaan mm. ajoneuvojen kaytosta tielld, rekisterdinnista,
katsastuksesta ja verotuksesta.

Laajavaikutteisimmat lakitason sdédnnokset tieliikenteessé sisaltyvat tieliikennelakiin ja
ajoneuvolakiin. Tieliikennelaki on perustana muun muassa liikennesaantéihin ja -
merkkeihin liittyviin sd&dnnoksiin, ajokortti- ja autokoulusdannoksiin seké ajoneuvojen
kayttoa koskeviin sdédnnoksiin. Toisaalta ajoneuvolaissa saddetddn muun muassa
tielitkenteessa ja muualla kdytettavien ajoneuvojen luokituksesta, rakenteesta,
hallintalaitteista, varusteista, osista, ymparistdominaisuuksista ja hyvaksymisesta
liikenteeseen. Sen lisaksi ajoneuvolaissa on perussdannokset rekisteréinnista seké
ajoneuvojen tyyppihyvaksynnésta ja maaraaikaiskatsastuksesta seké rekisteriin merkittyjen
tietojen tarkastamiseksi ja muuttamiseksi suoritettavista katsastuksista.
Yksityiskohtaisemmin niista saddetédén kunkin erityisalueen asetuksissa tai niit4 vastaavissa
séadoksissa.

Tieliikenteen tarkeimmat kansainvéliset sopimukset ovat rekisterdintia koskevat Geneven
ja Wienin tieliikennesopimukset. Trafi voi antaa myos tieliikenteessa kaytettavia
ajoneuvoja koskevia kansallisia maarayksia.

Vapaa liikkuvuus Euroopan unionin alueella koskee my6s ajoneuvoja ja niiden kayttoa.
Kansainvélinen yhteistyo on lahtokohta niin ajoneuvojen, niiden kuljettajien ja niihin
liittyvien palvelujen yhtendisten vaatimusten aikaansaamiseksi. Saaddsten yhtendistadmisen
lisaksi kansainvélisella tietojenvaihdolla (European car and driving license Information
System EUCARIS) pyritd&n varmistamaan eri jasenvaltioiden ajoneuvojen ja toimijoiden
tasapuolinen kohtelu.

Liikenteen turvallisuusvirasto on ollut liikenne- ja viestintdministerion tukena vahvasti
vaikuttamassa tieliikenteen kansainvalisten sadaddsten valmisteluun kuljettajanopetuksesta,
ajoneuvojen tyyppihyvaksynnésta seka rekisterdinnin menettelystd. Jatkossa yha
enenevassa maarin myos kansainvélisten ajoneuvoteknisten sadddsten (ja kansallisten
maaraysten) kehittdmisvastuu on siirtymassé viraston hoidettavaksi.

Saadoshallinta Trafissa

Trafilla ei talla hetkelld ole sd&dddssalkkua, mutta sddddshankesalkku sisaltaa kaikki
kansalliset Trafin toimialaan kuuluvat tai toimintaan keskeisesti liittyvéat laki-, asetus- ja
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madréystasoiset sadddshankkeet sekd EU- ja muut kansainvaliset hankkeet
lilkennemuodoittain jaoteltuina.

Trafissa tehddén saddosseurantaa, josta tuotetaan viikottaiset saddosseurantakatsaukset
Trafin intra- ja internetsivuille. Kansainvalisten sopimusten kasikirjasta on 10ydettavissa
tiedot Trafin toimialaa koskevista kansainvélisista sopimuksista.

Trafin internet-sivustolle (Trafi.fi) on koottu lilkennemuodoittain linkkej& kansainvalisiin
sopimuksiin sekd EU- ja kansallisiin saaddksiin. Sopimuslinkit, linkit EU-s&aadoksiin ja
linkit kansallisiin sd&doksiin on jaoteltu kukin erillisille sivuille, mika on jarjestelmallista,
muttei ehkd helpota kokonaiskuvan saamista liikennemuotoa koskevasta sdéntelysté.
Joissakin liikennemuodoissa EU- ja kansallisten sd&ddsten linkkeja on ryhmitelty
aihepiireittain.

Trafin kokonaisarkkitehtuurin nykytilan kuvaustyon ensimmaisessé vaiheessa koottiin
Trafia ja lilkennejarjetelmaa koskevaa keskeistéd lainséadantoé lilkkennemuodoittain (kuva
18.). ”Sé&adoskarttakuvaa” pyrittiin ryhmitteleméén séadosten aihepiirien mukaan ja
kuvaustyon aikana syntyi keskustelua, ovatko aihepiireittdin tehdyt lilkkennemuodon
lainsd&ddannon kuvaukset kayttajaystavallisia, hyodyllisia ja ylipdatddn mahdollisia tehda.
Saadosten ryhmittely aihepiireittéin todennékoisesti kylla palvelisi sdadoksia kayttavia —
toisaalta ryhmittely on varsinkin joidenkin ylimpien kansainvélisten sdaddsten ja
sopimusten laajan kattavuuden vuoksi vaikeaa.

KA-kuvaustydkaluun (Sparx) nykytilan lainséadantoa on kuvattu ArchiMate_Constraint-
elementteina. Trafia ja koko liikennejarjestelméé koskee lukuisa maaré sdadoksia, joten
kuvaustydn ensimmaisessa vaiheessa pyrittiin tuottamaan ainoastaan ylatason ndkyma
sdaddoskokonaisuuteen.
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Tieliikenne
Vaarallisten aineiden kuljetus, ymparistd
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Kuva 18. Liikennejarjestelman keskeinen lainséadanto liikennemuodoittain (tieto
lapileikkaavana).

6.2 Palvelut

Trafin nykytilan palvelut on tunnistettu ja kuvattu syksyn 2015 aikana Trafin
organisaatioyksikoissa. Palvelujen kuvauksessa kéytettiin pohjana business model canvas-
menetelma&d, jota sovitettiin hieman Trafin tarpeisiin.Ulkoisia palveluja on palvelukartassa
talla hetkelld 121 kpl ja sisdisia palveluja 57 kpl eli yhteensa Trafi tarjoaa 178 erilaista
palvelua. Palvelujaottelussa haasteena oli palvelujen yhteismitallisuuden I6ytaminen. Tyo
jatkuu.

Trafin palvelukuvauksista on koottu Powerpoint-muotoinen palveluyhteenveto, joka toimii
talla hetkelld Trafin palvelusalkkuna. Meneilld&n on selvitystyo palvelujen
(palvelukuvauksiin koottujen tietojen) siirtdmiseksi Trafin projektinhallinnassakin kéytdssa
olevaan salkkutyokaluun.

Trafin palvelujaottelu ja palvelukuvausten ajantasaisuus ovat osastoilla ja toimialoilla
tarkasteltavana saannéllisin valiajoin - vahintdan kolme kertaa vuodessa
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osavuosikatsaussyklin mukaisesti. Palveluvalikoimaan tulee myds muutoksia: Trafille
tarjotaan ja annetaan uusia tehtévié ja toisaalta Trafissa aktiivisesti arvioidaan, voidaanko
olemassa olevia tehtavid antaa ulkoisten sopimuskumppaneiden hoidettavaksi, siirtda
ulkoisille toimijoille tai kokonaan lakkauttaa. Uusien ja poistuvien tehtavien hallinnassa
kaytetaan salkkutytkalua. Uudet ja poistuvat tehtavat voivat aikaansaada muutostarpeita
Trafin palvelukuvauksiin ja niista koottuun palveluyhteenvetoon (palvelusalkku),
tyojarjestykseen ja mm. lakiin Liikenteen turvallisuusvirastosta.

KA:n kuvaustyokalussa palvelut on jaettu kahteen osaan: "ulkoisten palvelujen
palvelukarttaan” ja “siséisten palvelujen palvelukarttaan”. Ulkoiset palvelut on talla
hetkella ryhmitelty palvelukarttaan lilkkennemuodoittain.

Trafin ulkoiset palvelut on talla hetkelld ryhmitelty KA-kuvaustyékaluun seuraavasti:
- kansalaisille ja organisaatioille tarjottavat ulkoiset palvelut jaoteltuna

liilkennemuodoittain
0 luvat ja hyvaksynnét (henkild, organisaatio, lilkennevaline, infra,
liikennerekisterit)
= ilmailussa 19 palvelua
= merenkulussa 14 palvelua
= raideliikenteessé 12 palvelua
= tieliikenteessa 19 palvelua
o valvonta
= ilmailussa 1 palvelu
= merenkulussa 6 palvelua
= raideliikenteessé 2 palvelua
= tieliikenteessa 5 palvelua
0O verotus
= tieliikenteessa 1 palvelu
- vaikuttaminen toimintaymparistéon (yht. 21 palvelua)
- ulkoiset tukipalvelut (yht. 12 palvelua).
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business Trafin palvelukartia - ulkoiset palvelut /
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Kuva 19. Trafin ulkoiset palvelut (paivitetty 5.12.2016 tilanteen mukaan).
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Trafin siséiset palvelut on ryhmitelty KA-kuvaustyokaluun seuraavasti:

liikennepolitiikkaan ja litkkennemarkkinoihin liittyvat siséiset tukipalvelut (
yhteensa 3 palvelua)

liikenneturvallisuustehtaviin liittyvat siséiset tukipalvelut (yhteensa 3 palvelua)
johtamisen ja kehittamisen tukipalvelut (yhteensa 18 palvelua)

henkiloston hallintaan liittyvat tukipalvelut (yhteensé 2 palvelua)

yhteiset keskitetyt siséiset tukipalvelut (yhteensa 31 palvelua).
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business Trafin palvelukartta - sisaiset palv elut/
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6.3 Prosessit

Trafin nykytilan prosessikarttaa ja prosessikuvauksia yllapidetéan erillisessa
prosessikuvaus —tyokalussa. Trafissa prosessikuvauksia on aikaisemmin tehty ja yllapidetty
erityisesti ISO-sertifikaattien (1SO 9001, I1SO 14001, ISO 27001) johdosta. Vuosille 2015-
2016 ajoittuneessa johtamisjarjestelman rakentamisprojektissa tunnistettiin tarpeita muuttaa
nykyista prosessikarttaa sek& ohjeistusta prosessien kuvaamisesta siten, ettd ohjeistuksessa
huomioidaan tarpeet eritasoisille prosessikuvauksille. Prosessikuvausten liséksi Trafissa
tehtavaa tyota kuvataan tydohjeissa.

Syksyn 2016 aikana uudistuvan prosessikartan lahtokohdaksi Trafin johto on hyvaksynyt
kuvassa 21 esitetyn prosessikartan. Ydinprosesseina on tarkoitus kuvata vain prosessit, joilla
on Trafin ulkopuolinen asiakas. Jos prosessilla tuotettava palvelu on sisdinen, se kuvataan
tukiprosessina. Ydin- ja tukiprosessien lisdksi kuvataan johtamisprosessit. Kuvan 21
prosessikartta on muodostettu tunnistettujen Trafin palvelujen perusteella: oletuksena on
ollut, ettd samantyyppiset palvelut tuotetaan samantyyppisilla prosesseilla.

Prosessikartta kertoo, miten Trafi tuottaa palvelujaan eli minka tyyppisté tyota Trafissa talla
hetkella tehdaan. Trafin prosessikarttaan voi tulla muutoksia Trafille tulevien uusien
tehtévien (uusien tyoprosessien) seka poistuvien tehtévien (poistuvien tyoprosessien) myota.
Samoin toiminnan kehittdminen (prosessikehitys) voi johtaa prosessikartan paivittymiseen.
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ohjaus ohjaus Aihacralubn

Ydinprc it (liketoimintaan ja asiakk 1 liittyvat)

Asiakkaiden ja
sidosryhmien tarpeet ja
odotukset
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ammattijarjestot

Verotusprosessit

Tietopalveluprosessit

Yksityishenkdiot

Ammattinenkiot
Organisaatiot

an Ka:
vaivattomasti

Vaikuttamisprosessit joustavast

S, S SN NP SN SN

Saantelyelimen prosessit
Ohjauksen asettamat
tavoitteet
Viranomaistietoja tuottavat esim
toimiat ja toimintaa tukevat vastuulisia toimijoita
paivelutoimittajat 0saavia toimioita
luvalisia toimijoita

Kuva 21. Trafin prosessien kuvaustyon lahtékohdaksi hyvaksytty prosessikartta.

6.4 Sidosryhmat

Trafin yhtend strategisena padmaarand on olla asiakaslédhtdisen viranomaistoiminnan
edelldkavija. Laadukas asiakkuudenhallinta edellyttad asiakkaiden ja heidan tarpeidensa
tunnistamista seka suunnitelmallista asiakkuustyoté.

Palvelujen nykytilan kuvaukset sisaltavat palvelun kohderyhmét (asiakkaat) ja kumppanit,
joilla on keskeinen rooli palvelun tuottamisessa. Palvelukuvauksista on poimittu asiakkaat
ja kumppanit Trafin sidosryhmaélistaksi.
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Kéytdnndssa on havaittu, ettd kaikkia sidosryhmia ei ole pystytty tunnistamaan
palvelukuvauksissa, joten tietojen kerd&dmisté on jatkettava. llmailuun liittyvien
sidosryhmien kokoaminen tehtiin Kokonaisarkkitehtuuri-projektin pilottikuvauksissa.
Muiden litkennemuotojen sidosryhmét on koottu Trafin liilkennemuojohtajien kanssa
alkusyksysta 2016. Kaikista lilkkennemuodoista on siis koottu omat sidosryhmékuvansa eli
sidosryhmékartat. Esimerkkind on tieliikenteen sidosryhmékartta kuvassa 22.

Kuva 22. Tieliikenteen sidosryhmakartta.

Loppusyksyn 2016 aikana liikennemuotokohtaiset sidosryhmakartat ovat Trafissa sisaisella
taydennyskierroksella. Taydennystyohon siséltyy paitsi sidosryhmien tunnistaminen, myos
eri tasoilla (strateginen, taktinen, operatiivinen) tehtdvan konkreettisen asiakkuustyon
kuvaaminen asiakasryhmittdin ja lisaksi sidosryhmien yhteystietojen hallintatapojen
kokoaminen.

Trafin sidosryhmid ovat mm. henkilo- ja organisaatioasiakkaat, sopimuskumppanit,
kansalliset ja kansainvéliset séadoselimet, kansalliset ja kansainvéliset viranomaiset,
Suomen elinkeinoeldma, erilaiset etujarjestot ja Euroopan asukkaat.

Sidosryhmien ja Trafin valisia suhteita kuvataan Trafissa kuvan 23 mukaisesti.
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TRAFIN ASIAKKUUDET

Asiointi- Viestinta- Vaikuttamis- Yhteistyo- Kumppani-

suhde suhde suhde suhde

suhde

« Yksityishenkilot « Liikenteessa « Kansalliset « Viranomais- « Ulkoistettujen
« Ammattihenkil6t liikkujat viranomaiset yhteisty6 viranomais-
+ Organisaatiot « Matkustajat + Kansainvaliset « Edunvalvonta- ja palveluiden
« Riskiperusteisesti vaikuttavat toimijat ammattijarjestot tuottajat
valitut « Muut sidosryhméat « Viranomais-
kohderyhmét rekisteritietoja
« Viestintayhteistyo hyodyntavat
toimijat
« Viranomais-

toimintaa tukevat
palveluntoimittajat

Kuva 23. Trafin ja sen sidosryhmien valiset suhteet.

6.5 Toiminta-arkkitehtuuriin liittyvat kasitteet

Kasitteen selite / maaritelma

toiminta-arkkitehtuuri Toiminta-arkkitehtuuri on kokonaisarkkitehtuurin nakdkulma,
(el joka kuvaa organisaation toiminnalliset rakenteet. N&ita ovat
2013) mm. sidosryhmaét, palvelut ja tuotteet seka prosessit ja
organisaatiot. Myos toiminnan kehittdmisen perusrakenteet,
kuten visiot ja strategiat, ovat osa toiminta-arkkitehtuuria.
Toiminta-arkkitehtuurin suunnittelun tavoitteena on optimoida
ja suunnitella asiakkaiden tarpeisiin ja odotuksiin liittyvaa
palvelutarjontaa seké palveluiden tuottamiseen tarvittavia
toiminnan rakenteita. Tunnetaan myds termilla liiketoiminta-
arkkitehtuuri (business architecture).

palvelu (Trafi 2015) e Hyddyn tuottaminen asiakkaalle.
e Prosessin tulos.

e Kaikki tyd mitd organisaatiossa tehdéén on palvelua,
jonka lopputuloksena syntyy organisaation tuottamaa
arvoa.

ulkoinen palvelu (Trafi Palvelu, jonka tilaaja, asiakas tai kohde on organisaation
2015) ulkopuolinen.
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sisdinen palvelu (Trafi Palvelu, jonka tilaaja, asiakas tai kohde on organisaation
2015) sisdinen.

elesees e e i 1 Joukko toisiinsa liittyvid toistuvia toimintoja, joiden avulla
syotteet muutetaan tuotoksiksi.

Sl adalnEn AR Aeis e Henkild tai organisaatio, joka voi vaikuttaa johonkin
ASIAKAS-projekti) palveluun tai toimintaan tai olla palvelun tai toiminnan
vaikutuksen kohteena.

asiakas (Trafi 2016, Henkilo tai organisaatio, joka vastaanottaa tai saattaa
ASIAKAS-projekti) vastaanottaa tuotteen tai palvelun.
Huom. Asiakas voi olla organisaation sisdinen tai
ulkopuolinen.
lainséadanto Lainsaadanto tarkoittaa valtiossa voimassa olevia

oikeuss&annoksid ja niiden antamiseen liittyvid valtioelinten
toimia eli lainséadantad. (Suomalainen tietosanakirja,
Weilin+Go6s 1989-1993)

7 Tietoarkkitehtuurin nykytila

Tietoarkkitehtuuri on kokonaisarkkitehtuurin nakdkulma, jossa kuvataan organisaation
tarvitsemat ja k&yttamat tiedot, niiden rakenteet, tietojen valiset suhteet ja riippuvuudet.
Tietoarkkitehtuuri suunnittelun erés tavoite on luoda organisaatiotasoinen yhteinen
nakemys keskeisesta tietopadomasta seké helpottaa informaation 10ytamista, valittamista,
hallintaa seké tietojen hyddyntamista.

Tietoarkkitehtuurissa kuvataan julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurimenetelman
mukaisesti ké&sitteisto, sanasto, kasitemalli, loogiset tietokokonaisuudet (péatieto- ja
tietoryhmét), loogisen tason tietomallit ja tietovarannot, ydintiedonhallinnan MDM
kuvaukset, fyysiset tietovarannot seka fyysiset tietomallit. Naista jalkimmainen on ollut
Trafissa sovellustoimittajien vastuulla.

7.1 Trafin tietopadoma

Trafin tietopadoma koostuu laajoista liikenteen ja liikkumisen tietovarannoista.
Tietovarannolla tarkoitetaan téssé yhteydessa toiminnan tarpeista johdettua ja
hallinnollisista syistd méériteltya tietojen kokonaisuutta, jotta tiedot ovat paremmin
hallittavissa. Tietovaranto kattaa kasitteellisesti yhteisesti hallinnoidun joukon tietoja, joista
muodostuu looginen kokonaisuus. T&ll& hetkell& suurin osa Trafin tietovarannoista liittyy
rekisteri- ja lupatietoihin, joita tarvitaan viranomaistehtdvien hoitamiseksi. Maarallisesti
eniten tietoa on tieliikenteesta.
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HENKILOTIEDOT

- B

N
Tieliikenne limailu Merenkulku Rautatie

» Ajoneuvotiedot + llma-alusten tiedot = Vesikulkuneuvojen tiedot = Henkiloston kelpoisuustiedot
» Piirturikorttien tiedot + llmailun valvontatiedot « Luotsikrijatiedot + Rautateiden poikkeamatiedot
» Kuljettajatutkintojen tiedot  « llmailun poikkeamatiedot -« Jaaluokkatiedot = Kaluston tiedot
» Ajoneuvon verotustiedot » Henkiloston = Merenkulun poikkeamatiedot
+ Ajokorttitiedot kelpoisuustiedot + Alusten tiedot

« Merimiestiedot

= Alusliikenneohjaus-

jérjestelmén tiedot

« Alusten katsastustiedot

Kuva 24. Tietovarannot

Tietovarantojen tarkempi siséltd on kuvattu alla.

Luokittelu Tietovaranto Kuvaus

Yhteinen
tietovaranto

Yhteinen Henkil6tiedot -tietovaranto Henkil6-, yritys- ja yhteisotiedot seka kasvo- ja
tietovaranto nimikirjoitusnéytetiedot

Tieliikenteen
tietovarannot

Tieliikenteen Ajoneuvotiedot Ajoneuvojen tiedot
tietovarannot

Tieliikenteen
tietovarannot

Tieliikenteen Piirturikorttien tiedot Ammattipatevyyteen ja piirturikortteihin liittyvat
tietovarannot tiedot
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Tieliikenteen
tietovarannot

Tieliikenteen
tietovarannot

lImailun
tietovarannot

lImailun
tietovarannot

lImailun
tietovarannot

lImailun
tietovarannot

Vesiliikenteen
tietovarannot

Vesiliikenteen
tietovarannot

Vesiliikenteen
tietovarannot

Vesiliikenteen
tietovarannot

Vesiliikenteen
tietovarannot
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Ajokorttitiedot

Ajokortteihin ja ajolupiin liittyvét tiedot

lImailun tietovarannot koostuvat ilma-alusten, henkildston kelpoisuus- ja
ilmailun valvontatiedoista.

IIma-alusten tiedot « Tiedot ilma-aluksesta, omistajasta, kayttajasta,

haltijasta ja edustajan tiedoista

« Tiedot ilma-aluksen kiinnityksistéa

IImailun valvontatiedot « lImailutoimintaa harjoittavien organisaatioiden

lupiin, auditointeihin ja valvontaan liittyvat tiedot

Vesiliikenteen tietovarannot koostuvat alusten ja vesikulkuneuvojen tiedoista
sekd merimies-, luotsikirja-, jailuokka-, alusliikenneohjausjérjestelmén ja
alusten katsastustiedoista.

Alusten tiedot * Tiedot Suomalaisista kauppamerenkulkuun

kaytettdvista aluksista

« Trafin kanssa asioivien ulkomaalaisten alusten
tiedot

« Alusten rakentajat
* Omistusoikeudet

« Alukseen vahvistetut kiinnitystiedot seka siihen
kohdistuvat muut rasitteet

Merimiestiedot « Suomalaisten ja suomalaisilla aluksilla

palvelevien merimiesten tiedot

* Meripalvelu-, koulutus- ja patevyystiedot

44




Vesiliikenteen
tietovarannot

Vesiliikenteen
tietovarannot

Vesiliikenteen
tietovarannot

Raideliikenteen
tietovarannot

Raideliikenteen
tietovarannot

Raideliikenteen
tietovarannot

Raideliikenteen
tietovarannot

Liikenteen
onnettomuus-,
vaaratilanne- ja
poikkeamatieto
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Jadluokkatiedot

Suomessa kéyville aluksille myonnettyjen
jaéluokkatodistusten tiedot

Alusliikenneohjaus-
jarjestelmén tiedot

Alusliikenneohjaajien patevyystiedot

Alusten katsastustiedot

Alusten liikennealuekohtaiset katsastustiedot

Kaluston tiedot

« Rautateilla liikkuvasta kalusto, esim. tiedot
kayttoonottoluvan saaneen kalustoyksikon
omistajasta, haltijasta ja kunnossapidosta
vastaavasta yksikosta

* Kaluston kéyttoon liittyvista rajoituksista

* Viittaukset kalustoyksikon kéayttoonottolupaan

Henkil6ston kelpoisuustiedot

Tiedot rautatiealan turvallisuustehtévissa toimiville
henkildille mydnnetyisté lupakirjoista,
lisatodistuksista ja kelpoisuuskirjoista seké
erivapauspaatoksista

Ratarekisteri

Tiedot kansallisesta rataverkosta.

Onnettomuus-, vaaratilanne- ja poikkeamatieto kasittaa tiedon liikenteen
onnettomuuksista ja vaaratilanteista seké sellaisista poikkeavista tapahtumista, jotka
aiheuttivat tai toistuessaan saattaisivat aiheuttaa vaaraa liikenteen turvallisuudelle.

7.2 Tietoarkkitehtuurin kuvaukset

KA-kuvaustyokaluun on tall4 hetkelld kuvattu keskeiset, tunnistetut loogiset tietovarannot
huomioiden kaikki liikennemuodot pl. tieto. Edelld mainittujen lisdksi on kuvattu myds
loogisten tietovarantojen vélisia tietovirtoja lilkennemuotokohtaisesti.
Tietovirtakuvauksissa on kuvattu tietojen lilkkuminen eri tietovarantojen valilla.
Tietovirtakuvauksiin ei ole laitettu nakyviin kaikkia tietovirtoja, jotta kuvaukset pysyvét
ymmaérrettavina ja tarkein informaatio saadaan valittyméaan.

7.3 Trafin paatietoryhméat

Paatietoryhmia kaytetdan tunnistamaan, ryhmittelemdaan ja luokittelemaan organisaation
tietoja ja tietovarantoja. Tietoryhmien avulla muodostetaan hallittavia ja selkeité
tietokokonaisuuksia. Paatieto- ja tietoryhma jakoa voidaan tehdd toiminnasta ja
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tietotarpeesta johtamalla ja niitd voidaan kuvata eri nékokulmista, esimerkiksi
tietoteknisesta tai toiminnan nakokulmasta.

TAPAHTUMA

LUPA/PATEVYYS/

KELPUUTUS LIKENNEVALINE

ASIAKAS

Kuva 25. Trafin paatietoryhmat ns. helikopterikuvassa

Trafin p&étietoryhmét ylatason helikopterikuvassa ovat Asiakas, Liikennevéline,
Lupa/pétevyys/kelpoisuus ja tapahtumat. Trafin ylatason p&atietoryhmien voidaan katsoa
nykyiselld&n olevan liian korkealla ja yleisella tasolla. Tasot tarkentuvat alaspain
mentéessd, esimerkiksi aikaisemmin on tehty liikennevalineestd oma kuvaus, jossa
tarkasteltiin mm. sit4, mité tietokokonaisuuksia ja tietoryhmié liikennevéline késittaa.

KA-kuvaustytkaluun on viety aikaisemmin tehdyn liikennevaline -kuvauksen
tietoryhmittelyjen rakenteet. Systemaattisen kuvaamisen on havaittu olevan hyvin
haastavaa, koska kuvaustasoja on useita riippuen tarkkuustasoista.

7.4 Tietoarkkitehtuuriin liittyvat kasitteet

Kasitteen selite / maaritelma

Tiedon yksikko, joka muodostuu késitepiirteiden
ainutkertaisesta yhdistelmasta. Kasitteita kaytetaan
tiedon jasentamiseen. (JHS 179)

Paatietoryhma Organisaation tai organisaatioryhmdn toiminnasta ja
tietotarpeista johdettu yl&tason looginen
tietokokonaisuus. Paatietoryhmid kéytetaén
tunnistamaan, ryhmittelemédén ja luokittelemaan
organisaation tietovarantoja ja muodostamaan siité
hallittava hierarkia. (JHS 179)

Tieto, attribuutti synonyymi: muuttuja

Tietovaranto Looginen tietoaineistojen kokoelma. Toiminnan ja
hallinnon tarpeista johdettu ja maéritelty tietoaineistojen
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kokoelma. Se voi koostua tai olla osa yhden tai
useamman jarjestelmén sisaltamisté tiedoista. (JHS 179)

Tietoarkkitehtuuri Tietoarkkitehtuuri on kokonaisarkkitehtuurin

nakdkulma, jossa kuvataan organisaation tarvitsemat ja
kayttamét tiedot, niiden rakenteet seké tietojen valiset
suhteet. Tietoarkkitehtuurin suunnittelun erds tavoite on
luoda organisaatiotasoinen yhteinen ndkemys keskeisesta
tietopddomasta seka helpottaa informaation l16ytamista,
vélittdmistd, hallintaa seké tietojen hyddyntamista.
(Valtiovarainministerio, 2013.)

Rekisteri Tiettyd kayttotarkoitusta varten kerattyjen,
yhteenkuuluvien tietojen joukko, joka on riippumaton
tiedon keradmis- tai sdilytystavasta. Rekisteri on
looginen tietovaranto, jonka yll&pito on riippumaton
teknisisté ratkaisuista. (JHS rek.meta)

Metatieto Tietoa kuvaileva tieto. (JHS 179)

8 Tietojarjestelmaarkkitehtuurin nykytila

Tietojarjestelmaarkkitehtuuri on kokonaisarkkitehtuurin nékokulma, joka kuvaa
organisaation keskeiset tietojérjestelmét, niiden suhteet sekd ominaisuustiedot.

Tietojarjestelmaarkkitehtuurin suunnittelu on ko. arkkitehtuurin rakenteellista suunnittelua,
elinkaarisuunnittelua sek& kustannus- ja kayttboptimointia. Tietojérjestelméarkkitehtuuri
muodostaa organisaation jarjestelmapaaoman. Tietojérjestelmaarkkitehtuurin suunnittelussa

tavoitteena on suunnitella tietojarjestelmakokonaisuutta siten, ettd muodostuva
jarjestelmakokonaisuus tukee parhaalla mahdollisella tavalla organisaation tavoitteita.
(Valtiovarainministerio, 2013.)

Tietojarjestelmapalveluilla tarkoitetaan toiselle osapuolelle tarjottua palvelua, joka tukee
varsinaista substanssitoimintaa. Palvelut voidaan tarjota joko organisaation sisalle tai sen

ulkopuolelle. (Valtiovarainministerid, 2013.)

8.1 Tietojarjestelméaarkkitehtuurin rakenne

Trafilla on aktiivik&ytossa yli sata tietojarjestelméad, joista reilut 50 on Trafin toteuttamia tai
raataloity Trafin kayttoon. Itse toteutettujen ja raataloityjen tietojarjestelmien suuri maara

johtuu osin aikaisempien virastojen perinngsta ja osin siitd, ettei valmiita kaupallisia
tietojérjestelmératkaisuja ole olemassa.

Liiketoimintariippumattomissa jarjestelmissé sek& toimisto-ohjelmistoissa pyritdan
kéayttamaan julkishallinnon yhteisid ratkaisuja (VALTORI) sitd mukaa kun niit4 on
saatavilla.

Trafin tietojérjestelméat voidaan jakaa karkeasti paatietoryhmétason (Liikennevaline, Luvat,

Tapahtumat) ja liilkennemuodon mukaan (Tieliikenne, IImailu, Merenkulku, Rautatie,
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Tieto). Lisaksi jarjestelmékokonaisuudesta 10ytyy kaikille yhteisi4 tietojérjestelmié ja
tukipalveluita.

Tieliikenteen tietojarjestelmét ja osa tukijarjestelmisté perustuu Ajoneuvohallintokeskuksen
(AKE) aikaiseen ATJ-arkkitehtuurin, jota ollaan jo osin uudistamassa ja refaktoroimassa
useissa projekteissa. Myds ATJ:n aikaisia tukipalveluita on uudistettu ja otettu koko Trafin
laajuiseen kayttoon.

Merenkulun tietojarjestelmissé uusi PURKKI-kokonaisuus on toteutettu hiljalleen
korvaamaan vanhoja merenkulun jarjestelmia.

IImailun jarjestelmat perustuvat suurelta osin SI1PI-kokonaisuuteen, joka on
valmisohjelmisto. SIIPI ei valmisjarjestelmand vastaa tdysin kaikkia Trafin arkkitehtuurille
asettamia vaatimuksia.

Rautatiejarjestelmien osalta on my6ds kokonaisuudistustarpeita. Naihin tulee jatkossa
vaikuttamaan suuresti European Railway Agencyn (ERA) tarjoamat uudet tietojérjestelmat.

Tieto-litkennemuodon osalta tietojarjestelmét voidaan jakaa kahteen osakokonaisuuteen;
tiedonluovutusjarjestelmat seka raportointi- ja analyysijarjestelmat. Tieliikenteen
tiedonluovutusjarjestelmat ovat osin vanhaa ATJ-arkkitehtuuria, jotka ovat elinkaarensa
loppuvaiheessa. Nykyinen jarjestelmaarkkitehtuuri mahdollistaa tiedonluovutusratkaisut
joko keskitetyn tietovaraston kautta tai suoraan operatiivisista jarjestelmista. Taman
kokonaisuuden osalta on parhaillaan kdynnissé useita projekteja.

NyKyisten raportointiratkaisujen kehitys on lopetettu ja Trafi-tasoisen
raportointiarkkitehtuurin kehitys on meneilldan. Analyysijérjestelmista on kaytossa mm.
SAS-valmisohjelmisto.

Tukipalvelut/jarjestelmat voidaan jakaa kolmeen osaan; asiakirjojen- ja dokumenttien
hallintajarjestelmiin, teknisiin tukipalveluihin ja yhteisiin tukijarjestelmiin.

Asiakirja- ja dokumenttien hallintajérjestelmistd suurin on Trafin jarjestelmien keskitetty
asianhallintajarjestelma TWEB, jonka péalle on rakennettu myos Trafin toimintaa
palveleva kayttoliittymékerros PORTTI. Tiedonohjaussuunnitelma on kuvattu WebArkKiin.
ASHA-hankkeessa toteutettava arkkitehtuuri ohjaa uusiin keskitettyihin ratkaisuihin.

Tekniset tukipalvelut tarjoavat keskitetyt padésynhallinta- ja integraatioratkaisut. Naiden
lisaksi kehitteilld on keskitetty lokienhallintajérjestelma.

Yhteisissa tukijarjestelmissa ovat mm. asiakastieto- ja koodistojarjestelmaét.

Asiointikanavista www-sivut tarjoavat Trafille, Trafin asiakkaille ja sopimuskumppaneille
viestintaan ja tiedotukseen liittyvat palvelut. Sahkoisista asiointikanavista OmaAsiointi
toimii kayttoliittymand Trafin tietojarjestelmapalveluiden paalla. OmaAsiointi on
kansalaisten pééasiallinen asiointikanava, jota kehitetédén jatkuvasti. Kansallinen
palveluarkkitehtuuri huomioidaan séhkoisia palveluita suunnitellessa.

8.2 Ulkoiset ja sisaiset integraatiot

Ulkoiset integraatiot ovat toteutettu keskitetyn Trafi-tasoisen integraatiopalvelun kautta.
Integraatioissa noudatetaan JHS-suosituksia mm. virhekasittelyssé ja header-tiedoissa.
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Sekad siséisten, ettéd ulkoisten integraatioiden suosituksena on REST-arkkitehtuurimallin
rajapinnat.

Trafi on liittynyt kansalliseen palveluvayléan, jota kautta on julkaistu osa
tiedonluovutuspalveluista.

8.3 Tietojarjestelmaarkkitehtuurin kuvaukset

KA-kuvaustydkaluun on kuvattu Trafin kokonaisarkkitehtuuria, ratkaisuarkkitehtuuria,
seka projektikohtaisia arkkitehtuurikuvauksia. Tietojarjestelmaarkkitehtuurista kuvataan
tietojarjestelmét seka niiden tarjoamat palvelut. Osassa kuvauksista ndma ovat lisaksi
linkitetty muihin arkkitehtuurindkdkulmiin. Tietojarjestelmien dokumentaatiota l6ytyy
lisaksi Trafin tietojarjestelmasalkusta, Confluencesta seké Jirasta.

Trafilla on parhaillaan kdynnissa ICT-arkkitehtuurin kuvaustyo, jossa kuvataan nyky- ja
tavoitetiloja tietojarjestelmien ja tietojarjestelmapalveluiden osalta. Tarkoituksena on saada
kokonaiskuva jarjestelmakentasta ja sen riippuvuuksista, tunnistaa ongelmakohdat sek&
luoda pohja kehittamisen tueksi.
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yhmat ja lii

Name:

Package:

- nykyl\la/

Péaatietoryhmat ja liikennemuodot - nykytila

Verson: 1.0
Author:  touruant

Paatietoryhmat ja liikennemuodot

Likennevaline Luvat Tapahtumat Yhteiset
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Rekistersinti Henkildluvat
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TPERA RATKI RAPPI TILU SAS
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Kuva 1: Tietojarjestelmat nykytila 2016

8.4 Tietojarjestelmaarkkitehtuuriin liittyvat kasitteet
Tietojarjestelmaarkkitehtuuriin liittyvat keskeiset kasitteet tdydennetdan mydhemmin.

9 Teknologia-arkkitehtuuri

Teknologiavalinnat kuvataan myohemmin kasitteelliselld tasolla ja lisdksi tavoitteena on
kuvata myos alustajasennykset ja verkkokaaviot nykytilasta.
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