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1 Tausta ja tavoite

Katsastuksen tarkoitus on varmistaa, etta ajoneuvot pidetaan turvallisessa ja ympé-
riston kannalta hyvaksyttavassa kunnossa niiden kayton ajan. Ajoneuvojen liikenne-
kelpoisuus varmistetaan padasiassa maardaikaiskatsastuksin. Suomessa katsastus-
toimintaa saa harjoittaa Trafin myontamélla katsastusluvalla. Vuosittain Suomessa
suoritetaan n. 3,5 miljoonaa maérdaikaiskatsastusta ja niiden jalkitarkastusta. Katsas-
tustoimintaa harjoitettiin vuonna 2017 noin viidelldsadalla toimipaikalla.

Katsastustoimintaa koskevat reunaehdot saénnelldén EU:n katsastusdirektiivissa
(2014/45/EU). Taman lisaksi katsastustoimintaa saannelladn myos kansallisesti esi-
merkiksi katsastuslupien osalta. Viime vuosina suurimpia katsastusalaa koskevia
muutoksia ovat olleet vuonna 2014 voimaan tullut muutos, joka mahdollisti ensim-
maista kertaa katsastusten suorittamisen korjaamoilla, sek& katsastuslupien jaottelun
kevyiden ja raskaiden ajoneuvojen vélilla. Samoin myos kevaalla 2018 voimaantul-
lut katsastusdirektiivin muutos ja samassa yhteydessa toteutettu henkilo- ja paketti-
autojen seka raskaiden nelipydrien katsastusvélin harventaminen tulee aiheuttamaan
merkittdvid muutoksia katsastusalalle. Naiden muutosten vaikutusten seuraamiseksi
Trafin on julkaissut vuodesta 2015 alkaen katsastusalan tilannekatsauksia.

Tassa raportissa késitellaan katsastusalan kehitysta. Raportti on jatkoa vuonna 2015
julkaistuille Katsastuslain uudistuksen vaikutusten seuranta —raporteille seké Katsas-
tusalan tilannekatsaus 2016 ja 2017 raporteille. T&ssa julkaisussa kaydaén lapi
vuonna 2017 tapahtunutta kehitysta seka pyritaan tarkastelemaan katsastusalan kehi-
tystd aiempaa pidemmalld aikavalilla. Raportin luvussa 2 tarkastellaan katsastuspal-
veluiden saatavuutta. Luvussa 3 keskitytdadn markkinoiden kehitykseen. Katsastuk-
sen laatua kasitelldén luvussa 4. Katsastuksenvalvonnan menetelmié ja tuloksia kési-
tellddn luvussa 5. Luvussa 6 kuvataan katsastajien koulutus- ja tydvoima-asioita.
Luku 7 keskittyy katsastuksen lainsdadéntéon ja sen tuleviin muutoksiin.
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2 Katsastuspalveluiden saatavuus

Katsastustoimilupien mééra on jatkanut kasvamistaan melko tasaisesti siitd asti kun
katsastusala avattiin kilpailulle. Kuitenkin vuoden 2014 kevaasta alkaen toimilupien
madrén kasvu on hiukan Kiihtynyt. Kiihtyminen nayttéisi alkaneen jo hieman ennen
lakimuutoksen voimaantuloa. Tdmé saattaa olla seurausta siitd, ettd ennen lakimuu-
tosta osa toimijoista halusi vield katsastustoimilupansa vanhoilla ehdoilla. Toimilu-
pien madré kasvu on kuitenkin jatkunut vuoden 2017 loppuun saakka samalla entisté
nopeammalla tahdilla. Toimilupien méaréan kehitys vaikuttaa silt, etta lakiuudistuk-
sen tavoite alalle tulon helpottamiseksi toteutui.

2.1 Toimilupamuutokset

Katsastustoimipaikoilla oli vuoden 2017 lopussa yhteensd 509 toimilupaa. Korjaa-
moille mydnnettiin vuoden 2016 loppupuoliskolla kahdeksan toimilupaa.

Katsastuspalveluiden saatavuus alueellisesti on sdilynyt hyvana. Katsastustoimi-
paikkojen méaara vaheni vuoden 2017 loppupuoliskolla Pohjois-Pohjanmaalla neljal-
14, Lapissa kahdella, Pirkanmaalla ja Pohjanmaalla yhdelld. Muissa maakunnissa
katsastustoimipaikkojen maaré pysyi samana tai kasvoi.
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Taulukko 1. Katsastustoimipaikkojen lukumé&aréd maakunnittain.

Maakunta

Katsastustoimipaikko-
jen maara 1.1.2016

Katsastustoimipaikko-
jen maara 1.1.2017

Katsastustoimipaikko-
jen maara 1.1.2018

Etela-Karjala 15 16 16
Pohjanmaa

Etela-Savo 17 18 18
Kainuu 9 10 11
Kanta-Hame 18 18 18
Keski-

Pohjanmaa ! 8 9
Keski-Suomi 22 22 23
Kymenlaak- 17 18 18
SO

Lappi 34 36 34
Pirkanmaa 37 39 38
Pohjanmaa 14 15 14
Pohjois- 14 13 13
Karjala

Pohjois- 45 47 43
Pohjanmaa

Pohjois- 22 22 23
Savo

Paijat-Hame 16 18 19
Satakunta 21 22 23
Uusimaa 101 104 115
Varsm@s- 40 45 47
Suomi

2.2 Raskaan kaluston katsastuspalvelut

Katsastuspalveluita raskaille ajoneuvoille tarjosi vuoden 2017 lopulla 334 toimi-
paikkaa. Naista 281 toimipaikkaa tarjoaa kaikkia katsastuspalveluita. Loput 53 kat-
sastustoimipaikkaa suorittavat ainoastaan maaraaikais- ja valvontakatsastuksia. Ras-
kaan kaluston katsastuksia suorittavien toimipaikkojen méaara on laskenut kesédkuun
2014 lopusta hieman, mutta toimipaikkojen maéra on sitten alkanut kasvamaan. Pal-
veluita raskaille ajoneuvoille on edelleen tarjolla kaikkialla Suomessa. Maakunnissa
raskaiden ajoneuvojen katsastuspalvelut ovat keskittyneet hieman aiempaa enemman
suurempiin kaupunkeihin.
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2.3 Katsastustoimipaikat ja liikennekdytossa olevat autot

Henkilo- ja pakettiautojen maéra asemaa kohden oli pienin Lapissa (3138) ja suurin
Pohjanmaalla (8024). Keskiarvoa (5695) vdhemman autoja oli myos Etela-
Karjalassa, Eteld-Pohjanmaalla, Etel4d-Savossa, Kainuussa, Keski-Pohjanmaalla,
Lapissa ja Pohjois-Pohjanmaalla. Keskimaaréistd enemman autoja toimipaikkaa
kohden oli myds Kanta-Hameessd, Keski-Suomessa, Kymenlaaksossa, Pirkanmaal-
la, Pohjanmaalla, Pohjois-Karjalassa, Pohjois-Savossa, Péijat-Hameessa, Satakun-
nassa, Uudellamaalla ja Varsinais-Suomessa.

Yhdekséssd maakunnassa ajoneuvojen méaéra suhteessa katsastustoimipaikkoihin
laski. Suurimmat muutokset tapahtuivat Etela-Pohjanmaalla ja Keski-Pohjanmaalla.
Né&issd molemmissa henkil6- ja pakettiautojen maaré / toimipaikka laski ylill %:a.
Katsastustoimipaikkojen lisdédntymisesté johtuen toimipaikkojen keskimadraiset
kayttOasteet nayttaisivat pienevén, vaikka liikennekaytdssa oleva ajoneuvokanta on-
kin hieman suurentunut. Paikallisesti Kilpailutilanne vaikuttaa katsastustoimipaikko-
jen kayttoasteisiin merkittavasti ja yksittaiset katsastustoimipaikat poikkeavat mer-
Kittavasti maakunnittaisista keskiarvoista.



Trafin julkaisuja 16/2018

Taulukko 2. Katsastustoimipaikat ja henkilo- ja pakettiautokanta maakunnittain.

e Liik.kaytossa
- . | LTTK.K&ytossa [ Osuus TN
Maakunta Asemia Lukgnnellfaytos_sa olevat paket- |autoista oIeV|a_h|o- 1a
kpl olevia hl6-autoja | .. pakettiautoja
tiautot % A
/toimipaikka

Etela-Karjala 16 70682 6801 2,6% 4842
Etela- 27 109 392 17099| 4.2 % 4684
Pohjanmaa
Etel4-Savo 18 78 407 10191| 3,0 % 4911
Kainuu 11 38 705 5606 15% 4028
Kanta-Hame 18 93 226 10956 3,5% 5787
Keski- 9 36 042 4918| 1,4 % 4551
Pohjanmaa
Keski-Suomi 23 136 202 16 222| 5,1 % 6 627
Kymenlaakso 18 96 384 9596| 3,6% 5 887
Lappi 34 91 889 14821| 3,6 % 3138
Pirkanmaa 38 246 191 27262| 9.2 % 7196
Pohjanmaa 14 99 454 12893| 3,8% 8 024
Pohjois- 13 84 438 10509| 3,2 % 7 303
Karjala
Pohjois- 43 194 290 24521 7.3% 5088
Pohjanmaa
Pohjois-Savo 23 122 915 15150| 4.6 % 6 002
Paijat-Hame 19 99 731 11276| 3,7 % 5 842
Satakunta 23 122 792 17003| 4,7 % 6078
Uusimaa 115 700 990 75 416 | 26,0 % 6 751
Varsinais- 47 242 408 28832| 9.1% 5771
Suomi
Yhteensa 509 2 663 947 319 072| 1000  keskiarvo

%

5728
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3 Markkinat

3.1 Hintakehitys

Vuonna 2017 méé&rdaikaiskatsastusten ja niihin liittyvien padéstomittausten hinnat
laskivat hieman. Trafin Katsastushinnat.fi —palvelulta hankkimientietojen mukaan
madréaikaiskatsastuksen keskihinta oli 1.1.2018 43 € (ajanvarauksella 31,60€). Maéa-
rdaikaiskatsastuksen ja bensiinipddstomittauksen keskihinta oli 60,79 € (ajanvarauk-
sella 49,90 €) ja midrdaikaiskatsastuksen ja dieselpddstomittauksen keskihinta oli
69,80 € (ajanvarauksella 59,30 €). Méaradaikaiskatsastusten ja niihin liittyvien péés-
tOmittausten hinnat ovat laskeneet muutamaa poikkeusta lukuun ottamatta koko tar-
kastelujakson ajan. Etenkin etukéteen varattujen katsastuksien ja paastomittauksien
pakettihinnat ovat laskeneet vuodesta 2013 yli 15 %:a.
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Kuva 1. M&&raaikaiskatsastuksen ja padstémittausten hintakehitys.
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Ilman etuké&teisvarausta suoritettavan maérdaikaiskatsastuksen hinta on laskenut yh-
dessétoista maakunnassa ja noussut viidessa maakunnassa vuoden 2017 alkuun ver-
rattuna. Kahden maakunnan keskihinnassa ei tapahtunut muutosta. Hintojen nousu
oli kaikissa tapauksissa alle euron; hinnat laskivat 0,3 - 2,6 € muualla paitsi Keski-
Pohjanmaalla, jossa hintojen keskiarvo laski 6,6 eurolla. Madraaikaiskatsastuksen
keskihinta oli edullisin Varsinais-Suomessa (35,8 €) ja kallein Kainuussa (51,1 €).
Koko maan keskiarvo oli 42,54 €.

60,00

50,00

40,00

30,00

20,00

m1.1.2015
m1.7.2015
m4.1.2016
m1.7.2016
m1.1.2017
H1.1.2018

Kuva 2. Ilman etukéteisvarausta suoritettavan méédréaikaiskatsastuksen hinnan kehitys maakun-

nittain.

3.2 Markkinaosuudet

Talla hetkelld katsastusala ndyttaa kehittyvan kohti pienempia yrityksia. Suurten
toimijoiden markkinaosuudet ovat jatkaneet pienenemistéén. Valtaosa katsastusyri-
tyksistd on pienid, yhden tai korkeintaan muutaman toimipaikan yrityksid. Taulu-
kossa 4 on esitetty viiden talla hetkellda suurimman toimijan markkinaosuudet vuo-
desta 2012 alkaen. Merkittavin muutos markkinaosuuksissa ndyttaisi olevan suuriin
ketjuihin kuulumattomien yritysten yhteisen markkinaosuuden kasvu 38 %:sta yli
puoleen vuoden 2012 jalkeen. A-Katsastus Oy ja Yksityiset K-asemat Oy kuuluvat
A-Katsastus konserniin.




Taulukko 3. Katsastusyritysten markkinaosuuksien kehitys.
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Markkina- [Markkina- |Markkina- |Markkina- |Markkina- |Markkina-
Yritys osuus osuus osuus osuus osuus osuus
2012 2013 2014 2015 2016 2017
g;KatsaStus 33,20 %| 32,40 %| 29,10 %| 27,10 %|  2550%| 2515%
Fa?a}:ag)sy’/as- 13,60 %| 12,40 %| 14,80 %| 12,00 % 12,46%| 11,88%
Yksityiset K- | 1530 05| 9,80 %| 8,40%| 7,40 % 639%|  640%
asemat Oy
HelppOKat- 1[80 0/0 2[20 0/0 2[00 O/O 3I00 0/0 3’69% 3'67 %
sastus Oy
cE)'yvalJakka 3,00%| 2,90%| 2,70%| 2,70% 259%|  235%
Muut 38 % 40,30 % 42,90 % 47,80 % 49,39 % 50,54 %
= [o) [o) o, (o) 0,
Yhteensa 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

Vuoden 2014 lakimuutoksen yhteydessa pyrittiin helpottamaan alalle tuloa. Uusien
pienien yritysten alalle tuloa on mahdollisesti helpottanut se, ettd nykyisin on mah-
dollista hankkia toimilupa vain kevyiden ajoneuvojen katsastamiseen ja silloin myos
katsastustoiminnasta vastaavan henkilon patevyysvaatimukset koskevat vain kevyi-
den ajoneuvojen katsastuksia. T&méan vuoksi katsastustoiminnan aloittamisen kus-
tannukset ovat pienentyneet ja katsastustoiminnasta vastaavaksi soveltuvien henki-
I6iden mé&aré on kasvanut.

4 Katsastuksen laatu

Katsastuksen tavoitteena on vahentaa liikenteessa kuolleiden ja loukkaantuneiden

henkildiden sekéd ympéristohaittojen maaraa varmistamalla, ettd liikenteessa kaytet-
tavat ajoneuvot pidetdén turvallisessa ja ymparistén kannalta vaatimustenmukaisessa
kunnossa.

Direktiivin (2014/45/EU) mukaan ajoneuvojen liikennekelpoisuutta tai ymparistoys-
tavallisyytta heikentévien vikojen havaitseminen ja korjaaminen jo varhaisessa vai-
heessa ehkaisisi onnettomuuksia tai voisi lieventdd onnettomuuksien seurauksia seké
parantaisi ympariston tilaa vahentdmalla viallisista ajoneuvoista aiheutuvien ympa-
ristbhaittojen maaraa.

4.1 Katsastuksen laadun arviointi

Katsastuksen laatu voidaan maaritella katsastuksen kyvyksi havaita ja vahentaa lii-
kenteessa kéytettavien ajoneuvojen liikennekelpoisuutta heikentdvia seka tarpeetto-
mia ymparistdhaittoja aiheuttavia vikoja. Toisin sanoen mita tehokkaammin katsas-
tuksessa havaitaan ajoneuvoissa olevat viat, sitd todennakdisimmin katsastuksen
avulla védhennetdan liikenteessa kuolleiden ja loukkaantuneiden henkildiden seka lii-
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kenteestd aiheutuvien ympéristohaittojen maaraé ja sitd laadukkaammasta katsastuk-
sesta on kyse.

Tassa raportissa katsastuksen laatua ja laadunkehitysté arvioidaan analysoimalla kat-
sastuksista Trafin yllapitdmaan ajoneuvoliikennerekisteriin tallennettuja vikatietoja,
hylattyja katsastuspaatoksia seké ajoneuvojen teknisia tietoja ja hydodyntamalla kat-
sastuksen laadun mittaamiseen tilastollisia prosessin ohjausmenetelmia (statistical
process control).

Ajoneuvoliikennerekisteriin tallennettuja tietoja analysoimalla on osoitettu, etté kat-
sastuksissa havaittujen vikojen, hylattyjen katsastuspaatosten ja katsastukseen esitet-
tyjen ajoneuvojen ian valilla on voimakas korrelaatio. Toisin sanoen ajoneuvojen
ikdantyessa katsastuksessa havaittujen vikojen ja hylattyjen katsastusten osuus kas-
vaa voimakkaasti.

Kun alle kahdeksan vuotta vanhoista ajoneuvoista hylattiin 1.1.2017 - 31.12.2017
vélisend aikana katsastuksessa noin yhdeksén prosenttia, 14 vuotta ja sitd vanhem-
mista ajoneuvoista hylattiin 1&hes 40 prosenttia. My6s vakavien vikojen (2-vika)
suhteellinen osuus kasvoi siirryttdessé alle kahdeksan vuotta vanhojen ajoneuvojen
katsastuksista 14 vuotta ja sitd vanhempien ajoneuvojen katsastuksiin noin 13 pro-
sentista noin 85 prosenttiin. Liséksi alle kahdeksan vuotta vanhojen ajoneuvojen kat-
sastuksissa havaittujen véhaisten vikojen (1-vika) suhteellinen osuus oli noin 26 pro-
senttia, mutta 14 vuotta ja sitd vanhempien ajoneuvojen katsastuksissa osuus oli yli
95 prosenttia. Toisin sanoen siirryttaessa alle kahdeksan vuotta vanhojen ajoneuvo-
jen katsastustuloksista 14 vuotta ja sitd vanhempien ajoneuvojen katsastustuloksiin
kasvoi hylattyjen ajoneuvojen osuus noin nelja kertaa suuremmaksi, vakavien viko-
jen (2-vika) osuus noin seitseman kertaa suuremmaksi ja vahéaisten vikojen (1-vika)
osuus lahes nelja kertaa suuremmaksi (Y hdessé katsastuksessa voidaan havaita usei-
ta samaan vakavuusluokitteluun kuuluvia vikoja).

Direktiivin (2014/45/EU) mukaan katsastuksessa havaitut viat tulee luokitella seu-
raavalla tavalla:

Korjauskehotus (1-vika) on vahainen vika, jolla ei ole merkittdvaa vaikutusta ajo-
neuvon turvallisuuteen eiké ymparistoon.

Hylatty (2-vika) on vakava vika, joka voi vaarantaa ajoneuvon liikenneturvallisuu-
den, vaikuttaa ymparistoon taikka aiheuttaa vaaraa muille tienkayttajille.

Ajokielto (3-vika) on vaarallinen vika, joka suoraan tai valittoémasti vaarantaa lii-
kenneturvallisuuden tai aiheuttaa merkittavaa haittaa ympaéristolle.

Katsastuksissa havaittujen vikojen, hylattyjen katsastuspaatdsten ja katsastettujen
ajoneuvojen ian vélinen korrelaatio voidaan esittdd kuva 3 mukaisella tavalla.

10
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Ajoneuvon idn, hylkdysten ja katsastuksisssa
havaittujen vikojen maarien valinen
korrelaatio
2013-2017 noin 13milj. katsastusta
B Hylkdys (%) ™ 2-viat (%) ™ 1-viat (%)

95

85

75

65

55

%

45

35

25

15 -+

Alle 8 vuotta 8-9vuotta 10-11vuotta 12-13 vuotta 14 vuotta ja
yli

Katsastettujen ajoneuvojen ika

Kuva 3. Katsastuksissa havaittujen vikojen ja hyléttyjen katsastuspdatosten sekd katsastettujen
ajoneuvojen idn vélinen korrelaatio (Maéardaikaiskatsastukset 2013-2017, yht. noin 13 milj. kat-
sastusta).

Tarkasteltaessa katsastuksissa havaittujen vikojen ja hylattyjen katsastusten suhteel-
listen osuuksien voimakasta kasvua on ymmarrettava, ettei kasvu ole yksistéan seu-
rausta ajoneuvojen ikaantymisesta. Ajoneuvojen ikaantymiselld on useimmiten yh-
teys myds moniin muihin tekijoihin, kuten ajoneuvon ajomaaran kasvuun (matka-
mittarilukema), huollon laatuun ja maaraan, omistajuuteen (leasing/yksityinen), ajo-
neuvosta huolehtimiseen kaytettaviin panoksiin, ajoneuvojen kayttotarkoitukseen,
kéayttoympéristoon, kdyttdtapaan, ympéristovaikutusten kokonaisméaaraan (kuten
korroosio) seké ajoneuvojen teknisiin ominaisuuksiin ja ajoneuvotekniikan laadun
kehitykseen.

Toisin sanoen tarkasteltaessa ajoneuvojen ikaantymisen vaikutuksia ajoneuvoissa
havaittujen vikojen ja hylattyjen katsastuspaatdsten suhteellisiin maariin tarkastel-
laankin lukuisten eri tekijoiden aiheuttamia yhteisvaikutuksia.

Kuva 4,Kuva 5Kuva 6 0On esitetty hylattyjen katsastusten seka vikahavaintojen suh-
teelliset osuudet (%) ikaryhmittdin 2013-2017 vélisena aikana suoritetuissa katsas-
tuksissa.

11
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Hylkays (%) kehitys ikaryhmittain
2013-2017

m2013 w2014 m2015 m2016 m2017

Hylkdysprosesntti

Alle 8 vuotta 8-9vuotta 10-11 vuotta 12-13 vuotta 14 vuotta ja
yli
Katsastettujen ajoneuvojen ika

Kuva 4. Eri-ikdisten ajoneuvojen hylédttyjen katsastusten suhteellisien osuuksien kehitys
2013-2017 vélisend aikana.
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Kuva 5. Eri-ikdisten ajoneuvojen katsastuksissa havaittujen vakavien vikojen (2-vika) suhteellis-
ten osuuksien kehitys 2013-2017 vélisené aikana.
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Kuva 6. Eri-ikdisten ajoneuvojen katsastuksissa havaittujen vdhdisten vikojen (1-vika) suhteellis-
ten osuuksien kehitys 2013-2017 vélisené aikana. Yhdessd ajoneuvossa voidaan havaita useita
saman vakavuuden vikoja.

Suomessa katsastetaan vuosittain noin 2,7 milj. ajoneuvoa. Suurin osa katsastetuista
ajoneuvoista on ialtdéan 14 vuotta tai sitd vanhempia (vuonna 2017 yht. 1 141 655
katsastusta). Toiseksi eniten katsastuksia suoritetaan alle 8 vuotta vanhoille ajoneu-
voille (616 849 katsastusta). Muihin ikaryhmiin (8 - 9 vuotta, 10 - 11 vuotta, 12 - 13
vuotta) kuuluvien ajoneuvojen katsastusten vuosittainen maaré on ollut noin 300
000 katsastusta/vuosi.

Alle 8 vuotta vanhojen ajoneuvojen katsastusten suhteellinen osuus kaikista katsas-
tuksista on siis ollut 2017 valisend aikana noin 22 %, 14 vuotta ja sitd vanhempien
ajoneuvojen katsastusten osuus noin 41 % ja muiden ikdryhmien katsastusten osuus
noin 11 % / ikdryhma,

Eri ikdryhmissa olevien ajoneuvojen katsastusmaarien kehitys 2013-2017 valisena
aikana voidaan esittdd kuva 7 mukaisella tavalla.
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Kuva 7. Eri-ikdryhmiin kuuluvien ajoneuvojen katsastusmdédrien kehitys 2013-2017.

Kuvassa 7 on havaittavissa, ettd suurimman ikaryhman eli vanhimpien ajoneuvojen
(14 vuotta ja sitd vanhemmat) katsastusten vuosittainen maéra on kasvanut 2013-
2017 valisend aikana 929 906 katsastuksesta 1 141 655 katsastukseen (suhteellinen
osuus on kasvanut 34,8 %:sta 41,1 %:iin). Uudempien ajoneuvojen ryhman (alle 8
vuotta vanhat seka 8-9 vuotta vanhat) katsastusten maaré on sen sijaan laskenut

1 097 866 katsastuksesta 918 424 katsastukseen (suhteellinen osuus on laskenut
41,1 %:sta 33,1 %:iin).

Vanhimpaan ikaryhmaan kuuluvien ajoneuvojen katsastusten maaran kasvaminen
selittdd myos sitd, miksi kaikista katsastuksissa (noin 2,7milj. katsastusta/v) laskettu
vakavien vikojen (2- vika) osuus on noussut 2013-2017 vélisena aikana 48,3 %:sta
52,4 %:iin, vahdaisten vikojen osuus 64,2 %:sta 67,9 %:iin ja hylattyjen katsastusten
suhteellinen osuus 26,3 %:sta 27 %:iin. Toisin sanoen autokannan vanhetessa myos
katsastuksissa havaittujen vikojen ja hylattyjen katsastuspaatésten osuus nousee.

4.2 Katsastustoimipaikkojen toiminnan laadun arviointi

Katsastustoimipaikkojen tilastollinen laadun arviointi perustuu Trafin yll&pitamaan
ajoneuvoliikennerekisteriin tallennettujen katsastustietojen ja ajoneuvojen teknisten
tietojen analysointiin seka tilastollisten prosessin ohjausmenetelmien (Statistical
process control) hyddyntdmiseen.

Tilastollisia prosessin ohjausmenetelmid soveltaen on ajoneuvoliikennerekisteriin
tallennettujen tietojen perusteella laskettu odotusarvot eri-ikéisten ajoneuvojen kat-
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sastuksissa havaittujen vikojen méaérille ja hylk&ysprosenteille. Odotusarvojen las-
kennassa on kaytetty kaikkien ajoneuvoliikennerekisteriin vuonna 2013 tallennettuja
katsastustietoja (noin 2,7milj. katsastusta, 0,7 milj. hylattya katsastusta, 1,3 milj. va-
kavaa vikaa ja 1,7 milj. vahaista vikaa).

Odotusarvoja ja katsastustoimipaikoille katsastukseen esitettyjen ajoneuvojen tosi-
asiallista ikdjakaumaa, katsastustoimipaikalla havaittujen vikojen maéria seké hyl-
kéysprosentteja hyédyntaen on tilastollisten prosessin ohjausmenetelmien avulla
tuotettu koko katsastustoiminnan seké katsastustoimipaikkojen toiminnan laatua ku-
vaavia tunnuslukuja. Tunnuslukujen avulla voidaan seurata katsastustoiminnan laa-
dunkehitystd, saada tukea katsastustoimintaan liittyvalle paatdksenteolle, tunnistaa
katsastuksen laatuun liittyvia ongelmia, suunnitella ja p&attda mita pitéisi parantaa
seka seurata tehtyjen toimenpiteiden ja paatosten vaikutuksia.

Katsastuksen laadun kehitysta 2014-2017 valisend aikana kuvaavat tunnusluvut voi-
daan esittad asteikolla 0 — 10 ja kuvan 8 mukaisella tavalla. Menetelma otettiin kéyt-
t60n vuonna 2014, mutta tuloksia on tuotettu myos téata edeltavalta ajalta.

Katsastustoiminnan laadun kehitys
2013-2017

m2014 wm2015 m2016 m2017

8,0

7,0

Laatua kuvaava tunnusluku

Hylkays 1-viat 2-viat Kokonaistulos

Kuva 8. Katsastuksen laadun kehitys 2014-2017 vélisena aikana.

Tarkasteltaessa tilastollisten menetelmien avulla tuotettujen tulosten kehitysta, voi-
daan kuvan 8 perusteella havaita, etta katsastuksen laatua kuvaavat tulokset ovat
heikentyneet 2013-2017 valisena aikana.
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Katsastustoiminnan laadun kehitys
ikaryhmittdin
2013-2017
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Kuva 9. Katsastuksen laatua kuvaavien tunnuslukujen kehitys ikdryhmittdin

Tarkasteltaessa katsastuksen laadun kehitysta eri-ikaisten ajoneuvojen katsastusten
perusteella on havaittavissa, etté alle 8 vuotta vanhojen ajoneuvojen katsastusten laa-
tua kuvaava tunnusluku on ollut laskussa 2013-2016 vélisena aikana, mutta kaanty-
nyt nousuun vuonna 2017. Toisin sanoen uudemmissa ajoneuvoissa on havaittu
vuonna 2017 suhteellisesti enemman vikoja ja niitd on myos hylatty katsastuksessa
enemman kuin vuosien 2013-2016 aikana. Ikaryhmissa 8-9 vuotta, 10-11 vuotta ja
12-13 vuotta on katsastuksen laatua kuvaava tunnusluku ollut laskussa. Myds van-
himpaan ikdryhmaan kuuluvien ajoneuvojen katsastusten laatua kuvaava tunnusluku
on kaantynyt vuonna 2017 laskuun.

Katsastustoiminnan tasalaatuisuuden eli katsastustoimipaikkojen valisen laadun ke-
hitysta voidaan arvioida katsastustoimipaikkojen suorittamien katsastuksen laatua
kuvaavien tulosten jakauman, eli tulosten keskihajonnan perusteella. Mité pienempi
katsastustoimipaikkojen vélinen keskihajonta on, sitd tasaisemmasta laadusta on ky-
se.

Katsastustoimipaikkojen toiminnan laatua kuvaavien tunnuslukujen keskihajonnan
kehitys 2013-2017 vélisena aikana voidaan esittdd 10 mukaisella tavalla.
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Katsastustoimipaikkojen keskihajonta
2013-2017
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Kuva 10. Katsastustoimipaikkojen laadun keskihajonnan kehitys 2013-2017 vélisenéd aikana.

Tarkasteltaessa katsastustoiminnan tasalaatuisuutta kuvaavia tuloksia, on kuvasta 10
havaittavissa, ettd katsastustoimipaikkojen vélinen keskihajonta on pienentynyt
2013-2016 eli katsastusten tasalaatuisuus on parantunut. Vuonna 2017 keskihajonta
on kuitenkin suurentunut eli katsastustoimipaikkojen laatuerot ovat kasvaneet. Kat-
sastustoiminnan tasalaatuisuus on kuitenkin vuonna 2017 edelleen paremmalla tasol-
la kuin vuosien 2015, 2014 ja 2013 aikana.

Eri-ikdisten ajoneuvojen katsastusten laatua kuvaavien tunnuslukujen keskihajonnan
kehitys 2013-2017 voidaan esittdd 11 mukaisella tavalla.
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Katsastustoimipaikkojen valinen keskihajonta
ikdryhmittdin

2013-2017

m2013 m2014 m2015 m2016 m2017
3,50 ~
3,45
3,40
3,35
3,30
3,25
3,20
3,15
3,10
3,05

Katsastustoimipaikkojen valinen keskihajonta

3,00

Alle 8 vuotta 8-9vuotta 10-11 vuotta 12-13 vuotta 14 vuotta ja
yli

Katsastettujen ajoneuvojen ika

Kuva 11. Eri-ikdryhmiin kuuluvien ajoneuvojen katsastuksen laatua kuvaavien tunnuslukujen kes-
kihajonnan kehitys 2013-2017.

Tarkasteltaessa eri-ikaisten ajoneuvojen katsastuksen laatua kuvaavien tunnusluku-

jen keskihajontaa, voidaan kuvan perusteella havaita, ettd keskihajonta on pienenty-
nyt vuoden 2013 tuloksiin verrattuna kaikissa katsastettujen ajoneuvojen ikaryhmis-
sé vuoteen 2016 asti. Vuonna 2017 on keskihajonta kaantynyt jalleen kasvuun alle 8
vuotta, 12-13 vuotta ja yli 14 vuotta vanhojen ajoneuvojen katsastuksissa.

4.3 Yhteenveto laadun kehityksesta

Katsastuksissa havaittujen vakavien vikojen, véhaisten vikojen ja hylattyjen katsas-
tuspdatdsten osuus on kasvanut vanhimpien ajoneuvojen osalta vuosiin 2013-2014
verrattuna. Kehitysta voidaan pitdd myonteisend, koska vanhimpaan ikaryhmaén
kuuluvissa ajoneuvoissa havaittujen vakavien vikojen osuus muodostaa kaikkien
ajoneuvojen katsastuksissa havaittujen vakavien vikojen kokonaismaarésta suurim-
man osan (noin 65 %).

Samanaikaisesti uudempien ajoneuvojen katsastuksissa havaittujen vikojen osuus on
laskenut 2013-2016, mutta k&dantynyt nousuun vuonna 2017. Mahdollisia vaikutuk-
sia arvioitaessa on kuitenkin huomioitava, ettd alle kahdeksan vuotta vanhojen ajo-
neuvojen katsastuksissa havaittujen vakavien vikojen osuus muodostaa kaikkien
ajoneuvojen katsastuksissa havaittujen vakavien vikojen kokonaismaarasta vain noin
5 %.
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Tarkasteltaessa katsastuksen laadunkehitysté tilastollisten menetelmien avulla, voi-
daan katsastuksen laadun todeta heikentyneen kaikissa ikaryhmissé, paitsi alle 8-
vuotiaiden ajoneuvojen ikaryhméssé vuoden 2017 aikana. Myos toimipaikkojen vé-
liset erot ovat kasvaneet.

5 Valvonta

5.1 Yleista

Katsastustoiminnan laadunvalvonta koostuu katsastusluvan haltijoiden omasta laa-
dunvalvonnasta ja Trafin suorittamasta viranomaisvalvonnasta. Laadunvalvonnasta
vastaavat ensisijaisesti katsastusluvan haltijat itse, Niiden on pystyttavda oman laa-
dunvalvonnan avulla varmistamaan toimintansa riittdvan korkea laatu. Omalla laa-
dunvalvonnalla tarkoitetaan kaikkia niita toimenpiteitd, joilla katsastusluvan haltija
pyrkii varmistamaan katsastustoiminnan riittavan korkean laadun. Trafi tukee kat-
sastusluvan haltijoiden omaa laadunvalvontaa julkaisemalla laadunvalvontamittarei-
ta ja katsastustilastoja sek& valvonnan tuloksia ja yleisimpid valvontahavaintoja.

Katsastusluvan myontamisen edellytyksené on ollut 1.7.2014 I&htien 1SO 9001 —
standardin mukainen sertifioitu laadunhallintajérjestelmé, jossa on otettu huomioon
katsastustoiminnalle sd&detyt ja maaratyt vaatimukset. Kaikilla katsastusluvan halti-
joilla tulee olla sertifioitu laadunhallintajérjestelmé 1.7.2019 mennessé.

Trafin tehtdvand on valvoa, etta katsastusluvan haltijat, katsastustoimipaikat ja kat-
sastajat noudattavat katsastustoimintaa koskevia sdédnnoksié ja maarayksia. Viran-
omaisvalvonnan tarkoituksena on osaltaan varmistaa, etta katsastustoimintaa suorite-
taan sdanndsten mukaisesti ja tasalaatuisesti kaikilla katsastustoimipaikoilla. Val-
vonnan tehostamiseksi Trafi voi kdyttaa ajoneuvojen katsastustoiminnasta annetussa
laissa sdddettyja hallinnollisia sanktioita.

Trafin suorittama valvonta perustuu vahvasti riskiperusteisuuteen, jossa otetaan
huomioon katsastustoimipaikkakohtainen tilastollinen suorituskykymittarin koko-
naisarvosana ja riskiluokitus, aikaisempien valvontatoimenpiteiden tulokset, katsas-
tustoiminnan laatua koskevat reklamaatiot ja muut asiakaspalautteet seké aikaisem-
min annetut hallinnolliset sanktiot. Suorituskykymittarilla voidaan tunnistaa katsas-
tustoimipaikkoja, joiden toiminnan laatu ei todennékdisimmin vastaa sille asetettuja
vaatimuksia.

Vuonna 2017 Trafin suorittamia konkreettisia valvontatoimenpiteita olivat katsastus-
toimipaikoille suoritetut valvontatarkastukset, ajoneuvojen uudelleen tarkastaminen
valittémasti madraaikaiskatsastuksen jalkeen, ajoneuvojen tarkastukset asiakkaan te-
keman reklamaation perusteella seké rekisterdinti- ja muutoskatsastusten asiakirja-
valvonta. Katsastustoimipaikkojen valvontatarkastusten ja rekisterdinti- ja muutos-
katsastusten asiakirjavalvonnan suorittamisessa Trafi kaytti yksityista palvelun tuot-
tajaa ajoneuvojen katsastustoiminnasta annetun lain 40 §:n nojalla. Palvelun tuottajia
olivat Bureau Veritas ja Etela-Suomen Maantieajoneuvojen Tarkastuspalvelu ES-
MAT Oy.
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5.2 Katsastustoimipaikkojen valvontatarkastukset

Vuonna 2017 Trafin sopimuskumppani Bureau Veritas suoritti 200 valvontatarkas-
tusta katsastustoimipaikoille. Koska valvontaa kohdistetaan riskiperusteisesti, joille-
kin katsastustoimipaikoille suoritettiin useampi kuin yksi valvontatarkastus vuoden
aikana. Trafi suoritti itse nelja valvontatarkastusta.

Valvontatarkastuksissa seurataan ja tehdéan havaintoja katsastustoimipaikan kay-
tannon katsastustyostd seuraamalla maadraaikaiskatsastusten suorittamista. Arvioita-
via asioita ovat katsastajien kayttdmat tarkastusmenetelmat, katsastettavissa ajoneu-
voissa olevien vikojen ja puutteellisuuksien havaitseminen ja arvostelu seka katsas-
tuspaatosten oikeellisuus. Lisdksi tarkastetaan katsastustoimipaikalla aikaisemmin
suoritettujen madraaikaiskatsastusten asiakirjoja, kuten katsastustodistuksia, pako-
kaasumittaustodistuksia ja raskaiden ajoneuvojen jarrulaskelmia. VValvontatarkastuk-
sessa tarkastetaan myos katsastukseen kéytettavia tiloja ja laitteita seké arvioidaan
katsastustoimipaikan oman laadunvalvonnan riittavyyttd ja toimivuutta.

Tarkastusraportissa, jonka valvontatarkastuksen suorittaja antaa katsastustoimipai-
kalle ja lahett&a tiedoksi Trafille, yksiloidaan tarkastetuissa asioissa todetut poik-
keamat. Poikkeamat luokitellaan vahaisiin/muodollisiin, selkeisiin ja vakaviin poik-
keamiin. Trafi paattad, aiheuttavatko poikkeamat ajoneuvojen katsastustoiminnasta
annetussa laissa saadettyja toimenpiteitd. Katsastustoimipaikan on aina kasiteltava
tarkastusraportti omassa laadunvalvonnassaan ja toteutettavat poikkeamien edellyt-
tdmat korjaavat toimenpiteet.

Vuonna 2017 valvontatarkastuksissa todettiin yleisimmin poikkeamia katsastajien
kayttdmissa tarkastusmenetelmissa, pakokaasumittaustodistuksissa seka raskaiden
ajoneuvojen jarrulaskelmissa.

5.3 Ajoneuvojen uudelleen tarkastaminen valittomasti katsastuk-
sen jdlkeen

Ajoneuvojen katsastustoiminnasta annetun lain 41 §:n mukaan katsastustoimipaikan
katsastustehtévien valvomiseksi Trafi saa heti katsastuksen jalkeen suorittaa ajoneu-
volle katsastusta vastaavan tarkastuksen tai osan siitd. Tarkastuksen suorittamiseksi

Trafin virkamies saa pysédyttaa ajoneuvon ennen sen poistumista katsastustoimipai-

kalta. Tarkastus saadaan suorittaa korvauksetta katsastustoimipaikan tiloissa ja lait-

teita kéyttden. Tarkastus tulee suorittaa siten, etta siitd aiheutuu uudelleen tarkastet-
tavan ajoneuvon kuljettajalle mahdollisimman vahén vaivaa.

Vuoden 2017 aikana Trafi tarkasti 71 ajoneuvoa vélittomasti maaraaikaiskatsastuk-
sen ja 20 ajoneuvoa maaraaikaiskatsastuksen jalkitarkastuksen jalkeen. Tarkastukset
kohdistettiin riskiperusteisesti sellaisiin katsastustoimipaikkoihin, joiden katsastus-
toiminnan laadussa on ollut suorituskykymittarin ja valvontatarkastusten tulosten pe-
rusteella syyta epailla olevan puutteita. Samalla katsastustoimipaikalla voitiin vuo-
den aikana tarkastaa useampi ajoneuvo.

Katsastuspaatos todettiin virheelliseksi 19 madraaikaiskatsastuksen jalkeen suorite-
tussa tarkastuksessa (27 % suoritetuista tarkastuksista). Naissa tapauksissa katsastaja
oli hyvéksynyt ajoneuvon maaraaikaiskatsastuksen, vaikka se olisi tullut hylata. Yk-
si tai useampi vika jai katsastajalta havaitsematta tai katsastuspéatokseen merkitse-
métta 56 maaraaikaiskatsastuksessa (62 % suoritetuista tarkastuksista).
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Yhteensa tarkastuksissa todettiin, ettd katsastajilta oli jaanyt havaitsematta tai kat-
sastuspaatokseen merkitsemattd 40 % ajoneuvoissa olleista vioista (117 vikaa 292
viasta). Naista vioista hylkaykseen johtavia oli 20 ja korjauskehotuksen aiheuttavia
97.

5.4 Katsastustoiminnan laatua koskevat reklamaatiot

5.5

Trafi saa katsastustoimintaa koskevaa palautetta kansalaisilta, katsastajilta ja muilta
viranomaisilta. Vuonna 2017 Trafille tuli noin sata reklamaatiota sahkdpostitse tai
Kirjeitse. Palautteet arvioidaan Trafissa ja ne voidaan ottaa huomioon valvonnan ris-
Kiperusteisessa kohdentamisessa. Palautteita myds toimitetaan tiedoksi kyseisille
katsastustoimipaikoille, joiden on kasiteltdv& ne omassa laadunvalvonnassaan. Osa
palautteista arvioidaan sellaisiksi, etteivat ne johda mihinkaan toimenpiteisiin esi-
merkiksi sen takia, ettd suoritetusta katsastuksesta on kulunut pitka aika.

Saatu palaute voi johtaa myos siihen, ettd Trafi tarkastaa kyseisen ajoneuvon. Tar-
kastus suoritetaan sen selvittdmiseksi, onko ajoneuvossa sellaisia vikoja, ettd se olisi
pitanyt hylatd edellisessa katsastuksessa. Télloin palaute ja ajoneuvon tarkastus voi
johtaa ajoneuvojen katsastustoiminnasta annetussa laissa saadettyihin toimenpitei-
siin. Vuonna 2017 Trafi tarkasti saadun palautteen perusteella kahdeksan ajoneuvoa,

Erikoiskatsastusten valvonta

Erikoiskatsastuksia ovat ajoneuvoon tehdyn muutoksen hyvéksymiseen ja rekisteri-
tietojen muuttamiseen seka ajoneuvon rekisterdintiin seka liittyvat muutoskatsastuk-
set ja rekisterdintikatsastukset. Vuosittain suoritetaan noin 70 000 rekisterdintikat-
sastusta sekd 50 000 muutoskatsastusta.

Erikoiskatsastusten valvonnassa tarkastetaan ajoneuvoliikennerekisteriin tallennettu-
jen ajoneuvon teknisten- ja muiden tietojen seké digitoitujen katsastusasiakirjojen
perusteella, onko muutos- tai rekisterdintikatsastuksessa hyvéksytty ajoneuvo vaati-
mustenmukainen, onko ajoneuvon vaatimustenmukaisuus osoitettu oikealla taval-

la ja onko ajoneuvoliikennerekisteriin tallennettujen tietojen seka digitoitujen asia-
Kirjojen osalta menetelty séanndsten ja ohjeiden mukaisella tavalla.

Erikoiskatsastusten valvonnassa tarkastettavaksi valitaan kaikkien muutos- ja rekis-
terdintikatsastuksia suorittaneiden katsastustoimipaikkojen suorittamia katsastuksia.
Tarvittaessa valvontaa voidaan kohdistaa riskiperusteisesti sellaisten katsastusluvan
haltijoiden tai sellaisten ajoneuvojen katsastuksiin, joissa valvontatulosten, valvon-
tahavaintojen ja/tai katsastustoiminnasta saadun palautteen perusteella on todenné-
kdisimmin ongelmia.

Trafi raportoi valvontahavainnot ja valvonnan tulokset katsastustoimipaikoil-

le. Raportointi sisaltaa yksiloidyt kuvaukset valvontahavainnoista seka katsastustoi-
mipaikkakohtaisen yhteenvedon tarkastettujen katsastusten seké valvontahavaintojen
katsastustoimipaikkakohtaisesta maarasta. Raportoinnin yhteydessa katsastusluvan
haltijoille varataan ajoneuvojen katsastustoiminnasta annetun lain (957/2013) 43 8:n
mukainen mahdollisuus suunnitella ja toteuttaa sellaisia korjaavia ja ehkaisevia toi-
menpiteitd, jotka todenndkdisimmin estavat raportissa kuvattu-

jen valvontahavaintojen esiintymisen uudelleen.

Trafi keréé ja yllapitaa toimiala, katsastustoimipaikka- ja katsastajakohtaista tie-
toa valvonnan tuloksista ja valvonnassa keratyistd havainnoista. Trafi hyodyntaa tie-
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toa katsastustoiminnan laadun ja katsastustoimipaikkojen oman laadunvalvonnan ar-
vioimisessa seké katsastuksen ohjeistuksen ja valvonnan parantamisessa.

Valvonnan tuloksia voidaan hyédyntdd myos katsastustoiminnasta annetun lain
(957/2013) 43 §:ss4, 44 8:ssé tai 45 §:ssd mainittujen toimenpiteiden perusteena sil-
loin, kun katsastusluvan haltija ei ole valvontahavaintojen perusteella kyennyt var-
mistamaan toiminnan riittdvan korkeaa laatua eika katsastusluvan haltijan oma laa-
dunhallinta ole kyennyt ehkaisemdéan katsastustoimintaan liittyvien ongelmien esiin-
tymistd uudelleen.

Erikoiskatsastusten valvonnan tuloksia ja yleisimpid valvontahavaintoja julkaisemal-
la Trafi tukee katsastusluvan haltijoiden omaa laadun valvontaa tunnistamaan ja eh-
kaisemaan erikoiskatsastusten laatuun liittyvid ongelmia, varmistamaan erikoiskat-
sastustoiminnan riittdvan korkean laadun seka arvioimaan omaa toimintaan-

sa suhteessa yleiseen valvontahavaintojen maaraan.

Trafi on tarkastanut erikoiskatsastusten valvonnassa vuonna 2017 noin 8000 muu-
toskatsastusta. Tarkastuksissa tehdyt valvontahavainnot on luokiteltu kolmeen eri
vakavuusluokkaan.

Vakavuusluokkia ovat;

Vakavuus 1 (luokka 1) on muodollinen virhe menettelyssd, asiakirjassa, arkistoin-
nissa tai ajoneuvon rekisteritiedoissa.

Vakavuus 2 (luokka 2) on selked virhe menettelyssd, asiakirjassa, arkistoinnissa tai
ajoneuvon rekisteritiedoissa.

Vakavuus 3 (vakavuus 3) on vakava virhe menettelyssa, asiakirjassa, arkistoinnissa
tai ajoneuvon rekisteritiedoissa.

Vuonna 2016-2017 suoritettujen muutoskatsastusten valvonnassa (noin 8000 muu-
toskatsastusta) tehtyjen havaintojen perusteella katsastustoimipaikat ovat paaséan-
toisesti onnistuneet ehkdisemaan aiemmin raportoitujen valvontahavaintojen esiin-
tymistd uudelleen eli parantamaan néilta osin erikoiskatsastusten laatua.

5.6 Hallinnolliset sanktiot

Ajoneuvojen katsastustoiminnasta annetun lain 43 §:n mukaan Trafi voi antaa kat-
sastusluvan haltijalle huomautuksen tai varoituksen taikka peruuttaa katsastusluvan
maardajaksi tai kokonaan. Lain 44 §:n mukaan Trafi voi antaa my0s katsastajalle
huomautuksen tai varoituksen taikka kieltd4 h&ntd suorittamasta katsastuksia enin-
tdén kuuden kuukauden madraajaksi. Huomautus tai varoitus on annettava, jos kat-
sastusluvan peruuttaminen tai katsastusten suorittamisen kieltaminen olisi kohtuu-
tonta. Perusteet, joilla Trafi voi kéayttaa hallinnollisia sanktioita katsastuksen valvon-
nassa, on saadetty lain 43 ja 44 8:ssa.

Trafi on laatinut hallinnollisten sanktioiden kaytosta kaksi periaatedokumenttia
vuonna 2017: Periaatteet toimilupalaissa saadettyjen sanktioiden kaytostd maaraai-
kaiskatsastusten valvonnassa (7.2.2017) ja Periaatteet toimilupalaissa saddettyjen
sanktioiden kéaytosta erikoiskatsastusten valvonnassa (11.4.2017). Dokumenteissa on
esitetty paaperiaatteet siitd, miten sanktioita kaytetd&n kun katsastustoiminnassa to-
detaan laatupoikkeamia, laiminlyonteja tai vaarinkaytoksid. Huomioon otetaan poik-
keamien mé&éard, vakavuus ja toistuvuus. Katsastusluvan haltijoille ja katsastajille an-
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netaan mahdollisuus parantaa toimintansa laatua. Jos toiminnan laatu ei parane, Tra-
fi kayttaa ankarampia sanktioita. Vakavimmissa poikkeamissa, kuten tahallisissa
vaarinkaytoksissa, voidaan kuitenkin kayttaa heti ankarampia sanktioita. Dokument-
tien tarkoituksena on varmistaa, ettd sanktiointi olisi johdonmukaista, ennakoitavaa
ja tasapuolista seka tayttaisi ajoneuvojen katsastustoiminnasta annetun lain liséksi
perustuslain ja hallintolain vaatimukset.

Vuonna 2017 Trafi antoi katsastustoimipaikoille suoritettujen valvontatarkastusten
ja katsastettujen ajoneuvojen uudelleen tarkastusten perusteella yhden varoituksen ja
28 huomautusta. Liséksi yhden katsastustoimipaikan katsastuslupa peruutettiin kah-
den viikon méaréajaksi. Peruuttamista edelsi puoli vuotta aikaisemmin annettu huo-
mautus. Erikoiskatsastusten valvonnan perusteella annettiin kaksi varoitusta ja 17
huomautusta.

Yksi katsastaja méaréattiin vuonna 2017 kahden kuukauden méadréaikaiseen katsas-
tusten suorittamiskieltoon hallintolaissa saddettyjen esteellisyysséanngsten tahalli-
sesta rikkomisesta ja katsastustietojen tallettamisesta ajoneuvoliikennerekisteriin toi-
sen katsastajan kayttajatunnuksilla.

5.7 Katsastuksen oikaisuvaatimukset

Ajoneuvojen katsastustoiminnasta annetun lain 53 §:n mukaan katsastusluvan halti-
jan katsastusasiassa tekemaén paatokseen voi vaatia oikaisua Trafilta siten kuin hal-
lintolaissa sdédetddn. Oikaisuvaatimuksen perusteella Trafi tutkii, onko katsastus-
paatos oikein. Jos katsastuspaatds todetaan virheelliseksi, Trafi muuttaa sité tai ku-
moaa sen. Oikaisuvaatimuksen késittelysta peritdén valtion maksuperustelain ja
LVM:n asetuksen mukainen 50 euron maksu. Trafin paatdksesté voi valittaa hallin-
to-oikeuteen.

Vuonna 2017 Trafi ratkaisi 15 katsastuksen oikaisuvaatimusta, joista seitseman hy-
véksyttiin ja kahdeksan hylattiin. Yksi oikaisuvaatimus jatettiin tutkimatta.

6 Tyovoiman saatavuus ja katsastajakoulutuksen tilan-
ne

6.1 Tyovoiman saatavuus

Y leinen taloudellinen tilanne on aina heijastunut katsastustoimipaikkojen tyévoiman
saatavuuteen. Nykyinen taloustilanne ja sen myo6td automyynnin hiljeneminen ovat
johtaneet ty6llisyyden heikkenemiseen korjaamoalalla. Tamén seurauksena tyévoi-
man saatavuus katsastusalalla on jo pidemmaén aikaa ollut melko hyvé. Taloudellisen
tilanteen parantuessa tyovoimatilanteen odotetaan kuitenkin kaantyvan jalleen huo-
nompaan suuntaan.

Katsastajan peruskoulutuksena edellytettiin aiemmin vahintaan teknikon tai insin6o-
rin tutkinnon suorittamista. Teknikkokoulutuksen loppuminen vaikeutti kuitenkin

uusien tyontekijoiden saantia katsastusalalle. Taman vuoksi vuonna 2014 katsastus-
lainsd&dant6d uudistettaessa katsastajien peruskoulutusvaatimuksia ajantasaistettiin.
Muutoksella mahdollistettiin katsastustehtaviin hakeutuminen myds ammatti- ja eri-
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koisammattitutkintojen kautta. Uudistuksella pyrittiin varmistamaan katsastustyo-
voiman saatavuus seké ehkéiseméaan alalla tydvoimapulaa.

Katsastusalalla on aloittanut vuosittain noin 60 - 70 uutta katsastajaa. Vuonna 2017
alalle tulleita katsastajia oli 50 henkil6d, joka on selked muutos kahteen edelliseen
vuoteen (2015 ja 2016 100 katsastajaa vuodessa). Katsastajan peruskoulutusvaati-
musten keventdminen ei ole vaikuttanut merkittavasti alalle koulutettavien uusien
katsastajien méaaraan, silla ammatti- tai erikoisammattitutkinnon suorittaneita katsas-
tajia on lakimuutoksen jalkeen koulutettu vain melko véhdinen méarad. Valtaosalla
katsastajakoulutukseen osallistuvista on edelleen insindori- tai teknikkotutkinto.

Katsastusalan toimijoiden kanssa kaytyjen keskusteluiden mukaan vuoden 2104 la-
Kiuudistuksella ei ole néhty olleen merkittavaa itsendisté vaikutusta tyévoiman saa-
tavuuteen. Tydvoiman tarjonta on kuitenkin lakiuudistuksen jalkeen ollut pa&saan-
toisesti hyvd, joitakin alueellisia tai paikkakuntakohtaisia poikkeuksia lukuun otta-
matta. Alan toimijoiden mukaan alalle hakeutuvia on ollut tarjolla verrattain hyvin
erityisesti niill4 alueilla, joissa jarjestetdan autoalan peruskoulutusta sekd katsastaja-
koulutusta. Sen sijaan alueellisesti, esimerkiksi I1td-Suomessa, alalle soveltuvien uu-
sien katsastajien rekrytoiminen on ollut vaikeampaa.

Katsastustoimipaikkojen edellytettiin aiemmin suorittavan seké kevyiden ettd ras-
kaiden ajoneuvojen katsastuksia. Vuoden 2014 katsastuslainsdddannén muutoksissa
kevyiden ja raskaiden ajoneuvojen katsastukset kuitenkin erotettiin toisistaan. Vas-
taavasti katsastustoiminnasta vastaavalta henkil0lta ei end vaadita katsastuskoke-
musta kaikkien ajoneuvojen katsastuksista. Kevyiden ajoneuvojen maéraaikais- ja
erikoiskatsastusten suorittajien runsaasta lukumaarasta johtuen uudistus on lisdénnyt
huomattavasti niiden katsastajien méérad, jotka soveltuvat toimipaikkojen katsastus-
toiminnasta vastaaviksi henkiléiksi, mika on helpottanut uusien toimipaikkojen pe-
rustamista.

6.2 Katsastajakoulutus

Katsastajilta on edellytetty peruskoulutuksen lisaksi katsastusoikeuksien saamiseen
tahtadvaa jatkokoulutusta vuodesta 1999 alkaen. Koulutusvaatimuksen voimaantu-
lon jalkeen koulutusta oli hyvin pitkaan tarjolla vain kahden - kolmen koulutusoi-
keuden saaneen organisaation toimesta. Viimeisen viiden vuoden aikana kouluttajien
maaré on lisaantynyt ja koulutustarjonta on vakiintunut aiempaa laajemmaksi.

Alalle tulevilta henkil6ilta edellytettavaa kevyiden ajoneuvojen maaraaikaiskatsas-
tuskoulutusta annetaan nykyisin neljan eri kouluttajan toimesta. Raskaiden ajoneu-
vojen maaraaikaiskatsastuskoulutusta tarjoaa nelja kouluttajaa. Vuoden 2017 aikana
jarjestettiin yhteensé 6 kevyiden ajoneuvojen méaaraaikaiskatsastuskoulutusta. Ras-
kaiden ajoneuvojen maaraaikaiskatsastuskoulutuksia pidettiin 3. Maaraaikaiskatsas-
tuskoulutukseen liittyvaa tdydennyskoulutusta tarjoaa seitseman kouluttajaa, ja tilai-
suuksia jarjestettiin vuonna 2017 32 kpl.

Vastaavasti erikoiskatsastuksista kevyiden ajoneuvojen rekisterdinti-, muutos- ja
kytkentékatsastuskoulutusta antaa nelja kouluttajaa ja raskaiden ajoneuvojen rekiste-
rdinti-, muutos- ja kytkentakatsastuskoulutusta jarjestaa kolme kouluttajaa. Raskai-
den ajoneuvojen jarrujen laajan tarkastuksen koulutusta tarjoaa nelja kouluttajaa.
VAK-ajoneuvojen katsastuksen ja hyvéksyntdjen erikoiskoulutusta jarjestad kolme
kouluttajaa.
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Nykyisin maéraaikais-, erikois- ja tdydennyskatsastuskoulutuksen tarjontaa voidaan
pitéd katsastustoimipaikkojen kannalta katsottuna varsin hyvéana. Koulutuksien tar-
joajien tai koulutusten maérassa ei ole tapahtunut oleellisia muutoksia katsastuslain-
séadannon muuttamisen myota.

7 Tulevat muutokset

7.1 Katsastuslainsaadannon uudistus

Katsastusalalle muutoksia tuo EU-lainsdddanndn uudistus (45/2014/EU), joka on
voimaansaatettava kevaaseen 2018 mennessd. EU-lainsaddanto on tahdn saakka
koostunut padasiassa vahimmaisvaatimuksista katsastettaville ajoneuvoluokille, kat-
sastusvaleille ja tarkastuskohteille sekd tarkastusmenetelmille. Nyt vaatimukset ulot-
tuvat myos katsastajiin, toimipaikkojen tiloihin ja laitteisiin sekd valvontaan. Liséksi
direktiivin kautta pakollinen katsastusvelvollisuus ulottuu jatkossa myds nopeisiin
traktoreihin ja tiettyihin L-luokan ajoneuvoihin, kuten mm. kuutiotilavuudeltaan yli
125¢cm?® moottoripydriin. L-luokkien ajoneuvojen osalta siilyi kuitenkin mahdolli-
suus kansallisesti poiketa katsastusvelvollisuudesta, mikali jasenvaltio toteuttaa
vaihtoehtoisia liikenneturvallisuustoimenpiteitd. Nopeat traktorit, joita kaytetdan
padasiassa maa-, puutarha- tai metsatalouden, maanviljelyn taikka kalatalouden tuo-
tannossa, voidaan vapauttaa katsastusvaatimuksesta.

Liikenne- ja viestintdministerio toteuttaa katsastuslainsdddannon uudistuksen kah-
dessa vaiheessa. Ensimmaiseen vaiheeseen liittyvat sdadokset julkaistiin 28.6.2017.
Muutokset tulivat voimaan 20.5.2018. Ensimmaisessé vaiheessa toteutettiin katsas-
tusdirektiivin muutoksen edellyttdmét toimenpiteet, seka arvioitiin uudelleen katsas-
tusyritysten riippumattomuusvaatimuksia, seka katsastustiheyttd. Muutoksia tehtiin
Ajoneuvolakiin (507/2017), Ajoneuvojen katsastustoiminnasta annettuun la-
Kiin(474/2017) seka Liikenteessé kéytettavien ajoneuvojen liikennekelpoisuuden
valvonnasta annettuun asetukseen (488/2017)

Moottoripyorat eivat jatkossakaan kuulu katsastusvelvollisuuden piiriin, vaan moot-
toripyoréilyn turvallisuutta tullaan edistamaan muilla liikenneturvallisuustoimenpi-
teilld. Nopeat traktorit, joita kdytetadn paéasiassa maa-, puutarha- tai metsatalouden,
maanviljelyn taikka kalatalouden tuotannossa, vapautettiin katsastusvelvollisuudes-
ta. Kaupallisiin tavarankuljetuksiin kaytettavat nopeat traktorit tulee 20.5.2018 jal-
keen katsastaa ensimmaisen kerran neljan vuoden kuluttua kéyttéonotosta ja sen jal-
keen joka toinen vuosi.

Erikoiskatsastuksien ja yksittaishyvaksyntdjen suorittajilta poistettiin riippumatto-
muusvaatimus muusta autoalan liiketoiminnasta. Muutoksella mahdollistettiin kat-
sastusyrityksille aiempaa laajemmat mahdollisuudet kehittéa liiketoimintaansa ja tar-
jota asiakkailleen entistd laajemmin autoiluun liittyvia palveluita.

Yksittaisen kuluttajan kannalta suurin ensimmaisessé vaiheessa tehty muutos koskee
alle 10-vuotiaiden henkil6- ja pakettiautojen katsastusaikavalin harvenemista seké
rullaavaan katsastusajankohtaan siirtymistd. Muutoksen voimaantulon jalkeenkin
kaikki ajoneuvot kdyvat seuraavan kerran katsastuksessa viimeistaan niille maaréat-
tynd ajankohtana, jonka jalkeen ne siirtyvat uuden mallin mukaiseen katsastusajan-
kohtaan ja aikavéliin. 20.5.2018 alkaen yksityiskdytdssa olevat henkilo- ja pakettiau-
tot tulee maaraaikaiskatsastaa viimeistdan neljan vuoden kuluttua kayttéonotosta.
Sen jalkeen madraaikaiskatsastuksessa tulee kdyda joka toinen vuosi siihen saakka,
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ettd ajoneuvon kayttoonotosta tulee kuluneeksi 10 vuotta. Yli 10-vuotiaat autot tulee
madréaikaiskatsastaa vuosittain. Muutoksen jalkeen seuraavan madréaikaiskatsas-
tuksen viimeinen paivdmaara maaraytyy hyvaksytysti suoritetusta katsastuksesta.
Hyvéksytty katsastus on voimassa aina vuoden tai kaksi vuotta katsastuspaivasta
eteenpéin. Tama mahdollistaa ajoneuvojen katsastusajankohdan siirtdmisen itselle
sopivimpaan ajankohtaan suorittamalla seuraava katsastus haluttuna ajankohtana.
Esimerkiksi vain kesélla kéytettdvien ajoneuvojen katsastusajankohta voidaan siirtdé
tapahtumaan ajokauden aikana.

Toisessa vaiheessa tullaan purkamaan liiketoiminnan rajoitteita vahentamalla erilais-
ten toimilupien lukumaaréa neljasté yhteen ja poistamalla velvoitteita luvan laajuu-
den mukaisien katsastuspalveluiden tarjoamiseen. Jatkossa toimiluvat mydnnettai-
siin yrityskohtaisina, kun nykyisin ne ovat olleet toimipaikkakohtaisia. Jatkossa kat-
sastusyrityksilla olisi mahdollisuus valita ne palvelut, joita kullakin toimipaikalla
tarjotaan vapaasti. Katsastustoimipaikalta vaadittavat tilat ja laitteet madraytyisivat
tarjottavien palveluiden perusteella. Samassa yhteydessa tullaan myds arvioimaan
katsastusvelvollisuutta sellaisessa ajoneuvoluokissa, joiden méérdaikaiskatsastami-
nen ei ole direktiivin mukaan pakollista, mutta ne Suomessa kuuluvat katsastusvel-
vollisuuden piiriin. Tallaisia ajoneuvoja ovat O2-luokan peravaunut, nelipyorat ja
museoajoneuvot. Katsastustoimilupia ké&sitteleva Hallituksen esitys (HE 86/2018)
esitettiin valtioneuvostolle 13.6.2018.

Saaddésmuutosten myotd myos katsastuksen arvosteluperusteita péivitettiin. Aiem-
min arvosteluperusteet annettiin Trafin ohjeena, mutta jatkossa Trafi antaa katsas-
tuksen arvosteluperusteet Trafin madrayksena. Tarve arvosteluperusteiden paivitta-
miselle aiheutui direktiivin muutoksesta, jossa annettiin velvoittavana tarkastuskoh-
teet sek& havaittujen vikojen arvostelu. Suurimmalta osin arvosteluperusteet sailyi-
vét ennallaan, mutta muutamia tarkennuksia tehtiin. Alla on lueteltuna arvostelupe-
rusteisiin tehdyt keskeiset muutokset.

Pakokaasupaasttjen valvontaa katsastuksissa muutettiin niin, ettd ajoneuvon sisaista
valvontajérjestelmaa (OBD) hytdynnetéddn aiempaa enemman ja samalla luovuttiin
EURO VI —pééstotason dieselautojen savutusmittauksesta seka alle 10-vuotiaiden
bensiiniautojen pakokaasupéaastomittauksesta. Lisaksi kaasuautojen katsastuksissa
tullaan jatkossa kayttdméén vuodonilmaisinta.

Jarrujen tarkastamisen osalta maaraysta selkeytettiin vastaamaan nykykéaytantoa.
Seisontajarrun osalta arvosteluun lisattiin arvosteluksi ajokielto tilanteissa, joissa ei
saavuteta kokonaisjarruvoimana 8 %:a ajoneuvon kokonaismassasta.

Valaisinten osalta selkeytettiin LED-valaisimien vikaantumisen tulkintaa seka yhte-
naistettiin valaisimen puuttumisen arvostelua. Yksittaisen valaisimen toimimatto-
muus ei jatkossakaan aiheuta hylkéysta katsastuksessa.

Vaihtokuormakorien ja vetolaitteiden osalta arvosteluperusteita selkeytettiin ja mah-
dollistettiin myds ajokieltoon maaraaminen tilanteissa, joissa kytkennén irtoaminen
on mahdollista.

Alle 1,6 mm kulutuspinnalla olevia renkaita ei ole tdhank&éan saakka saanut kayttaa
liikenteessa. Jatkossa téllaiset renkaat aiheuttavat ajokiellon myos katsastuksessa.

Tuulilasin merkittdvé vaurio voidaan jatkossa maaraté ajokieltoon. Tavanomaiset
halkeamat arvostellaan kuitenkin edelleen hylatyksi.
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Sahko- ja hybridiautojen korkeita akustojannitteité silmalla pitéen arvosteluihin li-
sattiin mahdollisuus hylkddmiseen akuston puutteiden johdosta.

Ajopiirturin vikoja tarkennettiin ja nopeusmittarin toimimattomuus aiheuttaa jatkos-
sa hylkéyksen. Ajon aikana kytkeytyva lukkolaite aiheuttaa jatkossa ajokiellon.

8 Yhteenveto

Vuoden 2017 aikana katsastusalalla tapahtuneet muutokset ovat olleet vahaisia.
Muutokset ovat padasiassa olleet vuonna 2014 muutetun katsastuslainsd&ddannon ta-
voitteiden mukaisia.

Katsastuspalveluiden saatavuus on sdilynyt hyvand myos alueellisesti. Katsastustoi-
mipaikkojen madré on kasvanut samaa tahtia, kuin aiempina vuosina. Mygs raskai-
den ajoneuvojen katsastuspalveluita on saatavissa alueellisesti kattavasti. Raskaiden
ajoneuvojen katsastuspalveluiden saatavuus on kuitenkin heikentynyt hieman vuo-
den 2014 katsastuslainsaddannén muutoksen jalkeen. Raskaiden ajoneuvojen katsas-
tuspalveluiden saatavuus on kuitenkin k&antynyt viime aikoina taas kasvuun.

Madréaikaiskatsastuksen ja paastdmittausten hintojen muutokset olivat vuonna 2017
maltillisia. Bensiinipaastomittausta lukuun ottamatta kaikki méaréaaikaiskatsastuk-
seen liittyvét toimenpiteet halpenivat vuonna 2017. Etenkin ennakkovarauksella suo-
ritettavat katsastukset ja niihin liittyvat paastomittaukset halpenivat vuonna 2017.
Hintojen laskeva kehitys on jatkunut ainakin vuoden 2013 syyskuulta vuoden 2018
alkuun.

Katsastusalan suurten toimijoiden markkinaosuus on edelleen pienentynyt. Talla
hetkell& ala nayttaa kehittyvéan kohti pienempia yrityksia. Katsastustoiminnan aloit-
tamisen kynnysté saatiin alennettua sallimalla pelkkien kevyiden tai raskaiden ajo-
neuvojen katsastukset ja helpottamalla katsastustoiminnasta vastaavan henkilon pé-
tevyysvaatimuksia katsastuslainsaadannén uudistuksen yhteydessa.

Katsastustoiminnan laadussa ei ole tapahtunut merkittavia muutoksia. Vuoden 2017
aikana kuitenkin havaittiin, ettd katsastustoimipaikkojen valiset erot ovat taas alka-
neet kasvaa. Samoin myos katsastuksissa havaittavien vikojen lukumaarét ovat las-
keneet kaikissa ikaryhmissa. Katsastuksen laatua kuvaavat tunnusluvut ovat myoés
heikentyneet vuoden 2017 aikana. Vuonna 2017 on my0s otettu kayttéon uudet sel-
keammat sanktioinnin periaatteet. Muutos on selkeyttanyt valvontahavaintojen joh-
dosta tehtévia toimenpiteitd ja ne ovat myds katsastusyritysten tiedossa. Muutoksen
myoté katsastustoiminnasta annettujen viranomaispaatésten maara on lahtenyt voi-
makkaaseen kasvuun. Tdmén uskotaan auttavan katsastusalan laadunkehitysta
myonteiseen suuntaan vuonna 2018.

Trafin suorittaman valvonnan mééré on kasvanut aiemmasta. Etenkin erikoiskatsas-
tusten valvonnan mééra on kasvanut merkittavasti. Valvontaa on kyetty kohdista-
maan riskiperusteisesti aiempaa paremmin tilastollisten laadunhallintamenetelmien
kayttodnoton jalkeen.

Ty6voiman saatavuus on ollut viime vuosina hyva. Lakiuudistus on lisdénnyt huo-
mattavasti niiden katsastajien maaréa, jotka soveltuvat toimipaikan katsastustoimin-
nasta vastaaviksi henkiloiksi, koska vastaavalta henkil6lta ei endd vaadita katsastus-
kokemusta kaikkien ajoneuvojen katsastuksista. Tdmé on helpottanut uusien toimi-
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paikkojen perustamista. Ammatti- tai erikoisammattitutkintotaustaisia henkildita ei
ole toistaiseksi tullut alalle viela merkittavad maaréa. Vuonna 2017 alalle koulutet-
tiin vain 50 uutta katsastajaa. Muutos vuosiin 2015 ja 2016, jolloin koulutettiin vuo-
sittain n. 100 uutta katsastajaa, on merkittavé. Katsastajien perus- ja jatkokoulutus-
tarjonnassa ei ole tapahtunut merkittavia muutoksia.

Kevéélla 2018 voimaan tullut katsastusdirektiivin muutos aiheuttaa muutoksia suo-
malaiseen katsastuslainsaadantoon. Katsastusalalle suurimmat muutokset tulee ai-
heuttamaan alle 10-vuotiaiden henkild- ja pakettiautojen katsastusvélin harventami-
nen, joka vahent&a vuosittain suoritettavien katsastusten maaréé. Katsastusten maa-
ran vaheneminen voi aiheuttaa merkittavid muutoksia katsastuspalveluiden saata-
vuuteen ja hintaan.
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