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ALKUSANAT

Taman raportin tarkoituksena on selvittdd kuorma- ja linja-autonkuljettajien ammattipéate-
vyyden sdilyttdmiseksi suoritettavien jatkokoulutusten siséltoja. Aineisto on kerétty paéasi-
assa koulutusohjelmien hyvéksymisdokumenteista.

Pakollisen jatkokoulutuksen ensimméinen viisivuotiskausi on paattymassa. Raportin tulos-
ten ja suositusten toivotaan auttavan jatkokoulutusjarjestelmaé hallinnoivia, kaytdnnon kou-
luttajia, kuljetusyrityksia ja yksittéisia kuljettajia jarjestelmén parhaassa mahdollisessa hyo-
dyntdmisessa.

Raportin tekijat ovat Tutkimus ja Koulutus Humaani Oy:n Mika Hatakka, Sirkku Laapotti
ja Martti Perdaho. Hankkeen ohjausryhméén kuuluivat tekijoiden lisaksi Ari Herrala,
Sampsa Lindberg, Jussi-Pekka Laine ja Inkeri Parkkari Liikenteen turvallisuusvirastosta.

Helsingissa, 28. toukokuuta 2014

Ari Herrala
johtava asiantuntija
Liikenteen turvallisuusvirasto Trafi

FORORD

Syftet med denna rapport &r att utreda innehallet i de fortbildningar som lastbils- och buss-
forare ska genomga for att bevara yrkeskompetensen. Materialet har i huvudsak samlats
fran dokumenten fér godkannande av utbildningsprogrammen.

Den forsta femarsperioden for den obligatoriska fortbildningen upphor inom kort. Férhopp-
ningen &r att rapportens resultat och rekommendationer hjalper administratorer av fortbild-

ningssystemet, de utbildare som &r ute pa faltet, transportforetag och enskilda forare att dra
nytta av systemet pa basta mojliga stt.

Rapporten har utarbetats av Mika Hatakka, Sirkku Laapotti och Martti Perdaho fran Tutki-
mus ja Koulutus Humaani Oy. Férutom dessa personer utgjordes styrgruppen for projektet
av Ari Herrala, Sampsa Lindberg, Jussi-Pekka Laine och Inkeri Parkkari fran Trafiksaker-
hetsverket.

Helsingfors den 28 maj 2014

Ari Herrala
ledande sakkunnig
Trafiksakerhetsverket Trafi
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FOREWORD

The purpose of this report is to examine the contents of the follow-up courses lorry and bus
drivers must complete in order to maintain their professional competence. The materials are
primarily collected from the training programme approval documents.

The first five-year period of the mandatory follow-up training is now coming to a close.
Our wish is that the results and recommendations in this report will be of help to those who
administer the follow-up training system and carry out the actual training, transport compa-
nies and individual drivers to utilise the system to the best possible effect.

The authors of this report are Mika Hatakka, Sirkku Laapotti and Martti Peraaho of Tutki-
mus ja Koulutus Humaani Qy. In addition to the authors, the other members of the project
steering group were Ari Herrala, Sampsa Lindberg, Jussi-Pekka Laine and Inkeri Parkkari
from the Finnish Transport Safety Agency.

Helsinki, 28 May 2014

Ari Herrala
Chief Adviser
Transport Safety Agency Trafi
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TIIVISTELMA

Hankkeessa kartoitettiin Liikenteen turvallisuusvirasto Trafin 1.1.2009-1.1.2014 vélisena
aikana hyvaksymien linja- ja kuorma-autonkuljettajien ammattipatevyysdirektiivin
(2003/59/EY) mukaisia jatkokoulutusohjelmia, joita oli yhteensa 682. Paatavoitteena oli
selvittada ohjelmien opetussiséltojé ja -menetelmid. Lisaksi arvioitiin opetussisaltdjen katta-
vuutta suhteessa lain tavoitteisiin, liikenne- ja ty6turvallisuusriskeihin ja tydterveyteen.
Myos koulutusten kysyntdd, saatavuutta ja kustannuksia selvitettiin. Arviointi perustui paa-
asiassa ohjelmien hyvaksymisdokumentteihin, eika niita arvioitu paikan paalla. Kaytannon
toteutukseen ei ndin ollen otettu kantaa.

Yleisimpié sisaltoja olivat laitteisiin ja kalustoon, tyo- ja liikenneturvallisuuteen, yrityksen
imagoon, laatuun ja asiakaspalveluun seka lakeihin ja sd&ddoksiin liittyneet koulutukset.
Tarjonta kattoi kaikki direktiivin tavoitelausekkeet. Vaikka yrityksen imagoa ja palvelun
laatua kasittelevia koulutuksia oli runsaasti, niissa ei juuri kasitelty yrityksen yhteisia tur-
vallisuustavoitteita tai -visioita. Taméntyyppisille sisalloille olisi kuitenkin tarvetta. Toteu-
tus edellyttéisi aktiivisten opetusmenetelmien kéyttdéa ja johdon osallistuvaa panostusta.
Mydnteinen havainto oli, ettd tyo- ja liikenneturvallisuuteen liittyva koulutustarjonta on
runsasta, mika osaltaan liittyy EAK-siséllon pakollisuuteen jatkokoulutuksissa.

Koulutusohjelmien kuvaukset noudattelivat Trafin ohjeistusta siitd, mita hakijan tulee ope-
tusohjelman hyvaksyntaa haettaessa ilmoittaa. Opetuksen siséllot olivat padosin selkeasti
kuvattu. Sen sijaan kuvauksissa ei otettu kantaa, kenelle koulutus parhaiten soveltuisi eiké
opetusmenetelmi& kuvattu juuri muutoin kuin maininnalla. Tyypillisin ongelma arvioinnin
perusteella oli lilan monien ja toisiinsa liittymattomien asioiden sisallyttdminen yhteen kou-
lutuspaivaan.

Koulutuskysynté on kohdistunut eniten erilaisiin korttikoulutuksiin. Myds ennakoivan aja-
misen koulutusohjelmia on kaytetty paljon, mutta niiden suuren tarjonnan vuoksi ne jakau-
tuvat moniin eri ohjelmiin. Korttikoulutusten suuri méaéra on ongelmallinen, koska viiden
paivan minimikoulutusmaaré tayttyy helposti jo ndista. Tasta syysta monet muut tarkeét
koulutusohjelmat jaavat véhemmalle ké&ytolle. Viime vuosina ovat kuitenkin esimerkiksi
kuljettajien terveyteen ja tydergonomiaan liittyvat koulutukset kasvattaneet suosiotaan, mita
voidaan pitda myonteisena ilmidna.

Yritysten ja yksittaisten kuljettajien koulutuksen valintaa voitaisiin tukea esimerkiksi ku-
vaamalla enemman sitd, millainen kohderyhma todennékdisesti hyotyisi kyseisesté koulu-
tuksesta eniten. Ei ole jarkevaa, etta koulutukseksi valitaan satunnaisesti vain joku helposti
saatavilla oleva ja mahdollisesti vuodesta toiseen samanlaisena toteutettu koulutus. Jatko-
koulutus mahdollistaisi myds laajempien koulutuskokonaisuuksien tarjoamisen, jolloin tiet-
tyyn aiheeseen voitaisiin perehtya yha syvallisesmmin. Erityisesti EAK-koulutusten loogi-
seen jatkuvuuteen ja opetusmenetelmaélliseen vaihteluun tulisi kiinnittdd huomiota. Koulu-
tusohjelmien joukossa olikin jo muutamia selkeésti jatkumoiksi tarkoitettuja koulutuksia.
Télla tavoin on mahdollista vihentdd myds yhteen pédivadn ahdettua koulutussiséltjen ”ah-
kya”.

Jarjestelman toiminnan edistamiseksi tulisi ostajakunnan laatutietoisuutta ja tietdmysta jat-
kokoulutusten tarjoamista mahdollisuuksista lis4td. Raportissa annetaan joitakin ohjeita
koulutusta valitseville yrityksille ja kuljettajille. Vastaavaa informaatiosta voisi myos Trafi
tarjota esimerkiksi verkkosivuillaan.
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SAMMANFATTNING

Inom ramen for projektet kartlades de sammanlagt 682 fortbildningsprogram enligt direkti-
vet om yrkeskompetensen for lastbils- och bussférare (2003/59/EG) vilka godkants av Tra-
fiksakerhetsverket Trafi 1.1.2009-1.1.2014. Huvudmalet var att utreda undervisningsinne-
hallen och -metoderna i programmen. Dartill utvarderades undervisningsinnehallens tack-
ningsgrad i forhallande till malen i lagen, trafik- och arbetarskyddsriskerna och till arbets-
hélsan. Ocksa efterfragan pa, tillgangen till och kostnaderna for utbildningarna utreddes.
Utvarderingen grundade sig pa dokumenten for godkénnande av programmen, som inte ut-
varderades pa plats. Foljaktligen tar rapporten inte stallning till det praktiska genomforan-
det.

De vanligaste innehallen utgjordes av uthildningar som géllde apparater och fordon, arbets-
och trafiksékerheten, foretagets profil, kvalitet och kundtjanst samt lagarna och foreskrif-
terna. Utbudet tackte alla mal som uppstallts i direktivet. Aven om antalet utbildningar som
géllde foretagets profil och service var hogt, behandlade de inte foretagets gemensamma
sakerhetsmal och -visioner i ndgon stérre man. Det finns dock ett behov av sadant innehall.
En forutsattning for att tillfredsstélla detta behov ar anvandning av aktiva undervisningsme-
toder och en engagerad insats av ledningen. En positiv observation var att utbudet av ut-
bildning i arbets- och trafiksakerhet var brett, vilket delvis beror pa att innehall som galler
forutseende korning ar obligatoriskt i fortbildningen.

Beskrivningarna av utbildningsprogrammen var foérenliga med Trafis anvisningar om de
uppgifter som en stkande ska meddela i samband med ans6kan om godké&nnande av ett
undervisningsprogram. Till storsta del hade undervisningsinnehallen beskrivits tydligt.
Daremot tog inte beskrivningarna stallning till den lampligaste malgruppen for utbildning-
en. Undervisningsmetoderna namndes utan att beskrivas i desto storre man. Utifran utvar-
deringen &r det mest typiska problemet att for manga arenden utan koppling till varandra
inkluderas i programmet for en utbildningsdag.

Den storsta efterfragan pa utbildningar géller olika korkortsutbildningar. Ocksa utbild-
ningsprogram som galler forutseende korning har anvants i hog grad, men pa grund av den
stora efterfragan fordelar de sig pa manga olika program. Det stora antalet kérkortsutbild-
ningar ar problematiskt, da den minsta utbildningsvolymen pa fem dagar enkelt fylls av
dessa. Darfor anvands manga andra viktiga utbildningsprogram i mindre utstrackning. Un-
der senaste ar har dock t.ex. utbildningar i forarnas hélsa och arbetsergonomi blivit populé-
rare, vilket kan ses som ett positivt fenomen.

Foretagens och de enskilda forarnas val kan dock stodas genom att t.ex. i stOrre utstrack-
ning beskriva den malgrupp som sannolikt skulle dra mest nytta av utbildningen. Det &r inte
fornuftigt att slumpmassigt vélja en utbildning som &r lattillgdnglig och eventuellt ges med
samma innehall fran ar till ar. Fortbildning skulle ocksa ge méjlighet att erbjuda storre ut-
bildningshelheter, da det vore mojligt att séatta sig in i ett visst tema djupare. Det finns skal
att rikta sérskild uppmarksamhet mot en logisk kontinuitet for och variation i undervis-
ningsmetoderna i utbildningen i forutseende korning. Bland utbildningsprogrammen fanns
det redan nagra utbildningar som klart och tydligt var avsedda som ett kontinuum. Pa sa satt
ar det ocksa majligt att minska koncentrationen av utbildningsinnehall till en dag.

| syfte att framja systemets funktion borde kdparnas kvalitetsmedvetenhet och kdnnedom
om de mojligheter som fortbildningen erbjuder dkas. Rapporten innehaller en del anvis-
ningar till foretag och forare som viljer en utbildning. Aven Trafi kunde erbjuda motsva-
rande information t.ex. pa sina webbsidor.
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ABSTRACT

The project examined the follow-up training programmes complying with the directive on
the professional qualifications of bus and lorry drivers (2003/59/EC) approved between 1
January 2009 and 1 January 2014 by the Finnish Transport Safety Agency Trafi; there was
a total of 682 of such programmes. The main objective was to examine the training contents
and methods of these programmes. Furthermore, we assessed the comprehensiveness of the
training contents with regard to the objectives of the law, traffic and occupational safety
risks, and occupational health. We also examined the demand, availability and costs of the
training. The assessment was primarily based on the approval documents of the pro-
grammes, and they were not assessed on site. We have therefore not commented on the
practical implementation.

The most common content comprised training related to equipment and vehicles, occupa-
tional and traffic safety, the company's image, quality and customer service, and legislation
and regulations. The offering covered all the objective clauses of the directive. Although
many training programmes discussed the company's image and service quality, they did not
tend to discuss the company's shared safety goals or visions. However, a need for such con-
tent exists. The implementation would require the use of active training methods and partic-
ipation from the management. As a positive observation, we can mention that the training
offering related to occupational and traffic safety was broad; this is in part connected to the
mandatory nature of anticipatory driving training content in the follow-up training pro-
grammes.

The descriptions of the training programmes followed Trafi's guidelines on what the appli-
cants should include in their applications for approval of their training programmes. Train-
ing contents were mostly clearly described. However, the descriptions did not comment on
who the training would best suit, and the training methods hardly receive a mention. Based
on the assessment, the most typical problem was the inclusion of too many unrelated topics
in one training day.

The demand for training is mostly targeted at various driving licence training programmes.
Anticipatory driving training programmes are also used a lot, but due to the great amount
on offer, they are divided between many different programmes. The large amount of driv-
ing licence training programmes is problematic, because the minimum training amount of
five days is easily filled up. For this reason, many other important training programmes are
underutilised. Training related to the health and work ergonomics of the drivers, for exam-
ple, has increased in popularity over the last years, which can be considered a positive
trend.

The choice of training for companies and individual drivers could be supported by better
descriptions of those target groups that would most likely benefit from the training in ques-
tion, for example. It is not sensible for a training programme to be chosen without careful
consideration, based on easy availability and with no regard to whether the training has
been arranged using identical content from one year to another. Follow-up training would
also enable the offering of more extensive training courses, allowing for a more in-depth
treatment of a certain subject. Particular attention should be given to the logical continuity
of anticipatory driving training and its educational variety. The training programmes did in-
deed include some courses that were clearly intended to provide continuity. This would also
allow for the reduction of the "information glut” resulting from too much training content
included in one day.
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In order to promote the functionality of the system, the awareness that the clientele have of
quality, and their knowledge of the opportunities offered by the follow-up training courses
should be increased. The report provides some guidance to companies and drivers when
choosing a training programme. Trafi could also offer similar information on its website,

for example.
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Tausta
Yleista

Euroopan parlamentin ja neuvoston kuorma- ja linja-autonkuljettajien ammattipate-
vyyttd koskeva direktiivi 2003/59/EY on viety kansalliseen lainsaadantéon. Ammat-
tipatevyyksista on sdéadetty lailla 2007/273 seka Valtioneuvoston asetuksella
640/2007. Lain tavoitteena on autonkuljettajien ammatillisia valmiuksia lisaédmalla
parantaa liikenteen ja kuljetusten turvallisuutta sek& kuljettajien edellytyksia tehté-
vansé hoitamiseen. Keskeisina sisaltoina ovat erityisesti turvallinen, taloudellinen ja
ympaéristoystavallinen ajaminen. Liséksi koulutussisaltoja voivat olla direktiivin liit-
teen mukaiset laajemminkin kuljetusten laatuun ja kokonaistaloudellisuuteen liitty-
vét asiat.

Ammattipatevyyskoulutusta valvova viranomainen on Liikenteen turvallisuusvirasto
Trafi. Trafi hyvéksyy myds ammattipatevyyskoulutusten koulutusohjelmat seka
omalta osaltaan koulutuskeskukset. My6s opetushallitus hyvaksyy koulutuskeskuk-
sia. Luvan saamiseksi koulutuskeskuksella tulee olla lupa ammatilliseen koulutuk-
seen tai ammatilliseen aikuiskoulutukseen tai autokoululupa raskaan kaluston koulu-
tukseen. Luvan voi saada myds muu yritys tai yhteiso, jolla on koulutuksen luontee-
seen ja laajuuteen nahden riittavat opetukselliset, ammatilliset ja taloudelliset edelly-
tykset koulutuksen jarjestamiseen. Trafi on antanut koulutuskeskusten ja koulutusten
valvontatehtévén palvelun tuottavalle yritykselle. (Direktiivi 2003/59/EY ja liite 1;
Laki kuorma- ja linja-autonkuljettajan ammattipatevyydestd 2007/273; Trafi)

Ammattipatevyyden sdilyttaminen

Kuorma- ja linja-auton kuljettamista koskeva lainsdadént6 edellyttdd ammattimai-
sessa liikenteessa toimivalta kuljettajalta ammattipatevyyttd. Ammattipatevyys on
vaadittu henkil6liikenteessa 10.9.2008 alkaen ja tavaraliikenteessa 10.9.2009 alkaen.
Perustason ammattipatevyytta ei vaadita niilta linja-auton kuljettajilta, joiden linja-
auton ajo-oikeus alkoi ennen 10.9.2008 eika kuorma-auton kuljettajilta, joiden
kuorma-auton ajo-oikeus alkoi ennen 10.9.2009. Heidéan on kuitenkin suoritettava
laissa sdadetty jatkokoulutus viiden vuoden kuluessa edell& mainituista péivista.
Henkil6liikenteen osalta viiden vuoden maaréaika tayttyi siis 10.9.2013 ja tavaralii-
kenteen osalta se tayttyy 10.9.2014.

Kuorma- ja linja-autonkuljettajien tulee ammattipatevyyden yllapitamiseksi ja tay-
dentdamiseksi osallistua vahintaan 35 tunnin jatkokoulutukseen aina viiden vuoden
ajanjaksolla. Jatkokoulutus on suoritettava vahintadén seitseman tunnin jaksoissa.
Kunkin suoritetun koulutuspéivan jalkeen koulutuskeskus ilmoittaa tiedot viran-
omaistehtavaa suorittavalle yritykselle ajokorttirekisterimerkintda varten. Mikali
kuljettaja ei suorita vaadittua viitta paivaa viiden vuoden ajanjaksolla, ammattipate-
vyys ei endé ole voimassa. Suorittamalla vaaditut paivét kuljettaja voi kuitenkin pa-
lauttaa ammattipatevyytensé. (Laki kuorma- ja linja-autonkuljettajan ammattipéte-
vyydesta 2007/273; Trafi)
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Suomalaisen jarjestelman piirteita

Suomessa on valittu kaytantd, jossa koulutuksen tarjoajat saavat suunnitella erilaisia
jatkokoulutusohjelmia varsin vapaasti. Ainoa kuljettajien suorittamiin koulutussisal-
toihin kohdistuva vaatimus on, ettd 35 tunnin minimimé&éarasta vahintaén seitsemén
tuntia on ennakoivan ajon koulusta. Hyvéksynnan ennakoivan ajon koulutusohjel-
mista tekee Trafi.

Suomalainen kaytanté mahdollistaa hyvin pitkalle kuljetusyritysten ja eri tehtavissa
toimivien kuljettajien tarpeisiin suunnitellut koulutukset. Esimerkiksi Ruotsissa kou-
lutuksia on rajoitetumpi maara. Vaikka koulutuksia saakin tarjota varsin vapaasti, tu-
lee koulutussisaltdjen linkittya EU-direktiivin liitteen mukaisiin koulutuksen sisal-
toihin (kts. liite 1).

Taman raportin Kirjoittamisen aikaan, kevéttalvella 2014, kaikkiaan yli 100 000 eri
henkil6a oli suorittanut ammattipatevyyden jatkokoulutuspéivia ja paivia oli suori-
tettu yli 400 000.

Raportin yleiskuvaus

Tassa raportissa kartoitettiin 1.1.2009 — 1.1.2014 valisena aikana Liikenteen turvalli-
suusvirasto Trafin hyvéksymien (tai Trafin edeltdjan Ajoneuvohallintokeskuksen)
linja- ja kuorma-autonkuljettajien ammattipatevyysdirektiivin (2003/59/EY) mukai-
sia koulutusohjelmia. Ensisijaisena tavoitteena oli selvittdd hyvaksyttyjen jatkokou-
lutusohjelmien opetussisaltdjé ja -menetelmid. Liséksi arvioitiin opetussisaltdjen
kattavuutta paitsi lain 2007/273 tavoitteiden ndkokulmasta, myods suhteessa erilaisiin
ammattikuljettajien liikenne- ja tyéturvallisuusriskeihin seka tydterveyteen. Tavoit-
teena oli myds selvittda koulutusten kysyntéa, saatavuutta seka kustannuksia.

Koulutusohjelmien arviointi perustuu hyvaksyttyjen jatkokoulutusohjelmien hyvék-
symisdokumenttien pohjalta tehtyyn arvioon. Koulutuksia ei arvioitu paikan paalla.

2 Raskaan tielitkenteen turvallisuusriskit ja tyohyvin-
vointi

Seuraavassa kuvataan lyhyesti keskeisimpié raskaan ammattiliikenteen tyéhyvin-
vointiin ja turvallisuuteen liittyvia riskeja. Tarkastelun pohjalta arvioidaan myo-
hemmin, miten ndmaé aihe-alueet on huomioitu kuljettajien ammattipatevyyden jat-
kokoulutusohjelmissa.

Tydterveys ja tyohyvinvointi

Raskaan ammattiliikenteen kuljettajien tydhon liittyy monenlaisia psyykkisen ja
fyysisen terveyden riskitekijoitd. Kuljettajan tyd on tyypillisesti osa monimutkaista
kuljetusverkkoa, jota leimaa tarkka aikataulutus ja kiireisyys. Ty on usein, varsin-
kin pitkill4 matkoilla ja ulkomaan tavarakuljetuksissa yksinéista vuorotyota. Pitkéat
ajoreitit ja vuoroty0 saattavat johtaa erossa oloon l&heisista ja arjen rutiineista, mika
lisdd sosiaalisten ongelmien riskid. Istumaty0 rasittaa liikuntaelimistéa ja altistaa sy-
dén- ja verisuonitaudeille. Liikunnan véhaisyys johtaa helposti ylipainoon, ja epé-
sadannollinen tyo ja ylipaino ovat puolestaan yhteydessa uniongelmiin. Ammatin ku-
luttavuudesta kertoo jotakin se, ettd kuljettajat ovat useammin sairauspaivérahalla
kuin muut tyontekijat ja ettd vain kolmasosa kuljettajista arvioi jaksavansa tydsken-
nell alalla elakkeelle asti (Karmeniemi ja muut, 2009).
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Ké&rmeniemi ja Olkkonen (2006) jakavat tiekuljetusten tydoloihin liittyvat kuormi-
tustekijat seitsemaédn ryhmaan. Alla on kunkin ryhmaén alle kirjattu muutamia esi-
merkkej&, joiden merkitys kuitenkin vaihtelee suuresti kuljetustehtavasta toiseen:

1. Kemialliset ja biologiset riskitekijat

- vaaralliset ja terveydelle haitalliset aineet mm. lastaus- ja purkutilanteissa,
ajovalmistelussa ja kuljetuksissa

2. Fysikaaliset riskitekijat
- kylmyys, kuumuus, veto, melu, tarina
3. Fyysiset ja ergonomiset kuormitustekijéat

- ruumiillinen rasitus, jatkuva istuminen, lyhyet kuormitushuiput, vaarat tyo-
asennot, ohjaamon ergonomia, valaistus, ATK- ym. laitteiden aiheuttama
kuormitus néko- ja havaintojarjestelmélle

4. Tyo6turvallisuus ja ammattitaudit

- ty6tapaturmien suhteellinen osuus kuljetusalalla on suurempi kuin keskiméé-
rin muilla aloilla; kaatumiset, liukastumiset, putoamiset, puristumiset, yli-
rasitus, akilliset liikkeet, kolhiminen

- ammattitaudit ovat harvinaisia, mutta ammattikuljettajilla esiintyvien liikun-
taelimiston oireiden maéra on suurempi kuin vaestolld keskimaarin

5. Psyykkiset ja sosiaaliset kuormitustekijat

- stressi, kiire, tyon pakkotahtisuus, yksin tydskentely, epdsaannolliset tyoajat
ja yotyo, suuri vastuu, véakivallan uhka, haastavat asiakastilanteet, tydilmapii-
riin ja johtamiseen liittyvét tekijat, vaikutusmahdollisuuksien vahaisyys

6. Palkkaus ja tyollisyystilanne

- kuljetusalan herkkyys talouden heilahteluille, keskimaaraista alhaisempi
palkkataso

7. Tyoaika

- ilta- ja yotyo, epasaannollinen tyo, unettomuus, vasymys, lepoaikojen kayttd
muuhun kuin lepdédmiseen, ajo- ja lepoaikasaadosten kiertdminen

Moniin kuormitustekijoihin on pyritty 10ytdmaén ratkaisuja ja tydolot ovat monelta
osin parantuneetkin. Lis&dantyvid ongelmia ovat kuitenkin kiireen ja pakkotahtisuu-
den tuomat riskit seké erityisesti ulkomaan tavaraliikennettd koskeva rikollisuuden
uhka. Rajat ylittavassa raskaassa tavaraliikenteessa toimivista kuljettajista kolman-
nes raportoi, etta joko heidén ajoneuvonsa, lastinsa tai polttoaineensa oli varastettu
viimeksi kuluneen kolmen vuoden aikana (C.A.S.H. 2012). Edelleen turvallisten y6-
pymispaikkojen l16ytdminen koettiin ongelmaksi.

Liikenneturvallisuus

Liikenne- ja viestintaministerio kartoitti raskaan liikenteen turvallisuustilannetta ja
tutkimustarpeita vuonna 2005 (LVM, 2005). Tuolloin liikenneturvallisuuden osalta
esiin nostettuja teemoja olivat mm. kuljettajan vasymys, turvavyon kaytto, tervey-
dentila sekd paihteet. Ajoneuvojen osalta selvitystarpeita nahtiin linja-autojen turval-
lisuudessa, raskaiden ajoneuvoyhdistelmien mitoissa, massoissa, kytkentdsaannoissé
jamuissa laitteissa seka kuormaukseen ja valvontaan liittyvissé asioissa. Ympéris-
toon liittyvind tekijoind nousivat esiin teiden kunto ja ajonopeudet seké liukkauden
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torjunta ja raskaan liikenteen valvonta. Liséksi raportissa nostettiin esille useita on-
gelmia liittyen liikenneturvallisuusjohtamiseen ja liikenneturvallisuuspolitiikkaan.
Kuljetusketjun kaikilla yrityksill ei valttdmatta ole Kirjattuja turvallisuustavoitteita.
Monesti turvallisuus jaa kustannustehokkuuden ja aikapaineiden vaatimuksessa kil-
pailussa jalkisijoille, varsinkin jos jarjestelma ei kannusta turvallisuusasioihin pa-
nostamista.

Kuorma-autot (perdvaunulliset ja -vaunuttomat yhteensa) olivat v. 2012 osallisina
moottoriajoneuvojen kuolemaan johtaneissa onnettomuuksissa 79 kertaa, mika on 23
% kaikista moottoriajoneuvojen kuolonkolareiden osallisista (VALT, 2013). Linja-
autot olivat osallisina 7 kertaa (2 %). Loukkaantumiseen johtaneiden onnettomuuk-
sien osallisista oli kuorma-autoja 452 (4,8 %) ja linja-autoja 155 (1,6 %) (Tilasto-
keskus ja Liikenneturva, 2013). Raskaiden ajoneuvojen osuus vakavissa, kuolemaan
johtaneissa onnettomuuksissa korostuu niiden suuren massan vuoksi (tuhovoima
vastapuolelle).

Vakavissa moottoriajoneuvojen yhteentérméysonnettomuuksissa raskas ajoneuvo on
suhteellisen harvoin aiheuttajaosapuolena (n. 20 %). Padaiheuttajana raskaan liiken-
teen kuolonkolarissa on usein henkildauton kuljettaja, joka on tehnyt havaintovir-
heen ristedmistilanteissa tai ajoneuvon kasittelyvirheen liukkaalla ja tormannyt ras-
kaaseen ajoneuvoon. My0s tahalliset yhteenajot korostuvat raskaan liikenteen kuo-
lonkolareissa. Térmayksissé jalankulkijoiden tai polkupyérailijoiden kanssa raskas
ajoneuvo on kuitenkin suhteellisen usein aiheuttajaosapuolena (n. 40 %). Nama on-
nettomuudet tapahtuvat valtaosin taajamissa ja taustatekijana on usein kuljettajan
havaintovirhe, mihin on ollut my6tévaikuttamassa raskaan ajoneuvon rakenne.
(Vehmas, Ojala ja Seimeld, 2009; Laapotti ja Perdaho, 2011).

Ammattiliikenteen kuljettajilla on myds ajotapoihin liittyvia turvallisuusriskeja.
Esimerkiksi kuolemaan johtaneita moottoriajoneuvo-onnettomuuksia tutkittaessa
(Laapotti ja Perdaho, 2011) havaittiin, ettd ylinopeus oli yleisempaa ammattiliiken-
teen kuljettajilla kuin yhteentérméysonnettomuuksien muilla osallisilla. Toinen kes-
keinen ammattiliikenteen riskitekija oli kuljettajan terveydentila ja vasymys. Kolmas
ammattikuljettajien muita yleisempi riskitekija oli turvavyon kayttamattomyys.
Edelleen aikaisemmat liikennerikkomukset olivat yleisia. Kuljettajaan liittyneet ris-
kitekijat korostuivat enemman raskaan tavaraliikenteen kuin henkil6liikenteen kul-
jettajilla.

Raskaiden ajoneuvoyhdistelmien kaatumisonnettomuudet ovat yleisid. Kiviniemen
ja Sainion tutkimuksessa (2000) tarkasteltiin 180 poliisin tietoon tullutta kaatu-
misonnettomuutta vuodelta 1998. Niiden taustalla nakyi kuljettajien ajotapariskeja ja
ennakoinnin puutteita. Yli puolessa vuonna 1998 tapahtuneista raskaiden ajoneu-
voyhdistelmien kaatumisonnettomuuksista perussyyna olivat kuljettajan toimet ja
hanen tekemansa virheet ajon aikana. Tutkimuksessa todettiin myos, etta kaatu-
misonnettomuuteen joutuneilla kuljettajilla oli taustalla keskimaaraistd enemman lii-
kennerikkomuksia. Raskaan ajoneuvon kaatuminen on aina suuri riski kuljettajan ja
muiden tiellaliikkujien turvallisuudelle, ja niista aiheutuu my®s suuria omaisuusva-
hinkoja ja toisinaan my6s ymparistdvahinkoja.

Ajoneuvoon liittyvat riskit korostuivat erityisesti raskaiden ajoneuvoyhdistelmien
kuolonkolareissa. Ne liittyivét erityisesti raskaan ajoneuvon massaan ja tuhovoimaan
vastapuolelle. Mutta tdmén liséksi moottoriajoneuvojen torméayksissa korostuivat
kuormaukseen, muuhun kunnossapitoon ja varusteihin seka renkaisiin liittyneet ris-
kit. Tormayksissa jalankulkijoihin tai pyorailijoihin korostuivat erottuvuuteen ja na-
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kyvyyteen liittyneet tekijat. (Vehmas, Ojala ja Seimeld, 2009; Laapotti ja Peraaho,
2011).

Oma erilliskysymyksensé on vaarallisten aineiden kuljetuksiin liittyvat riskit. Naméa
riskit on tiedostettu ja kuljetukset ovat tarkkaan saddeltyja. Vaikka vakavia onnetto-
muuksia tapahtuu harvoin, liittyy vaarallisten aineiden kuljetuksiin kuitenkin aina
suuronnettomuuden riski. Siksi ndiden kuljetusten turvallisuuteen on jatkuvasti pa-
nostettava.

3 Tutkimuskysymykset ja menetelmat

Hyvéaksyttyjen koulutusohjelmien sisdltdjen ja menetelmien analyysi

Tarkastelun tavoitteena oli kartoittaa koulutusohjelmien opetussisaltdja, opetusme-
netelmid, kohderyhmi ja ohjelmien hyvaksyttéjia. Lisaksi pyrittiin arvioimaan kou-
lutusohjelmien kuvausten tasoa, opetussisaltdjen maaraa suhteessa aikaan seka ta-
voitteisiin. Arvioinnin tuloksia tarkasteltaessa tulee pitda mielessa, etta arviointi on
tehty pelkkien koulutusohjelmakuvausten perusteella. Tahén selvitykseen ei paatetty
sisdllyttad ohjelmien kaytannon toteutuksen arviointia. Kuvauksilla on kuitenkin
keskeinen merkitys koulutuksiin hakeutuvien tiedonsaantikanavana.

Tarkastelua varten Trafin verkkosivuilta tulostettiin 2.1.2014 lista siihen asti hyvak-
sytyisté ja edelleen voimassa olleista kuorma- ja linja-autonkuljettajien ammattipé-
tevyyskoulutusohjelmista. Hyvaksyttyja koulutusohjelmia oli yhteensa 682. Niiden
jakautumat eri vuosille on esitetty taulukossa 1. Kaikkia ohjelmia ei kuitenkaan
kyetty arvioimaan esimerkiksi toimimattoman linkin vuoksi. Tasté syysta koko-
naismaara on muutamissa analyyseissa hieman pienempi.

Taulukko 1. Hyvaksyttyjen koulutusohjelmien maara vuosittain.

Koulutusohjelman hyvaksymisvuosi Maara
2009 245
2010 105
2011 88
2012 103
2013 141
Yhteensa 682

Koulutusohjelmien arvioinnin teki kolme henkil6a osittain yhdessa ja osittain erik-
seen. Noin 100 arviota (n. 20/vuosi) arvioijat tekivat yhdessé niin, etta yhteisista ar-
viointikriteereisté voitiin sopia. Tdman jalkeen kukin arvioija arvioi ohjelmia erik-
seen kuitenkin niin, ettd arvioijat keskustelivat yhdessd muutamista luokitusten tar-
kistuksista.

Koulutusten kattavuus

Tavoitteena oli katsoa, miten hyvin koulutuksen siséllot luokittelun perusteella vas-
taavat toisaalta laissa 2007/273 esitettyja tavoitteita ja toisaalta tutkimuksen perus-
teella tiedossa oleviin raskaan ammattiliikenteen riskeihin esim. liittyen liikennetur-
vallisuuteen.

Koulutusten kysyntd, saatavuus ja kustannukset
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Trafin tilastojen avulla tarkasteltiin, millainen kysynta erisisaltoisilla koulutuksilla
on ollut. Tilastotietoja oli kaytettavissa vuosilta 2012—2013.

Arviointi kohdistui myods koulutusten saatavuuteen seka koulutusten yleiseen hinta-
tasoon. Tassa hyédynnettiin Trafin ja koulutusten tarjoajien verkkosivuja.

Tulokset

EU-direktiivin mukaiset tavoitteet

Vuosina 2011-2013 hyvaksytyissa koulutusohjelmissa oli jokseenkin kaikissa mai-
nittu vahintdan yksi EU-direktiivin mukainen tavoite, johon koulutuksella pyritaan
vastaamaan (Taulukko 2).

Taulukko 2. Tavoitelausekkeiden esiintyminen koulutusohjelmissa

Koulutuksia, joissa | % ko. vuoden

tavoite mainittu koulutuksista
2009 0
2010 30 28,6
2011 87 98,9
2012 94 91,3
2013 123 87,2

Tavoitteet oli listattu liitteen 1 luettelon mukaisina numeroviittauksina. Vuoden
2010 jalkipuoliskolla hyvéksytyissé ohjelmissa tavoitelauseet oli myds mainittu,
mutta ei vuoden 2010 alkupuoliskolla eiké lainkaan vuonna 2009 hyvéksytyissé
koulutusohjelmissa. Kehitys lienee yhteydesséa muutokseen hyvaksyjan (Trafin) oh-
jeistuksessa siitd, mitd hakemuksessa tulee mainita.

Taulukkoon 3 on listattu koulutusohjelmissa mainitut EU-direktiivin tavoitelausek-
keet. Taulukon ulkopuolelle jaivat muutamat viittaukset, joissa oli mainittu vain paa-
luokka 1, 2 tai 3. Tavallisesti naméa paaluokat oli purettu alaluokkiin, joten paéaluok-
kien jattamiselld pois taulukosta 2 ei menetetty informaatiota.

Useimmin mainittu tavoite koulutusohjelmissa oli tavoite 3.6. ”Osata kayttaytya yri-
tyksen imagoa tukevalla tavalla” (Taulukko 3). Yleisi& tavoitteita olivat myos 3.1.
“Tiedostaa litkenteeseen ja tyGtapaturmiin liittyvat riskit”, 3.5. ”Kyetd arvioimaan
héatétilanteita™, 1.2. ”Tuntea hallintalaitteiden tekniset ominaisuudet...” seka 1.4.
”Osata kuormittaa ajoneuvo...”.
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Taulukko 3. Koulutusohjelmien EU-direktiivin mukaiset tavoitteet (tavoitteisiin viita-
taan taulukossa numerokoodeilla ja lyhenteilla. Tarkemmat kuvaukset 10ytyvat liit-

teesta 1).
Tavoite Esiintymia
n %
3.6 — Kéyttaytyminen yrityksen imagoa tukevalla tavalla 131 12,9
3.1 — Liikenteeseen ja tyGtapaturmiin liittyvien riskien tiedostaminen 98 9,7
3.5 — Hatatilanteiden arvioiminen 95 9,4
1.4 — Ajoneuvon kuormittaminen (tavaraliikenne) 86 8,5
1.2 — Hallintalaitteiden tekniset ominaisuudet ja toiminta 85 8,4
2.1 — Tieliikenteen sosiaalinen ympéristo ja saanndsto 72 7,1
2.2 — Tavarankuljetusta koskeva sdannosto 64 6,3
3.3 — Fyysisten riskien ennalta ehkaisy (terveys) 62 6,1
3.4 — Fyysinen ja henkinen suosituskyky 58 5,7
3.7 — Tavarakuljetusten taloudellinen ymparisto 49 4,8
1.3 — Polttoaineen kayton optimointi 47 4,6
1.1 — Voimansiirron ominaisuudet ja kayton optimointi 44 4,3
1.5 — Matkustajien turvallisuus ja mukavuus 36 3,5
1.6 — Ajoneuvon kuormittaminen (matkustajaliikenne) 35 3,4
3.2 — Rikollisuuden ja salamatkustajien ennaltaehkaisy 31 3,1
2.3 — Matkustajien kuljetusta koskeva saanngsto 13 1,3
3.8 — Matkustajakuljetusten taloudellinen ymparistd 9 0,9
Yhteensa | 1015 100,0

Tavoitteiden sisallossé ei tapahtunut selkedd vuosittaista muutosta. Mydskaan niiden
maaré koulutusohjelmaa kohti ei selkeésti muuttunut, joskin suuntana oli lieva kas-
vu. Vuonna 2011 oli mainittu keskimé&arin 2,7 tavoitetta, vuonna 2012 keskiméarin
2,8 ja vuonna 2013 keskimadarin 2,9. Tavoitteiden kokonaismaarassa oli vaihtelua
kuitenkin joka vuosi huomattavasti niin, ettd niukimmillaan oli merkitty ainoastaan
yksi tavoite (17,7 %), mutta enimmilldan jopa kymmenen (Taulukko 4). Yleiskuva

ei vaihdellut merkittavasti vuodesta toiseen.

Taulukko 4. Tavoitelausekkeiden méaara vuosittain koulutusohjelmissa

Tavoitteiden 2010 2011 2012 2013 2010 - 2013
maara n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)
1 5 (16,7) 23 (26,4) 16 (17,0 15 (12,2) 59 (17,7)
2 12 (40,0) 23 (26,4) 25 (26,6) 30 (24,4) 90 (26,9)
3 6 (20,0) 15 (17,2) 21 (22,3) 31 (25,2) 73 (21,9)
4 3(10,0) 14 (16,1) 15 (16,0) 20 (16,3) 52 (15,6)
5 3 (10,0 6 (6,9) 10 (10,6) 13 (10,6) 32 (9,6)
6 - 2(2,3) 2(2,1) 6 (4,9 10 (3,0)
7 1(3,3) 2(2,3) 332 5(4,1) 11 (3,3)
8 -- 2(2,3) 1(1,1) 1(0,8) 4(1,2)
9 -- -- - 2(1,6) 2(0,6)
10 - - 1(1,1) - 1(0,3)
Yhteensd 30 (100,0) 87 (100,0) 94 (100,0) 123 (100,0) | 334 (100,0)
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Tavoitepykalien maaré oli yhteydessé siihen, kuinka paljon eri aihealueita koulutus-
ohjelmien kuvauksiin oli kirjattu kasiteltaviksi (Pearson .353; <.01). Nayttaa siis sil-
t4, ettd koulutusten tarjoajat ovat hyvaksyntéa hakiessaan ehkd varmuuden vuoksi
Kirjanneet paljon tavoitteita, mika on samalla pakottanut lupaamaan vastaava vali-
koima aihealueita.

Ottaen huomioon koulutuspdivan pituus, seitseman tuntia, on selvéé, ettei siind ajas-
sa voida olettaa kattavan kovin suurta maaraa asioita, varsinkaan jos halutaan pereh-
tyd niihin pintaraapaisua syvéllisemmin ilman aikapaineita. N&in ollen koulutukselle
asetettuja tavoitteitakaan ei pitaisi olla enemman kuin mitd yhden paivén aikana voi-
daan kohtuudella kattaa. Hieman koulutuksen luonteesta riippuen, lienee 2-3 tavoi-
tetta realistinen enimmaismaara. Niistd koulutusohjelmista, joissa tavoitteita oli Kir-
jattu, 222 (66,5 %) olikin listannut koulutuspéivélle korkeintaan kolme tavoitetta.
Toisessa aaripaassa olivat ne 28 koulutusta (8,4 %), joiden kohdalla oli merkitty 6-
10 eri tavoitetta. Tavoitteiden maara korreloikin merkitsevasti tassé raportissa teh-
dyn arvion kanssa siitd, miten hyvin kaytettavissa olevalla ajalla aihealuetta kohden
ja kaytettavilla menetelmilld voidaan katsoa voitavan vastata koulutusohjelman ta-
voitteisiin (Pearson -.231; <.01).

Koulutusohjelmien sisalto kuvausten perusteella luokitet-
tuna

Koulutusohjelmien opetussisallot (Taulukko 5) luokiteltiin kuvausten padasiallisen
sisallon mukaan. Yhdesta koulutusohjelmasta poimittiin yksi tai useampia keskeisia
opetussisaltoja. Esimerkiksi ennakoivan ajon koulutus saattoi sisélt&a liikenneturval-
lisuuden liséksi laite- ja kalustokoulutusta seka taloudellisen ajon koulutusta. Kes-
kimaéarin opetussisaltdja poimittiin 2,8 koulutusohjelmaa kohden.

Taulukko 5. Koulutusohjelmien opetussisallot.

Opetussisalto Esiintymié
Laite- ja kalustokoulutus, ajoneuvon kunto 375
Tyo6- ja liikenneturvallisuus, riskien tunnistaminen, ennakointi 305
Yrityksen imago, asiakaspalvelu, laatu, perehdytys tehtaviin 270
Lait ja sdadokset, luvat 239
Tyobterveys, ajokunto, motivaatio, tydyhteiso 173
Hétéatilanteissa toimiminen, ensiapu, poikkeustilanteet 155
Kuormaus ja kuorman varmistaminen 117
Taloudellisuus ja ympariston huomioonottaminen 80
Rikollisuus, kuljetusturvallisuus 41
Vaaralliset aineet 38
Tuotetietous 21
Erityiskohteet (esim. tietty terminaali tai tietty kaupunki) 18
Hygieniakoulutus 14
Ulkomaanliikenne 11
Reitin valinta 10
Elainkuljetukset 3
Kielikoulutus 2
Ratatyd6turvallisuus 2
Invakuljetukset 1
Yhteensé: 1875
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Luokitus on l&dhinnd suuntaa antava, koska eri siséllot saattavat menn osittain pé&éal-
lekkéin ja luokitus oli myds riippuvainen siitd, miten tarkasti koulutusohjelman si-
salto oli kuvattu. Joissakin kuvaus saattoi olla hyvin yksityiskohtainen ja aiheet oli
lyéty lukkoon tunnin tarkkuudella. Toiset olivat puolestaan huomattavasti ylimalkai-
sempia. Luokitus kertoo kuitenkin, minkélaisia asioita ja kuinka yleisesti opetusoh-
jelmissa niita mainittiin kasiteltavan. Koulutusten sisaltdind korostuivat laitteet ja
kalusto, turvallisuus seka yrityksen imago ja asiakaspalvelu.

Sisdltojen kattavuus suhteessa raskaan liikenteen turvalli-
suusriskeihin ja tyohyvinvointiin

Edell& kappaleessa 2 todettiin, ettd raskaan liikenteen kuljettajien tyohon liittyy mo-
nia tyéhyvinvoinnin ja turvallisuuden riskitekijoitad. Osa naista liittyy ajotehtéviin,
osa lastaukseen ja purkuun seka osa laajemmin kuljetuksiin ja kuljettajan tyohon.

Koulutusten sisaltéluokittelun perusteella yli puolessa (55 %) kaikista koulutusoh-
jelmista keskeisena sisaltona oli laite- tai kalustokoulutusta. Tyo- ja liikenneturvalli-
suus oli toiseksi yleisin paasisaltd (45 %). On kuitenkin huomattava, etta tyo- ja lii-
kenneturvallisuus oli usein osana koulutusta, vaikka se ei luokittelussa noussutkaan
koulutuksen paasisélloksi. Esimerkiksi monien trukkikoulutusten, kuormauksen ja
kuorman varmistamisen seka vaarallisten aineiden kuljetusten koulutuksissa keskei-
nen nakdkulma oli juuri turvallisuus. Liikenneturvallisuuden parantamiseen tahtaa-
via koulutuksia ovat erityisesti EAK-hyvaksynnan saaneet koulutukset. Naita koulu-
tusohjelmia oli 16 % kaikista koulutuksista (kts. kappale 4.7). Tosin noin puolessa
naista paapaino oli taloudellisessa ajossa, mika ei kuitenkaan ole ristiriidassa turval-
lisen ajamisen kanssa.

Koulutusohjelmia, joissa kuljettajan ty6terveys ja -hyvinvointi olivat keskeisena si-
séltoné oli neljdnnes kaikista koulutusohjelmista. Osuus on suuri ja se kuvastaa tie-
dostettua tarvetta toimiin kuljettajien tyokyvyn yllapitdmiseksi. Osa koulutuksista
keskittyi ergonomiaan, osa ruokavalioon, liikuntaan ja terveellisiin elaméntapoihin.
Usein kyseiset koulutukset olivat menetelmiltadn monipuolisia siséltaen paitsi luen-
toa, niin myos kéytdnnon harjoituksia, terveysmittauksia ja -arvioita seka henkil6-
kohtaista palautetta ja jatko-ohjeita.

Kuljettajan ty6turvallisuuteen liittyy myds rikollisuudelta ja vékivallalta suojautu-
minen. Henkilokuljetuksissa vékivaltaiset asiakkaat ovat turvallisuusuhka kuljettajil-
le ja tavarakuljetuksissa esimerkiksi lasti saattaa joutua rikollisten haltuun. Erityises-
ti ulkomaanliikenteessa kuljetuksiin ja kuljettajaan kohdistuva rikollisuus on yleis-
tynyt ja tarvetta tdimantyyppiselle turvallisuuskoulutukselle selkeésti on. Rikollisuut-
ta ja kuljetusturvallisuutta kasiteltiin 41 koulutusohjelmassa.

Viime aikoina on kiinnitetty huomiota koko kuljetusketjun vastuuseen turvallisuu-
desta ja eri toimijoiden turvallisuuskulttuuriin. Taméntyyppista laajempaa tarkaste-
lua turvallisuudesta koulutusohjelmissa ei juuri ollut, vaikka sisallollisesti tallainen
sopisi erittain hyvin erilaisiin yrityksen imago- ja laatukoulutuksiin.

Opetusmenetelmat

Opetusmenetelmind lahes kaikissa oli mainittu tietopuolinen luokkahuoneopetus
(Taulukko 6). Sen lisdksi erilaisia harjoituksia mainittiin kéytettdvén ldhes puolessa
koulutuksista. Taulukkoon 6 on koottu kaikki maininnat eri opetusmenetelmisté,
vaikka opetusohjelmassa olisi mainittu vain, etta kyseistd menetelmaa kaytetaan
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”mahdollisesti”. Naitd “mahdollisesti”’—ilmauksia oli 37 kertaa. Epdvarmuus kaytet-
tavista opetusmenetelmisté liittyi usein siihen, ettd koulutus mainittiin voitavan to-
teuttaa asiakkaan tiloissa ja kyseisid opetusmenetelmi& luvattiin kayttaa, mikali esi-
merkiksi tilat tai valineet mahdollistavat niiden kayton.

Taulukko 6. Kaytetyt opetusmenetelmat.

Opetusmenetelmé Mainintoja
Tietopuolinen luokkahuoneopetus 670
Harjoitukset (kdytannon harjoitukset, rastit, ajo liikenteessd) 305
Ryhma- tai yksilotehtavét, itsearviointi 104
Naytot 53
Osaamisarvio (laht6tasoarvio ja opitun arvio, testiajo) 20
Simulaattoriharjoitukset 13
Terveysmittaukset 13
Liukkaan kelin radalla tapahtuva opetus 11
Muita, mm. ennakkotehtéva, peli, draama 7

Koulutusohjelmien hyvaksyttajat

Kaikkiaan koulutusohjelmia oli hyvaksyttanyt 192 eri yhteisoa tai yritysta. Vain 12
naisté oli hyvéksyttanyt kymmenen tai useampia ohjelmia. Lahes puolella hyvéaksyt-
tajista oli vain yksi ohjelma. Tyypillisesti hyvaksyttyna oli 1-5 ohjelmaa (85 %).

Lahes puolet hyvéksytyistd ohjelmista tuli koulutusyrityksilté (Taulukko 7). Koulu-
tuskuntayhtymilta tai oppilaitoksilta tuli runsas neljannes ja kuljetusyrityksilta 14 %.
Huomionarvoista on, ettd vain 5 % hyvaksytyistd koulutusohjelmista tuli tyypillisilta
autokouluilta. Todennékdisesti osa koulutusyrityksista liittyy kuitenkin tavalla tai
toisella autokouluihin.

Taulukko 7. Koulutusohjelmien hyvaksyttajat.

Ohjelman hyvaksyttgja Ohjelmien lukumaara %
Koulutusyritys 313 46
Koulutusyhtyma tms. 176 26
Kuljetusyritys 95 14
Muu yritys tai yhteiso 54 8
Autokoulu 37 5

Muutamat yhteisot olivat hyvaksyttaneet erittdin monia ohjelmia. Kymmenen eniten
ohjelmia hyvéksyttanytté yhteisoa vastasi 210 ohjelmasta, eli lahes kolmasosasta.
Naéistakin neljan eniten ohjelmia hyvaksyttaneen yhteisén ohjelmia oli 133. Ndma
kaikki olivat koulutusyrityksia tai koulutusyhtymia.

Koulutusohjelmakuvausten tarkastelu

Ryhmakoot

Vain vajaassa viidesosassa opetusohjelmakuvauksista oli otettu kantaa opetusryh-
man kokoon. Tyypillisesti ryhmdn koko oli rajoitettu jollain tavalla, mikali opetus-
menetelmind kéytettiin esim. harjoituksia tai ndytt6ja. Tama perustuu koulutusoh-
jelman hyvéaksymisen ehtoihin. Esimerkiksi ennakoivan ajamisen kaytannon opetuk-
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sen harjoituksissa yhtd ajoneuvoa kohden saa olla enintd&n kolme koulutettavaa ja
yht& opettajaa kohden enintd&n kuusi ajoneuvoa.

Kuvausten taso ja ohjelmien siséaltdjen ja tavoitteiden vastaavuus

Koulutusohjelmien kuvauksia pyrittiin arvioimaan sen mukaan, miten hyvin niissa
oli kuvattu koulutuksen siséllot, menetelmét, kohderyhma ja opetuksen jérjestelyt.

Opetussiséllot ja -menetelmat oli yleensé kuvattu selkeasti. Kohderyhmad, eli kenelle
koulutus parhaiten soveltuisi, oli sen sijaan kuvattu harvoin. Koulutuksista 27 % oli
selkeésti suunnattu kuorma-auton kuljettajille (tavarakuljetus, vaaralliset aineet,
eldinkuljetukset jne.) ja 12 % linja-auton kuljettajille. Kohderyhmaéan ei otettu kan-
taa 61 %:ssa koulutusohjelmakuvauksista. Taman perusteella ne soveltuisivat kaikil-
le linja- ja kuorma-autonkuljettajille ammattipétevyyskoulutuksiksi. Ohjelmien sisal-
tokuvauksista voitiin kuitenkin paatelld, etta néista 14 % oli kuitenkin selvésti suun-
nattu joko tavara- tai henkilokuljetuksiin.

Arvioinnissa otettiin kantaa ohjelmien tiiviyteen ja todennékdisyyteen saavuttaa nii-
té tavoitteita, joita koulutukselle oli asetettu. Arvioinnin Kkriteeriné olivat mm. seu-
raavat asiat:

e opetettavien sisdltdjen maara ja laajuus suhteessa aikaan
e opetettavien sisdltdjen liittyminen toisiinsa
o kaytetyt opetusmenetelmét suhteessa siséltoihin ja tavoitteisiin.

Ohjelmakuvaus katsottiin hyvaksi, jos ohjelman sisallot liittyivat toisiinsa ja olivat
tavoitteen mukaisia eiké opetettavaa sisaltod ollut liikaa suhteessa kaytettavissa ol-
leeseen aikaan. Hyvissé koulutusohjelmissa myds opetusmenetelmat tukivat tavoit-
teen saavuttamista. Vastaavasti ohjelma katsottiin heikoksi, jos ohjelman sisallot
olivat hajanaisia, tavoite jai epaselvéksi tai jos opetettavia sisaltéja oli aivan liikaa
suhteessa kéytettdvaan aikaan. Tyypillisesti yhteen péivaan on siséllytetty liikaa asi-
aa, eivatka sisallot aina suinkaan liittyneet toisiinsa. Edelleen joitakin tavoitteita,
esim. "hallitsee tavanomaiset ensiaputaidot”, katsottiin voitavan saavuttaa vain, jos
ohjelma sisélsi teoriaopetuksen lisdksi myos esimerkiksi kdytannon harjoituksia.

Arvioinnin yhteenvetona todettiin, ettd lahes puolet koulutusohjelmakuvauksista oli
selkeasti hyvia (46 %) ja vajaa viidennes (19 %) oli heikkoja. Kolmasosa kuvauksis-
ta luokitettiin hyvén ja heikon vélille, tai niit4 ei kyetty arvioimaan.

Tyypillista hyville koulutusohjelmakuvauksille oli muun muassa se, etta koulutusoh-
jelmatarjoajalla on erityisasiantuntemus ko. alalta, tai ett4 ohjelmassa oli maininta,
ettd kouluttajana tulee toimimaan ko. alan asiantuntija. Opetusmenetelmina oli tyy-
pillisesti paitsi luennointia, niin myos aktivoivia tehtévia, harjoituksia tai nayttoja.
Koulutuspdivéa ei myodskéan sisaltanyt taysin irrallisia aihealueita. Tahan paasaan-
toon oli kuitenkin myos poikkeuksia eli koulutusohjelma saatettiin luokitella hyvék-
si, vaikka siind oli yhdistetty toisistaan riippumattomia opetussisaltoja. Esimerkiksi
joissakin koulutusohjelmissa saatettiin yhdistaa laitekoulutus ja vaikkapa toiminta
hatatilanteessa. TallGin laitekoulutus saattoi olla luonteeltaan sellainen, etté se ei
vaatinut koko pdivad. Toisena aiheena hatétilannetoiminnan (tai ensiavun) perustei-
den tuntemus ja kertaaminen sopii varmasti jokaiselle ammattikuljettajalle. Usein
tdmantyyppisessé koulutuksessa oli pyritty myds tehokkuuteen siten, ettd koulutet-
tavat oli jaettu pienempiin ryhmiin, joista osa opiskeli esim. laitteen kaytt64 ja osa
hatatilannetoimintaa.
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Ohjelmien siséllon ja tavoitteiden vastaavuuden muutokset

Koulutusohjelmakuvaukset ja todennakdisyys sille, ettd koulutuksilla voidaan saa-
vuttaa asetettuja tavoitteita, paranivat vuodesta 2009 vuoteen 2013 (kuviot 1 ja 2).
Koulutusohjelmien kuvaukset olivat selkeitd useammin vuosina 2011, 2012 ja 2013
(54 %) verrattuna kahteen ensimmaiseen vuoteen (30 %) (kuvio 1). Muutos voi olla
yhteydessé Trafin tarkentuneeseen ohjeistukseen siitd, mité koulutusohjelmatarjoajia
on pyydetty kuvaamaan hakemuksessaan.

Myos todennédkdisyys tavoitteiden saavuttamiseen parani niin, etta vuosina 2011-13
hyvéksytyista ohjelmista noin puolella arvioitiin olevan hyvéat mahdollisuudet saa-
vuttaa tavoitteet, kun vastaava osuus aiempina vuosina oli 40 % (kuvio 2). Myos ta-
voitteiden saavuttamisen osalta heikoiksi katsottujen koulutusten osuus véheni.
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40 -
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Kuvio 1. Koulutusohjelmakuvausten selkeys.
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Kuvio 2. Arvio opetusohjelman mukaisten tavoitteiden saavuttamisesta.
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Ennakoivan ajamisen koulutus (EAK)

Ennakoivan ajon koulutuksen hyvéksynta oli 106 koulutusohjelmalla (16 %). Néist&
kokopaivéisia seitseman tunnin koulutuksia oli 86 ja puolipéivaisia 3,5 tunnin kou-
lutuksia 20. Liikenneturvan hyvaksyttamia raskaan liikenteen EAK-ohjelmia oli
kahdeksan, joista nelja uusinta oli aikaisemmin hyvaksyttyjen ohjelmien paivityksia
vuodelta 2013. Lisaksi 16ytyi nelja EAK-ohjelmaa, joissa Liikenneturva oli mainittu.

Taulukossa 8 on esitetty kaikki EAK-hyvaksytyissa ohjelmissa mainitut aihealueet.
Koska aihealueiden luokitus perustui koulutusohjelmien kuvauksiin, heijastuu niissa
luonnollisesti kuvausten vaihteleva taso. Aihealueiden luokitus ei siten ole aivan yk-
siselitteinen, minka liséksi luokat ovat osin péallekkaisia ja tulkinnanvaraisia. Luoki-
tus antaa kuitenkin yleiskuvan ohjelmien siséllon painopisteista.

Taulukko 8. EAK-ohjelmissa esiintyneet sisallot.

Aihealue Ohjelmien maara
Ennakoinnin periaate 48
Taloudellinen ajaminen 48
Yleinen riskitietoisuus 39
Turvallinen ajaminen 39
Ajoneuvon kunto ja tarkistukset 31
Kuljettajan ajokunto 29
Ajamisen tekniikka (jarrutus, vaisto jne.) 20
Kuormaaminen 15
Ajonopeus (pysdhtymismatka, turvavali) 13
Hatétilanteet, onnettomuustilanteet 12
Ajoneuvotekniikka, turvatekniikka 12
Laitteet, esimerkiksi piirturi 10
Sekalaiset aiheet 32

Aihealueista EAK-hyvaksytyilla kursseilla oli luonnollisesti useimmin sisaltojé, jot-
ka liittyivat ennakoivan ajotavan periaatteisiin ja taloudelliseen ajamiseen. Riskitie-
toisuuteen ja yleisella tasolla turvalliseen ajamiseen liittyvia sisaltéja oli noin kol-
masosassa koulutuksista. Ajoneuvon kuntoon ja kuljettajan ajokuntoon liittyvia asi-
oita kasiteltiin kumpaakin yhta monella kurssilla. Varsinaista ajamisen tekniikka oli
kéasitelty 20 ohjelmassa. Kuorman varmistusta ja ajoneuvotekniikkaa oli ké&sitelty
melko usein. Myds monet muut siséll6t saivat hajanaisia mainintoja. Kokonaisuute-
na voidaan sanoa, ettd ohjelmissa yleisimmin esiintyvat sisallot sopivat varsin hyvin
ennakoivan ajamisen koulutuksiin.

Ennakoivan ajamisen koulutusohjelmissa paaasiallisena opetusmenetelmana oli tie-
topuolinen luokkaopetus samalla tavoin kuin muidenkin aihealueiden koulutusoh-
jelmissa (Taulukko 9). Ennakoivan ajamisen ohjelmissa tietopuolinen opetus toimii
ennakoivan ajamisen perusteiden ja idean esittelynd. Luokkaopetuksessa kéytettavia
menetelmid ei juuri ollut tarkemmin méaéritelty. Vain 11 ohjelmassa oli maininta
ryhmaétoisté ja yhdessa itsearvioinnista. Erilaiset osaamisarviot liittyivat 1ahinna lii-
kenteessé ajettaviin taloudellisen ajamisen kursseihin. Erilaisia nayttoja ja rataharjoi-
tuksia oli yhteensa noin neljasosassa ohjelmista.
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Taulukko 9. EAK-ohjelmissa mainitut opetusmenetelmét

Opetusmentelma Ohjelmien maara
Tietopuolinen opetus 104
Harjoitukset 39

Naytot 16
Ryhmatyot 11

Rata 10
Osaamisarviot 9
Simulaattori 6
Itsearviointi 1

Ennakoivan ajamisen koulutusten kohderyhméa ei yleensé ollut maaritelty. VVain
seitseman kurssia oli selkedsti méaritelty henkil6liikenteen kuljettajille tarkoitetuiksi
ja samoin seitsemén kuorma-auton kuljettajille. Yksi ohjelma oli suunnattu tienpi-
dossa tyoskenteleville.

Ohjelmien sisallon ja menetelmien kuvaus voitiin selkeé&sti arvioida hyvéksi run-
saassa kolmasosassa ohjelmista ja noin viidesosassa ohjelmista heikoksi. Myods
EAK-ohjelmia arvioitiin sen suhteen, kuinka hyvin pdivan aikana voidaan vastata
esitettyihin tavoitteisiin. Mikéli pdivaan oli mahdutettu kovin paljon erilaisia aiheita
ja tavoitelausekkeita, sisaltoa arvioitiin olleen liikaa suhteessa aikaan ja koulutuk-
seen osallistujien mahdollisuuksiin omaksua asiat. Naiden asioiden suhteen heikoik-
si arvioitiin noin kolmasosa ohjelmista. Voidaankin sanoa, ett4 ennakoivan ajamisen
ohjelmia voitaisiin parantaa rajaamalla késiteltdvien asioiden mééaraa.

Koulutuksen saatavuus ja kustannukset

Vuoden 2014 huhtikuussa Suomessa oli yhteensa 552 Trafin hyvaksymé&é koulutuk-
sen tarjoajaa yhteensa 140 paikkakunnalla (Taulukko 10). Koulutushyvéksyntéja oli
myonnetty kaikkiin maakuntiin lukuun ottamatta Ahvenanmaata. Tarjonta painottui
kuitenkin selvasti maan eteldisiin ja lantisiin maakuntiin ja erityisesti Uudellemaal-
le, jossa oli peréti neljannes kaikista maan koulutusta tarjoavista tahoista. Hieman
yli joka kymmenes oli puolestaan Varsinais-Suomesta.

Ahvenanmaalle ei maakunnan itsehallinnosta johtuen mydnneta koulutushyvaksyn-
toja. Ahvenanmaalla jérjestetddn kuitenkin koulutusta samoin perustein kuin Man-
ner-Suomessakin. Laajin tarjonta on autokouluilla, mutta koulutusta tarjoavat myos
esim. Ahvenanmaan suurin yrittajien jasenjarjestd Alands naringsliv seka Alands
gymnasium aikuiskoulutusohjelmansa kautta. Lisaksi on tietysti mahdollista hyo-
dynt&d& Manner-Suomen koulutuksia.
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Taulukko 10. Koulutusten tarjoajien maara maakunnittain, lukuun ottamatta Ahve-

nanmaa.
/f‘/ ‘\ Maakunta Tarjoajia Paikka-
~ / . (%) | kuntia (%)

“\ \ } ) Uusimaa 137 (24,8) 16 (11,2)
N S ? Varsinais-Suomi 61(11,1) | 15(10,5)
\, Pirkanmaa 49(89) | 14(98)
[ j Pohjois-Pohjanmaa 44 (8,0) 15 (10,5)

( . Keski-Suomi 34(6,2) 7(4,9)

f)\ 18 \ Kanta-Hame 28 (5,1) 8(5,6)

Y \ Satakunta 28(5,1) 10 (7,0)

¢ Pohjois-Savo 25 (4,5) 7 (4,9)

Eteld-Pohjanmaa 23 (4,2) 10(7,0)

Etela-Karjala 18 (3,3) 5(3,5)

Kymenlaakso 18 (3,3) 3(2,1)

Lappi 18 (3,3) 6(4,2)

Paijat-Hame 15 (2,7) 5(3,5)

Eteli-Savo 13 (2,4) 5(3,5)

Pohjois-Karjala 13 (2,4) 4(2,8)

Pohjanmaa 12 (2,2) 7(4,9)

Kainuu 9(1,6) 3(2,1)

Keski-Pohjanmaa 7(1,3) 3(2,1)

552 (100,0) | 143 (100,0)

Myo6s maakuntien sisalla oli paikkakuntakohtaisia keskittymia (Taulukko 11), mika
on seurausta yleisemmasta koulutustarjonnan keskittymisesta Suomessa. Uudella-
maalla téallaisia olivat Helsinki, Espoo seka Vantaa. Varsinais-Suomessa tarjonta
keskittyi erityisesti Turkuun ja Saloon. Pirkanmaalla korostui Tampere, jonka il-

moitti kotipaikakseen 40 % (19) maakunnan koulutustarjoajista. Pohjois-
Pohjanmaalla puolestaan Oulu muodosti selvan keskittyman, jossa oli 52 % (23)
maakunnan koulutustarjoajista.

Niistd maakunnista, joissa koulutusten tarjoajia oli vahan, eika viereinen maakunta
ollut suuren tarjonnan maakunta (mik& kompensoisi etdisyyksid), voidaan nostaa
esille Kainuu, jossa oli yhdeksan koulutustarjoajaa ja naista kuusi (67 %) Kajaanis-
sa. Pohjois-Karjalan 13:sta koulutusten tarjoajasta puolestaan kymmenen oli (77 %)
Joensuusta.

Kaikkiaan oli 54 paikkakuntaa, joissa kussakin oli vain yksi koulutusten tarjoaja
(9,8 % kaikista tarjoajista). Paikkakuntia, joissa tarjoajia oli kaksi tai kolme oli yh-
teensd 49, ja tarjoajia nailla paikkakunnilla oli yhteensa 113 (20,5 % kaikista).
Paikkakuntia, joissa oli vahintddn kymmenen koulutusta tarjoavaa tahoa, oli vastaa-
vasti 13. Yhteensa ndilla 13 paikkakunnalla oli 246 koulutusten tarjoajaa, (44,6 %
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Taulukko 11. Koulutusten tarjoajien maara paikkakunnittain.

Uusimaa Pohjois- Pohjois-Savo Eteld-Savo

Helsinki 49 Pohjanmaa Kuopio 13 Mikkeli 7

Espoo 21 Oulu 22 Tisalmi 6 Savonlinna 2

Vantaa 19 Raahe 4 Varkaus 2 Pieksamaki 2

Lohja 9 Kuusamo 3 Juankoski 1 Kangasniemi 1

Porvoo 7 Kalajoki 2 Leppavirta 1 Kerimaki 1

Vihti 5 Nivala 2 Nilsia 1

Hyvinkaa 5 Muhos 2 Pielavesi 1 Pohjois-

Nurmijarvi 5 Alavieska 1 Karjala

Tuusula 4 Haapajarvi 1 Etela- Joensuu 1

Raasepori 3 Haukipudas 1 Pohjanmaa Kesalahti 1

Kerava 2 Ii 1 Seinajoki 7 Kontiolahti 1

Jarvenpaa 2 Kempele 1 Kurikka 3 Lieksa 1

Inkoo 2 Kiiminki 1 Kauhava 2

Hanko 2 Liminka 1 Kauhajoki 2 Pohjanmaa

Kirkkonummi | 1 Oulunsalo 1 Jalasjarvi 2 Korsholm 3

Siuntio 1 Sievi 1 Alavus 2 Vaasa 3
Vimpeli 2 Kristinestad 2

Varsinais- Keski-Suomi Evijarvi 1 Isokyro 1

Suomi Jyvaskyla 17 Kuortane 1 Laihia 1

Turku 27 Jamsa 6 Lappajarvi 1 Narpes 1

Salo 11 Laukaa 3 Pietarsaari 1

Kaarina 5 Keuruu 3 Etela-

Masku 3 Muurame 3 Karjala Kainuu

Lieto 2 Adnekoski 1 Lappeenranta 12 Kajaani 6

Uusikaupunki | 2 Saarijarvi 1 Savitaipale 2 Sotkamo 2

Raisio 2 Imatra 2 Kuhmo 1

Loimaa 2 Kanta-Hame Parikkala 1

Kemibnsaari 1 Hameenlinna 10 Ruokolahti 1 Keski-

Laitila 1 Riihimaki 5 Pohjanmaa

Naantali 1 Hattula 4 Kymen- Kokkola 5

Paimio 1 Forssa 3 laakso Karleby 1

Parainen 1 Jokioinen 2 Kouvola 14 Perho 1

Rusko 1 Loppi 2 Kotka 2

Somero 1 Tammela 1 Hamina 2

Janakkala 1

Pirkanmaa Lappi

Tampere 19 Satakunta Rovaniemi 9

Yldjarvi 5 Pori 8 Kemi 3

Nokia 4 Rauma 5 Tornio 3

Kangasala 3 Eura 4 Ranua 1

Sastamala 3 Huittinen 4 Simo 1

Lempaala 2 Eurajoki 2 Sodankyla 1

Ruovesi 2 Sakyla 1

Pirkkala 2 Ulvila 1 Pdijat-Hame

Hameenkyrd 2 Jamijarvi 1 Lahti 9

Parkano 2 Kankaanpaa 1 Hollola 3

Vesilahti 2 Kokemaki 1 Asikkala 1

Akaa 1 Karkola 1

Mantta- Nastola 1

Vilppula 1

Orivesi 1

Paikkakunta on hyvaksynnan saaneen yrityksen tai yhteison kotipaikkakunta.

Vaikka tarjoajien sijaintipaikkakuntainen (tarjoajan virallinen osoite) tarkastelu
osoittaisikin tiettya keskittymistd, se ei tietenkdan tarkoita, etté tarjoaja ei voisi jar-
jestéd koulutuksiaan myds muilla paikkakunnilla, ja ndin laajasti myos tehdaéan. Yk-
sittdisena esimerkkind toimikoon JAKK, yksi maan suurimmista ammattipétevyys-
koulutusten tarjoajista, jonka tarjonta huhtikuun ensimmaisell& viikolla 2014 késitti
yhteensd 125 koulutusta kuudella eri paikkakunnalla (Jalasjérvi, Oulu, Pori, Tampe-
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re, Turku ja Vaasa). Koulutusten aihepiirit jakaantuivat seuraavasti: ensiapu (22
koulutusta), tyoturvallisuus (22), ennakoiva ajaminen (16), tieturva 1 (16), ajo- ja le-
poajat (14) sekd ADR (12). Liséksi oli yhteensa 23 muuta aihetta.

Kustannusten tarkastelu koulutustarjoajien verkkosivuilta

Koulutuksen tarjoajien verkkosivuja tarkasteltiin otosmaisesti (noin 30 koulutuksen
tarjoajaa). Tarkastelussa oli mukana erityisesti suurimpia koulutuksen tarjoajia, kos-
ka ne tavoittavat myods suuren osan kuljettajista. Tyypillisesti yhdelld koulutuksen
tarjoajalla oli useita eri koulutuksia, jopa kymmenié erilaisia ja koulutustarjontaa
yhdella tarjoajalla saattoi olla viikoittain. Toisaalta tarkasteluun osui myo6s hyvaksyt-
tyja koulutuksen tarjoajia, joilla ei kuitenkaan verkkosivuillaan ollut tarjolla ammat-
tipatevyyskoulutuksia.

Koulutuksen tarjoajien verkkosivuilla oli tyypillisesti esitetty koulutustarjonta kurs-
sin nimend ja koulutusten ajankohta sek& kustannukset. Koulutuksiin ilmoittautumi-
nen oli mahdollista tehdd verkossa klikkaamalla koulutuksen nimed. limoittautumis-
lomakkeella ei yleensa kuvattu koulutusta tarkemmin, mutta kuvaus saattoi 10ytya
muualta tarjoajan sivustolta. Mikali kuvaus koulutuksen tavoitteesta ja/tai menetel-
mista 16ytyi, se noudatteli Trafin hyvéksymien jatkokoulutusohjelmien kuvausta.

Mikali kouluttaja tarjosi raataloitya koulutusta, sivuilla kuvattiin 1&hinn& kouluttajan
osaamisalueita ja annettiin yhteystiedot yhteydenottoa varten. Koska raatalointi teh-
daan asiakkaan toivomusten mukaan, sisalttja, menetelmié ja kustannuksia ei luon-
nollisesti ollut listatietoina” nakyvissa.

Tyypillisesti verkossa ilmoitetun 7 tunnin ammattipatevyyskoulutuksen hinta vaihte-
li hieman alle 100 eurosta 150 euroon. Liséksi koulutuksiin tulee 17 euron rekiste-
rointimaksu. Osassa hinnoista oli mainittu, ettd alv 24 % siséltyy hintoihin, osassa
ilmoitettiin, etté alv 24 % lisatdan kaikkiin hintoihin. Kokonaishintaan saattoi sisal-
tya kahvit, lounas ja opiskelumateriaali, mutta ei vélttdmatta. Koulutushinnoista
saattoi saada my0s erilaisia jasen- tai asiakasalennuksia. Halvimmillaan otosmaises-
sa tarkastelussa koulutuksen saattoi saada 35 eurolla (+alv 24 %, koulutusorganisaa-
tion jasenhinta, hinnat eivat sisaltaneet kahvia, lounasta, koulutusmateriaaleja).

Mikali koulutuksissa oli kaytanndn harjoituksia tai ajoa liikenteessa tai muuta pien-
ryhméopetusta, kurssien hinnat saattoivat olla korkeampia tai hinnan ilmoitettiin
muodostuvan tapauskohtaisesti osanottajamaaran mukaan.

Korttikoulutuksiin lisdtdén korttimaksu (10 €) ja kasittelymaksu (6,80 €). lImoitettu
hinta saattoi my0s jo siséltdd ndma hinnat. Lisaksi saattoi olla ajokoemaksu (esim.
ADR perus 53 €) ja ajolupamaksu (40 €).

Kaytetyimmat koulutusohjelmat vuosina 2012-13

Trafi on kartoittanut koulutusten kayttéa vuosina 2012—-2013. Eniten on kaytetty eri-
laisiin korttikoulutuksiin liittyvid ohjelmia. N&itd ovat esimerkiksi tieturvakurssit,
ADR -koulutukset ja ty6turvallisuuskorttikoulutukset. Luonnollisesti my6s ennakoi-
van ajamisen koulutusohjelmia on kaytetty paljon, mutta niiden suuren maarén
vuoksi ne jakautuvat moniin eri ohjelmiin. Korttikoulutusten suuri méaara on siiné
mielessa ongelmallinen, ettd koko viiden pdivédn minimikoulutusmaara tayttyy hel-
posti jo erilaisista korttikoulutuksista. Tasté syystd muut tarkeat koulutusohjelmat
jaavat véhemmalle kaytolle.
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Viime vuosina ovat kuitenkin esimerkiksi kuljettajien terveyteen ja tydergonomiaan
liittyvét koulutukset kasvattaneet suosiotaan. Taté voidaan pitaa erityisen positiivi-
sena ilmiona.

Kouluttajien nakemyksia jatkokoulutusjarjestelmasta

Taman selvityksen aikana kéaytiin myos keskusteluja jatkokoulutuksia pitaneiden
kouluttajien kanssa. Kouluttajien yleisena havaintona on ollut, ettd koulutettavien
asennoituminen koulutuksiin oli ainakin jarjestelmén kdaynnistamisen alkuvaiheessa
varsin negatiivinen. Negatiivisuus on kuitenkin viime vuosina vahentynyt ja yha
suurempi osa niin kuljettajista kuin kuljetusyrityksistékin on oppinut hyddyntaméaén
jarjestelmaa.

Keskeising keinoina negatiivisen asenteen taittamiseen kouluttajat pitavat koulutuk-
sen vuorovaikutteisuutta ja koulutettavien omien kokemusten hyédyntamista. Myos
kouluttajien asiantuntemuksen nahdéén olevan avainasemassa.

Viime aikoina on yleistynyt myos erilaisten yritysten tarpeisiin soveltuvien kurssien
raatalointi. Useat yritykset ovat suunnitteluvaiheessa aktiivisesti yhteistydssa koulut-
tajatahon kanssa. Td&mé heijastaa yritysten lisdantynytta kiinnostusta koulutusten laa-
tuun ja niiden hyddyllisyyteen. Yrityksia on myds esimerkiksi liittynyt Ammattipa-
tevyyskouluttajat Ry:n jaseniksi saadakseen paremmin tietoa koulutuksista.

Yhteenveto ja paatelmat

Koulutusohjelmien kuvaukset

Koulutusohjelmien kuvaukset olivat hyvin kaavamaisia ja tiiviitd. Ne noudattelivat
tarkkaan Trafin ohjeistusta siit4, mit4 hakijan tulee opetusohjelman hyvéaksyntaa ha-
ettaessa ilmoittaa. Opetuksen sisall6t olivat padosin selkedsti kuvattu. Kuvausten
kaavamaisuudesta johtuen ne eivat kuitenkaan olleet kovin informatiivisia. Yleensa
niissa ei otettu kantaa, kenelle koulutus parhaiten soveltuisi eika opetusmenetelmia
kuvattu muutoin kuin maininnalla. Kuvaukset eivat nykyisell&an tue riittavasti kou-
lutusohjelman valintaa. Edelleen voidaan todeta, ettd kuvaukset ovat niin yleisella
tasolla, ettd sama koulutusohjelma mahdollistaa hyvin erilaisen k&ytdnnon toteutuk-
sen. Jos ajatuksena on, etta kouluttavat tahot voivat kayttaa jo hyvéksyttyja ohjelmia
mallina, kuvausten yleisyys ei valttamétté palvele tata tavoitetta. Kéytannossa kou-
luttaja joutuu kuitenkin suunnittelemaan pdivan tarkemman sisallon itsendisesti.
Tama voi olla syyna siihen etté lahes samansiséltdisia koulutusohjelmia on hyvaksy-
tetty runsaasti. Toisaalta kuvausten yleisyys mahdollistaa koulutuksen joustavan so-
veltamisen.

Osa koulutusohjelmista on kuitenkin jokseenkin vakiomuotoisia, niihin on tehty
valmiit materiaalit ja kouluttajille jarjestetdan perehdytys. Téallaisia ovat esimerkiksi
Tieturva 1, joka vaaditaan tietdihin osallistuvilta henkil6ilta, tai Liikenneturvan RE-
AK. Tieturva 1 -kurssin on suunnitellut Liikennevirasto, ja se toteutetaan vakiomuo-
toisena. Kouluttajat kdyvat Liikenneviraston hyvaksyman koulutuksen. Liikennetur-
va puolestaan tuottaa REAK -materiaalit ja niitd saa kayttaa vain Liikenneturvan
kouluttama REAK -kouluttaja.

Kohderyhmé4 ei ollut usein mainittu lainkaan eli koulutuksen katsottiin soveltuvan
kaikille. Toisinaan koulutuksen sisallosta saattoi kuitenkin paatelld, ettd koulutus
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soveltuisi paremmin esimerkiksi tavaraliikenteen kuljettajalle kuin henkil6liikenteen
kuljettajalle tai painvastoin. Toisinaan kohderyhmaksi oli mainittu joko kuorma-
autonkuljettaja tai linja-auton kuljettaja. Vain harvoin koulutukset olivat tarkemmin
fokusoituja jollekin ryhmélle niin, ettd kohderyhmaé oli myos kuvattu hakemuksessa.
On mahdollista, ettd kohderyhméa ei ole haluttu rajata, jotta koulutusohjelmalle taat-
taisiin mahdollisimman laaja kysynta.

Jatkossa kuitenkin koulutuksen valintaa tulisi tukea esimerkiksi kuvaamalla enem-
man, millainen kohderyhma todennakaisesti hyotyisi kyseisesta koulutuksesta eni-
ten. Ei ole jarkevaa, ettd koulutukseksi valitaan satunnaisesti vain joku helposti saa-
tavilla oleva ja mahdollisesti vuodesta toiseen samantyyppinen koulutus.

Jatkokoulutus mahdollistaisi laajempien koulutuskokonaisuuksien tarjoamisen, jol-
loin tiettyyn aiheeseen voidaan perehtya yha syvéllisemmin. Koulutusohjelmien
joukossa olikin muutamia tamantyyppisia jatkumoita, esimerkiksi niin, etta yksi
koulutusohjelma keskittyi perusteisiin luokkahuoneessa ja toinen laajensi tarkastelua
harjoituksin jne.

Opetusmenetelmat ja -jarjestelyt olivat koulutusohjelmakuvauksissa varsin usein
kuvattu niukasti esimerkiksi “Teoriaopetus nykyaikaisia opetusvélineitd kéyttden.”
Joukossa oli myds hyvid opetusmenetelmien kuvauksia, joissa oli kerrottu esimer-
kiksi, miten harjoitukset toteutetaan tai mista aiheista tehdaén ryhmaé- tai yksiléteh-
tavid. Padsaantona oli kuitenkin kaavamainen ja niukka kuvaus. Kuvauksista vélittyy
melko yksipuolinen nakemys erityisesti tietopuolisesta opetuksesta. Kéytannon ope-
tusmenetelmien parempi kuvaus helpottaisi koulutusten vertailua ja niiden laadun
arviointia.

Yhteenvetona kuvauksista voidaan sanoa, etta kuvausten taso ei ole riittdva esim.
koulutuksen jarjestéjalle tai koulutukseen hakeutuvalle. Tasta seuraa se, etta kaytet-
téessé toisen tahon hyvaksyttdmaé ohjelmaa, useimmissa tapauksissa sisallon joutuu
rakentamaan kokonaan uudestaan. Tamé puolestaan mahdollistaa suuren vaihtelun
saman koulutusohjelman eri kdytannon toteutuksissa. Tyypillinen ongelma hyvaksy-
tetyissa ohjelmissa oli lilan monien ja toisiinsa liittymattémien asioiden sisallytta-
minen yhteen koulutuspéivaan. Né&ita ongelmia voisi vahentaa jakamalla sisaltoja eri
péiville ja esimerkiksi muodostaa koulutuspaivista teeman mukaisia jatkumoita.

Koulutustarjonnan vastaavuus EU-direktiivin tavoitteisiin ja
raskaan litkenteen riskeihin

Suomessa koulutustarjonta on varsin laajaa. Koulutusohjelmien sisallon tarkastelun
perusteella yleisimmaét opetussisallot olivat erilaiset laite- ja kalustokoulutukset, ty6-
ja liikenneturvallisuuteen liittyvat koulutukset, yrityksen imagoon, asiakaspalveluun
ja laatuun liittyneet koulutukset seka lakeihin ja sdadoksiin liittyneet koulutukset.
Koulutusohjelmissa oli viitattu useimmin EU-direktiivin tavoitelauseisiin 3.6 (Kéayt-
taytyminen yrityksen imagoa tukevalla tavalla), 3.1 (Liikenteeseen ja tyGtapaturmiin
liittyvien riskien tiedostaminen) ja 3.5. (Hatatilanteiden arvioiminen). Koulutustar-
jonta kattoi kaikki direktiivin tavoitelauseet niin, ettd harvimminkin mainittuihin oli
kuitenkin viitattu noin kymmenen kertaa.

Mydnteinen havainto oli, ettd tyo- ja liikenneturvallisuuteen liittyva koulutustarjonta
on runsasta, silla kuljetusalalla on ndihin asioihin liittyvid vakavia riskeja (kts. kap-
pale 2). Osaltaan liikenneturvallisuuteen liittyvan koulutuksen runsaus liittyy siihen,
ettd Suomessa ennakoivan ajamisen koulutus on maaréatty pakolliseksi niin, etta 35
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tunnista vahintdan 7 tuntia on ennakoivan ajamisen koulutusta. Turvallisuus voisi ol-
la kuitenkin suuremmalla painoarvolla myds muissa kuin EAK-koulutuksissa, esi-
merkiksi laite- ja kalustokoulutuksessa seké yrityksen imagoon liittyneissa koulu-
tuksissa. Vaikka yrityksen imagoa ja palvelun laatua kasittelevia koulutuksia oli run-
saasti, niissa ei juurikaan fokusoitu yrityksen yhteisiin turvallisuustavoitteisiin tai —
visioihin. Tallaiset kurssit edellyttdisivat selkeéa yrityksen johdon mukana oloa ja
myos hyvin aktiivisia koulutusmenetelmia.

Myonteinen havainto oli myds kuljettajan tydkuntoon ja tyossa jaksamiseen liitty-
neiden koulutusten runsas tarjonta. Kuljettajan tyéhon liittyy monia psyykkisia ja
fyysisid kuormitustekijoitd, joista tiedon saanti ja keskustelu on tarkea tuki tyokyvyn
yllapidossa. Toivottavaa olisi, ettd kuljettajat ja kuljetusyritykset myos hyddyntaisi-
vat laajasti ndiden koulutusten tarjoaman mahdollisuuden.

Paadtelmia EAK-hyvadksytyista ohjelmista

Ennakoivan ajamisen koulutus on ainoa pakolliseksi maaratty ammattipatevyyden
jatkokoulutussisalto. Tata voidaan pitéda hyvané ratkaisuna. Erityisesti EAK-
koulutuksiin siséaltyvét liikenneturvallisuuden kannalta keskeiset teemat voisivat ny-
kyisen kaltaisessa hyvin vapaassa jarjestelméssa muutoin jadada vahemmalle huomi-
olle.

Ennakoivan ajamisen koulutusten opetusmenetelmékuvaukset olivat hyvin saman-
tyyppisia kuin muidenkin koulutusten. Jatkossa olisi paikallaan tarkentaa erityisesti
tietopuolisen luokkaopetuksen kuvauksia. Nyt koulutuksista vélittyy paasaantoisesti
sellainen kuva, ettd kouluttaja esittéa asioita kayttden "nykyaikaisia opetusvalineitd"
tai "nykyaikaisia opetusmenetelmia”. Mité silla tarkoitetaan, ei ole selitetty, jolloin
kokonaiskuvaksi muodostuu hyvinkin perinteinen opettajavetoinen luennointi. Hy-
vaksytyissa ohjelmissa kuvattu opetusmenetelmien Kirjo on melko suppea. Toisaalta
tietopuolista opetusta ei mydskaan ole hyvaksymisprosessissa vaadittu erityisesti
kuvailemaan.

Koska ennakoivan ajamisen koulutus on ainoa pakollinen viiden vuoden aikana suo-
ritettavista koulutuksista, niiden loogiseen jatkuvuuteen ja opetusmenetelmalliseen
vaihteluun tulisi kiinnittdd huomiota. Lisaksi voisi olla hyddyllista suunnata ja kehit-
taé tarkemmin eri kohderyhmille soveltuvia koulutuksia.

Tallakin hetkella ennakoivan ajamisen koulutukset voivat muodostaa jatkumon. En-
simmaéinen paiva on johdanto ennakoinnin perusideaan ja seuraavat paivét taydenta-
vat sitd. Painotukset voivat talléin olla ajamisen tekniikassa ja naytoissa, kuljettajan
tilassa ja ajokunnossa tai taloudellisessa ajamisessa. Ndkokulmia on kaytettavissé

useita. Jatkumon muodostuminen ei kuitenkaan tule kovin selvésti esiin aineistossa.

Koulutusten tilaajien kannattaisi valita ennakoivan ajamisen koulutuksia siten, etta
ne pitkalla tahtdimella muodostavat johdonmukaisen kokonaisuuden. Koulutuksen
tarjoajien kannattaisi puolestaan tuoda markkinoinnissaan sek& ohjelmien suunnitte-
lussa ja kuvauksissa tdmé selkeasti esiin.

Koulutusten saatavuus ja kustannukset

Koulutuksen tarjonnan havaittiin, ainakin tarjoajien sijaintipaikkakuntien mukaan
tarkasteltuna, painottuvan maan eteldisiin ja lantisiin osiin, erityisesti Uudenmaan
lantisiin osiin. Kuten todettiin, sama kouluttaja voi kuitenkin tarjota koulutuksiaan
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myds muilla paikkakunnilla, ja ndin laajalti myds tehdaan. Paikkakuntakohtainen
keskittyminen ei myoskaan ole ongelma lyhyiden etdisyyksien alueilla. Esimerkiksi
Kymenlaakson 18:sta koulutusten tarjoajasta 14 (78 %) on Kouvolassa. L&himaa-
kuntien ja paakaupunkiseudun tarjonta on kuitenkin kohtuullisen matkan pé&ssa.

Jos kuitenkin yksittaisen kuljettajan mahdollisuudet kdyda koulutuksessa toisella
paikkakunnalla ovat rajalliset, on suuri osa maan kuljettajista kuitenkin vain yhden
tai kahden tarjoajan varassa. Keskioon nousee silloin kysymys siitd, hakeudutaanko
koulutukseen oman tai yrityksen todellisen tarpeen pohjalta, vai menn&anka siihen
koulutukseen, jota on tarjolla lahietdisyydellé.

Kouluttajan nakokulmasta kyse on kaupallisesta toiminnasta ja kannattavuudesta.
Vaikka koulutuksen jarjestgjalla olisikin mahdollisuuksia vieda koulutusta varsinai-
sen toimipaikkansa ulkopuolelle, sen toteutuminen edellyttaa kaytannossa riittavaa
kysyntda. Kurssien jarjestaminen keskuspaikkakuntien ulkopuolella muodostuukin
kysymykseksi siitd, ilmeneekd paikkakunnalla tarvetta ja houkutteleeko se sitéd kaut-
ta kouluttajia, vai tyytyvatko kuljetusyritykset ja kuljettajat siithen, mitd tarjotaan.
Kéyttdjien kannalta olisi todennékaisesti jarkevampaa ja kustannustehokkaampaa,
jos koulutus tulisi Iahelle. Sit4 edesauttaisi esimerkiksi se, ettd yritykset pohtisivat
koulutustavoitteitaan keskenaan, ja lahestyisivat koulutusten tarjoajia yhdessa. Kou-
lutusten réatalointia oli havaittavissa jo nyt tarkastelun alla olevissa koulutuksissa,
erityisesti tiettyjen laitteiden koulutuksissa. Joukossa oli my6s runsaasti koulutuksia,
jotka oli suunnattu nimenomaan jonkin nimetyn kuljetusalan toimijan henkilostolle.

Koulutuksentarjoajien verkkosivuilta tarkasteltuna vaikutelma oli, ett4 koulutusten
hinnoissa ei ole suuria eroja. Suurin osa otosmaisesti tarkastelluista kurssien hin-
noista sijoittui 110-130 €:n hintahaarukkaan (ei sis. alv. eika rekistergintimaksua).
Hintojen ilmoittamistapa sen sijaan vaihteli koulutuksen tarjoajien valilla niin, etta
hintojen vertailu oli vaikeaa. Joidenkin korttikoulutusten ja EAK-koulutusten hinta
saattoi olla keskimaaraista hieman kalliimpi, mutta usein nédissa myods opetusmene-
telmét olivat monipuolisemmat kuin vain luokkahuoneopetus. Korttikoulutusten hin-
toja nostavat liséksi erilaiset hallinnolliset ja lupamaksut.

Koulutuksen hinta on varmasti yksi tekijé, jonka yritykset ja kuljettajat ottavat huo-
mioon koulutusta valitessaan. Koulutuksen hinta-laatusuhdetta ei I&heskaén aina voi
paatelld koulutusohjelmien kuvauksista. Koulutusten jérjestajien olisikin koulutus-
ohjelmakuvauksissa syyta paneutua hinta- ja muiden oheistietojen selkedmpéaan esil-
letuontiin. Kurssi, joka siséltaa esimerkiksi kdytannon harjoituksia, kouluttajan eri-
tyisasiantuntemusta ja monipuolisia menetelmié voi perustellusti olla kalliimpi kuin
pelkkaa luokkahuoneopetusta siséltava koulutus. Koulutuksen tarjoajan ja asiakkaan
edun mukaista olisi tuoda namé seikat selkeésti esiin koulutusten markkinoinnissa.

Ohjeita koulutuksen valitsijalle

Koulutustarve kannattaa miettid huolellisesti. Jo olemassa oleva koulutustarjonta
kattaa useimmat koulutustarpeet ja huolellisella koulutuksen valinnalla jarjestelmas-
t& saadaan todellista hyotyd. Satunnaisesti valitut kurssit eivat valttamatta tuo hyoty-
ja, mutta kyllakin kustannuksia.

Hyva keino erityisesti suuremmille kuljetusyrityksille on arvioida yhdessé koulutuk-
sen tarjoajan kanssa tarve ja toteuttaa erityisesti yrityksen omiin tarpeisiin soveltuva
koulutus.
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Jatkokoulutus on toistuvaa, eik ole tarkoituksenmukaista k&yda samoja yleisen ta-
son kursseja toistuvasti. Koulutus kannattaa valita siten, ettd seuraavat koulutukset
esimerkiksi syventavat aiempien koulutusten siséltoja tai perehdyttavét uuteen ai-
heeseen.

Esimerkiksi EAK-koulutuksia on tarjolla hyvin monenlaisia. Useilla EAK -
koulutuksen tarjoajilla on eréanlainen johdantopéiva, jossa kasitellaan yleisella ta-
solla ennakoivan ajamisen perusteita ja ajatusmaailmaa. Taman péivan jalkeen voi-
daan jatkossa osallistua paiville, joissa késitelld&n tarkemmin esimerkiksi taloudel-
lista ajamista, kuorman varmistusta, kuljettajan ajokuntoa tai konkreettia ajamisen
tekniikkaa. Saman johdantopaivan kdyminen useaan kertaan ei ole mielekasta aina-
kaan lyhyella aikavélilla. Vaikka kuljettajilta vaaditaankin vain yksi pakollinen en-
nakoivan ajamisen koulutuspdivé viiden vuoden ajanjaksolla, ennakoivan ajon kou-
lutuksia voi hyvin suorittaa useampiakin, kunhan ne keskittyvat eri teemoihin.

Koulutuksen valinnassa kannattaa kiinnittdd huomiota myods koulutuksessa kéytetta-

viin menetelmiin. Koulutuksen tarjoajien tai Trafin verkkopalvelusta ei yleensa I0y-

dy riittdvad kuvausta koulutusmenetelmistd. Koulutusmenetelmisté saa parhaiten tie-
toa ottamalla yhteytta koulutuksen tarjoajiin.

Tyypillinen ongelma koulutusohjelmissa on, ettd yhteen paivaan on siséllytetty lii-
kaa asiaa ja usein vield toisiinsa liittyméattomiéa sisaltoja. Talloin paiva jaa helposti
pintaraapaisuksi. Kannattaa arvioida, muodostaako péivé luontevan ja selkeén koko-
naisuuden.

Monipuoliset menetelmét auttavat oppimista ja tekevat koulutuspaivasta kiin-
toisamman. Koko paivén kestavé luento koetaan sen sijaan harvoin mielenkiintoi-
seksi. Laadukas koulutuksen jarjestéja pystyy esimerkiksi kuvaamaan, minkélaista
luentotyyppinen opetus on, minkalaisia ovat kdytettavat ryhmatyot tai miten kaytan-
non harjoitukset on jarjestetty ilman tyhjakayntia.

Laadukkaan jatkokoulutuksen tunnusmerkkeja

e Paivan sisallét muodostavat luontevan kokonaisuuden

o Siséltoja ei ole liikaa, eika paiva yrita kattaa kovin monia tavoitteita. Jos kasitel-
tava aihe on laaja, se voisi olla jaettuna useammalle paivélle.

e Koulutuksen tarjoaja osaa kuvata kaytettavia opetusmenetelmid ja opetusmene-
telmé&t ovat monipuolisia

o Koulutuspéivé on suunniteltu siten, etta kasiteltavéat asiat kytketdan koulutettavi-
en kaytannon tyohon esimerkiksi harjoitusten, rynmaétoiden tai pohdintatehtavien
avulla

e Koulutuksen tarjoaja kykenee avustamaan yrityksen koulutustarpeiden kartoit-
tamisessa ja sopeuttamaan koulutusta niiden mukaisesti

o Kouluttajina k&ytetdan alan asiantuntijoita

e Koulutustilat ja -valineet soveltuvat koulutuksen antamiseen ja kaytettaviin ope-
tusmenetelmiin.

Jatkokoulutusjarjestelman ohjaus

Koulutustarjontaa voidaan ohjata muokkaamalla ohjelmien hyvéksymisessé kaytet-
tavia vaatimuksia. Vaatimuksia voitaisiin tarkentaa esimerkiksi kouluttajavaatimus-
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ten, kdytettdvien opetusmenetelmien kuvauksen sek& kohderyhman méarittelyn osal-
fa.

Koulutusten valvontaraportit ovat nykyisellddn melko niukkoja ja niissa otetaan kan-
taa lahinnd koulutusten muodollisten seikkojen tayttymiseen. VValvontaraporteissa
voitaisiin nykyistd enemman puuttua myés koulutusten laadullisiin tekijéihin, kuten
osallistujien aktivointiin, harjoitusten sujuvuuteen ja menetelmien monipuolisuu-
teen.

Keskeinen haaste jarjestelmén toiminnan edistamisessa on paitsi tietdmyksen lisaa-
minen jatkokoulutusten tarjoamista mahdollisuuksista, erityisesti ostajakunnan laa-
tutietoisuuden parantaminen. Trafin olisikin syyta lisata verkkosivuilleen helppolu-
kuiset ohjeet koulutuksia ostaville yrityksille ja yksittaisille kuljettajille.

Myos koulutuksen tarjoajien antamassa informaatiossa on parantamisen varaa. Talla
hetkell& koulutuksista esitelladn verkkosivuilla 1ahinn& luettelo jérjestettavista kou-
lutuksista, karkea koulutuspdivan sisallon tai tavoitteiden esittely ja hinta. Koulutus-
ten valintaa voisi helpottaa silla, ettd kohderyhmat ja koulutusmenetelmat ja koulu-
tuksen tavoite kuvailtaisiin nykyista laajemmin. Téall& tavalla kyettéisiin paranta-
maan asiakaskunnan laatutietoisuutta.

Suurimpien alan jarjestdjen (SKAL ja Rahtarit ry) rooli voisi olla nykyisté aktiivi-
sempi jasenkunnan informoinnissa. Naiden organisaatioiden rooli on kuitenkin siina
mielessé ongelmallinen, ettd ne ovat myo6s koulutuksen tarjoajia ja siten kilpailevat
muiden koulutuksen tarjoajien kanssa. Ammattipatevyyskouluttajat ry on laatimassa
verkkosivuja, joilla esitelldan yhdistyksen jasenyhteisojen tarjoamia jatkokoulutuk-
sia ryhmiteltyna aihealueiden mukaan.
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LIITE 1

Kuorma- ja linja-autonkuljettajien ammattipatevyysdirektiivin mukai-
set tavoitelausekkeet

1. Turvallisuussadantoihin perustuva jarkeva ajokayttaytyminen
Opetustavoitteet, kaikki ajokortit

1.1 Tuntea voimansiirron ominaisuudet sen kéyton optimoimiseksi

vaantbmomenttiin, tehoon ja moottorin ominaiskulutukseen liittyvat kayrét,
kéynti nopeusmittarin optimikayttd, vaihteiston valityssuhteeseen liittyvat kaavi-
ot,

1.2 Tuntea hallintalaitteiden tekniset ominaisuudet ja toiminta ajoneuvon hallitsemi-
seksi, kulumisen minimoimiseksi ja toimintahairididen ennaltaehkdisemiseksi

painedljykayttoisten jarrupiirien erityisominaisuudet, jarrujen ja hidastinten kéyt-
tOrajoitukset, jarrujen ja hidastimen yhteiskayttd, nopeuden ja vaihteiston véli-
tyssuhteen yhteyden parantaminen, ajoneuvon inertian hyodyntdminen, hidastus-
ja jarrutuskeinojen kaytto alamdessd, toimenpiteet toimintahairididen varalle,

1.3 Osata optimoida polttoaineen kéaytto
polttoaineen kayton optimointi soveltamalla kohtien 1.1 ja 1.2 taitotietoa,

Opetustavoitteet, tavaraliikenne

1.4 Osata kuormittaa ajoneuvo turvallisuusséaéntojen ja ajoneuvon tarkoituksenmu-
kaisen kayton mukaisesti

ajoneuvoihin liikkeessa vaikuttavat voimat, vaihteiston vélityssuhteiden kaytto
ajoneuvon kuorman ja tieprofiilin mukaan, ajoneuvon tai ajoneuvoyhdistelmén
hydtykuorman madrittdminen, hyotytilavuuden méérittdminen, kuormituksen ja-
kautuminen, akselin ylikuormituksen seuraukset, ajoneuvon vakaus ja painopiste,
pakkausten ja kuormalavojen tyypit, tirkeimmaét lukitusta edellyttavat tavaraluo-
kat, kiilaus- ja lukitusmenetelmat, lukitushihnojen kaytto, lukituslaitteiden tarkis-
tus, kasittelylaitteiden kaytto, suojapeitteiden asettaminen ja poistaminen,

Opetustavoitteet, henkildliikenne

1.5 Pystya huolehtimaan matkustajien turvallisuudesta ja mukavuudesta

pitkittaisten ja poikittaisten liikkeiden hallinta, tienk&ytén jakaminen, sijainti ajo-
radalla, pehmead jarrutus, akselinylityksen hallinta, erityisinfrastruktuurien kaytto
(julkiset alueet, erikoiskaistat), turvallisen ajamisen ja kuljettajan muiden tehté-
vien valisten ristiriitojen ratkaiseminen, vuorovaikutus matkustajien kanssa, tiet-
tyjen matkustajaryhmien kuljettamiseen liittyvét erityispiirteet (vammaiset, lap-
set),

1.6 Osata kuormittaa ajoneuvo turvallisuussédéntéjen ja ajoneuvon tarkoituksenmu-
kaisen k&yton mukaisesti
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ajoneuvoihin litkkeessa vaikuttavat voimat, vaihteiston vélityssuhteiden kaytto
ajoneuvon kuorman ja tieprofiilin mukaan, ajoneuvon tai ajoneuvoyhdistelmén
hyotykuorman méérittdminen, kuormituksen jakautuminen, akselin ylikuormi-
tuksen seuraukset, ajoneuvon vakaus ja painopiste,

2. Sdannosten soveltaminen
Opetustavoitteet, kaikki ajokortit

2.1 Tuntea tieliikenteen sosiaalinen ympaérist0 ja siihen liittyva sdanndosto

kuljetusalan enimmaistydajat; asetusten (ETY) N:o 3820/85 ja (ETY) N:o
3821/85 periaatteet, soveltaminen ja seuraukset; seuraamukset ajopiirturin kayt-
tamatta jattamisesta, virheellisesta kaytosta tai vaarentamisesta; tieliikenteen so-
siaalisen ympariston tunteminen: kuljettajan oikeudet ja velvollisuudet perusta-
son ammattipatevyyden ja jatkokoulutuksen osalta,

Opetustavoitteet, tavaraliikenne

2.2 Tuntea tavarankuljetusta koskeva saannosto

kuljetusluvat, tavarankuljetusta koskevien vakiosopimusten velvoitteet, kuljetus-
sopimukseen kuuluvien asiakirjojen laadinta, kansainvalisten kuljetusluvat, tava-
ran kansainvalisessa tiekuljetuksessa kéaytettavasta rahtisopimuksesta tehdyn
yleissopimuksen (CMR-sopimuksen) velvoitteet, kansainvélisen rahtikirjan laa-
dinta, rajanylitys, huolitsijat, tavaroiden mukana olevat erityisasiakirjat,

Opetustavoitteet, henkil6liikenne

2.3 Tuntea matkustajien kuljetusta koskeva sadnnosto

erityisryhmien kuljettaminen, bussien turvalaitteet, turvavyot, ajoneuvon kuormi-
tus,

3. Teveys, tie- ja ymparistoturvallisuus, palvelu ja logistiikka.
Opetustavoitteet, kaikki ajokortit

3.1 Tiedostaa liikenteeseen ja tydtapaturmiin liittyvat riskit

kuljetusalan ty6tapaturmien tyypit, tieliikenteen onnettomuustilastot, raskaiden
ajoneuvojen ja linja-autojen osallisuus onnettomuuksiin, inhimilliset, aineelliset
ja taloudelliset seuraukset,

3.2 Pystya ennalta ehkaisemaén rikollisuus ja salamatkustajien kuljetus

yleinen informaatio, seuraukset kuljettajien kannalta, torjuntatoimenpiteet, tehté-
vat tarkistukset, kuljettajien vastuuseen liittyva lainsaadanto,

3.3 Pystyd ennalta ehk&iseméaan fyysiset riskit

ergonomiaperiaatteet: riskialttiit liikkeet ja asennot, fyysinen kunto, ké&sittelyhar-
joitukset, henkilokohtaiset suojavarusteet,
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3.4 Tiedostaa fyysisen ja henkisen suorituskyvyn merkitys

terveellisen ja tasapainoisen ruokavalion periaatteet, alkoholin vaikutukset, 1aak-
keet ja muut kayttdytymiseen vaikuttavat aineet, vdsymyksen ja stressin oireet,
syyt ja vaikutukset, tyon ja levon perusrytmin keskeinen merkitys

3.5 Kyetd arvioimaan héatéatilanteita

toiminta hatatilanteessa: tilanteen arviointi, tilanteen pahenemisen estdminen,
avun kutsuminen paikalle, loukkaantuneiden auttaminen ja ensiavun antaminen,
toimenpiteet tulipalon varalta, raskaan tavaraliikenteen ajoneuvossa olevien tai
bussimatkustajien evakuoiminen, kaikkien matkustajien turvallisuudesta huoleh-
timinen, vakivaltatilanteissa toimiminen, vahinkoilmoituksen laadinnan péaperi-
aatteet

3.6 Osata kayttaytya yrityksen imagoa tukevalla tavalla

kuljettajan kayttdytyminen ja yrityksen imago: kuljettajan tyon laadun merkitys
yritykselle, kuljettajan eri roolit, kuljettajan tydssaan kohtaamat henkil6t, ajo-
neuvon kunnossapito, tyon organisointi, riidan seuraukset kaupallisella ja talou-
dellisella tasolla

Opetustavoitteet, tavaraliikenne

3.7 Tuntea tavarakuljetusten taloudellinen ymparist6 ja markkinajarjestelméa

tiekuljetukset suhteessa muihin kuljetusmuotoihin (kilpailu, rahtaajat), tiekulje-
tusten eri toimintamuodot (muiden lukuun ja omaan lukuun tehtavat kuljetukset,
kuljetuksiin liittyvat toiminnot), kuljetusyritysten paatyyppien ja kuljetuksiin liit-
tyvien toimintojen organisaatiot, erityiskuljetusmuodot (sdiliokuljetukset, kyl-
mékuljetukset jne.), alan kehitys (palvelujen monipuolistaminen, rautatie—
maantiekuljetukset, alihankinnat jne.)

Opetustavoitteet, henkildliikenne

3.8 Tuntea matkustajakuljetusten taloudellinen ympaéristd ja markkinajarjestelma

tiekuljetukset suhteessa muihin kuljetusmuotoihin (raideliikenne, yksityisautot),
tiekuljetusten eri toimintamuodot, maan rajojen ylittdminen (kansainvalinen lii-
kenne), matkustajakuljetusyritysten paatyyppien organisaatiot.
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