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Bakgrund och syfte
for datainsamlingen




Bakgrunden ar Traficoms foreskrift

» Enligt lagen om transportservice har Traficom till uppgift att félja upp efterfragan pa och utbudet av
mobilitetstjanster samt samordna utvecklingen av tjansterna.

» Tillhandadallare av mobilitetstjadnster fér persontrafik har en skyldighet att regelbundet ge Traficom
uppgifter om utbudet och den faktiska efterfrdgan avgiftsfritt och trots féretagshemligheten.

» Traficom har den 15 november 2021 utfardat en féreskrift om [dmnande av uppgifter om
efterfrdgan pa och utbud av mobilitetstjdnster samt prisuppgifter for taxitrafiktjanster.

» Den galler alla tillhandahallare av mobilitetstjanster fér persontrafik, inklusive:
» Elsparkcykeltjanster
» Stadscykeltjanster
» Kommersiella parkeringstjanster
» Bildelningstjanster

» Genom foreskriften specificeras vilka uppgifter tillhandahallare av mobilitetstjanster for
persontrafik ska lamna, hur uppgifterna lamnas och nar uppgifterna lamnas till Traficom.

» Med hjalp av datainsamlingen produceras samlad information om marknaden for persontrafiken
till grund for samhallelig diskussion och beslutsfattande.

» I bakgrunden till féreskriften finns behovet av att sakerstélla Traficoms tillgang till information
for bland annat lagstadgade uppféljningsuppgifter, konsekvensbeddémning av lagen om
transportservice, transportsystemanalys samt utveckling av systemet for trafikprognosmodeller.
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Datainsamlingssystem

» Systemet finns pa:
https://eservices.traficom.fi/lipatiedonkeruu/default

» Suomi.fi-fullmakter anvands for identifikation:
https://www.suomi.fi/fullmakter

» Foretaget ger personer de vill suomi.fi-fullmakt att anvanda systemet i
foretagets namn, varefter personen kan logga in i systemet med sina
egna bankkoder eller ett annat certifikat.

» OBS! Aktorer som inte ar registrerade i handelsregistret (t.ex. kommuyner och
stdder) anvander MDB:s tjanst for tjanstemannabefullmaktigande: (pa finska)
https://dvv.fi/virkailijavaltuuttamispalvelu.

» Om den person som befullmaktigas inte har en finlandsk pgrsonbeteckning,
ska han eller hon skaffa Traficoms OTP-kod, om vilken du far ytterligare
information av Traficom.

» Systemet ar pa svenska och finska.
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https://eservices.traficom.fi/lipatiedonkeruu/
https://www.suomi.fi/valtuudet
https://dvv.fi/virkailijavaltuuttamispalvelu

Utfardande av Suomi.fi-fullmakter 1/6

» Suomi.fi-fullmakter for ett foretags rakning kan utfardas av en person med
namnteckningsratt eller av nagon annan person som en person med
namnteckningsratt har befullmaktigat att utfarda fullmakter
» Privata naringsidkare, verkstallande direktorer och andra personer med

namnteckningsratt for foretaget kan logga in i systemet och lamna uppgifter direkt,
eftersom de inte kan utfarda fullmakter till sig sjalva

» For att utfarda fullmakter ska du veta namnen pa och personbeteckningen for
de personer som ska befullmaktigas

» Fullmakterna utfardas pa https://www.suomi.fi/fullmakter

» Du loggar in i tjansten med dina egna bankkoder/ditt eget certifikat
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https://www.suomi.fi/valtuudet

Utfardande av Suomi.fi-

fullmakter 2/6

» Valj till vems fullmakter du vill
ga
-> Foretagets fullmakter
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Fullmakter

Valj till vems fullmakter du vill ga

Personliga fullmakter

Foretagets fullmakter

En annan persons fullmakter

Ge och begar fullmakter som dig sjalv.

Ge och begar fullmakter for ett foretags, en forenings

eller nagot annat samfunds rakning.

Ge och begar fullmakter for en annan persons rakning.

Fullmakt for att skota arenden

| Suomi.fi-fullmakter kan privatpersoner, foretag och samfund ge en nagon annan fullmakt att

skota drenden pa deras vagnar.

Anvisningar

v

Vad ar Suomi.fi-fullmakter?

v

Tjénster som anvander Suomi.fi-

fullmakter

> Suomi.fi-fullmakter anvander féljande
fullmaktsarenden

> Utrattande av arenden for en person

> Utrattande av arenden for en organization

> Personens fullmakter

> Organisationens fullmakter



Utfardande av
Suomi fi-fu"makter Utratta arenden for foretag

3 / 6 Vélj foretag, forening eller annat samfund for vars rakning du vill utratta drenden

» Valj foretag for vars rakning du
vill ge fullmakt

Begrinsa med namn eller identifikation

Skriv sékord Q,

2 foretag, 1 valda

» Om det Onskade fOoretaget eller ©® Exempeliiretas 1 b
inget foretag syns pa sidan © Exempelforetag 2 b
betyder det att du inte har ratt
att representera foretaget i

o
fraga

» Kontakta ForetagsFinland-
telefontjansten:
https://www.suomi.fi/anvisninga
r-och-stod/stod-och-
radgivning/foretagsfinland-
telefontjanst
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https://www.suomi.fi/ohjeet-ja-tuki/tuki-ja-neuvonta/tietoa-yritys-suomi-puhelinpalvelusta

Utfardande av
r Ge eller begar fullmakter Givna fullmakter
[ | .
S u o m I fl -fu I I m a kte r — - P4 listan ser du de som har givits fullmakter. Du kan avgransa listan med olika sékvillkor.
| | 82 GEFULLMAKTER

B Ladda ner allt som fil {CSV)
4/ 6 82 BEGAR FULLMAKTER

Giltiga sok med namn, identifikation, fullmaktens specifikation eller sékord for fullmaktsarende

Sokning

GIVNA FULLMAKTER ‘
@ visa mer sakvillkor

» Valj “Ge fullmakter” |

ERHALLMA FULLMAKTER
Begaran om fullmakt

MOTTAGMA BEGARAN . Anvand urvalskorgen @
SKICKADE BEGARAN

0 fullmaktstagare

Arkiv Fullmaktstagare Fullmakter

FULLMAKTER SOM UPPHORT Du har inte gett ndgra fullmakter. Se anvisningar for mer information om hur du ger
fullmakt.

Anvisningar

BEKANTA DIG MED FULLMAKTSARENDEN

AMVISHINGAR FOR FULLMAKTER 7
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Utfardande av
Suomi.fi-fullmakter o
5 / 6 3 Fullmaktsarenden

4 | Valda fullmaktsdrenden

[

Giltighet

» Fullmakterna for Traficoms %) Saemmandeag och bekreke
datainsamlingssystem ar arvainga frulmakr Cf
arendefullmakter D e SE e

fullmakter.

» Valj “Nasta”

TRATICCM

Stegl/6

Typ av fullmakt

Med fullmakterna kan man antingen utrdtta drenden fér ndgon annans rikning eller ge
fullmakter i Suomi.fi-fullmakter. Du ser endast de fullmaktstyper som du har ritt att
anvinda.

Valj fullmaktstyp

(®) Arendefullmakt

aldaabaanandll vill oo en person eller organisation ratt att utrdtta 3renden for

fullmaktsgivarens rakning,

+  Till exernpel ett faretag befullmalktigar en enskild arbetstagare eller bolkddringsbyra att skita
foretagets skattedrenden.

Fullmaktsratt

VElj den har nZr du vill ge en person ritt att ge och annullera drendefullmakteri
Suomi.fi-fullmakter.

+  Observera att den som fatt fullmaktsratt ska ocksa ge sig sjdlv en drendefullmakt om hen
behdwver utrdtta drenden far fullmaktsgivarens rakning.

Reprezentationsfullmakt

VElj den har ndr du vill ge en person ratt att utratta drenden for en sddan kunds rikning
av vilken fullmaktsgivaren har ftt drendefullmakt.

+  Tillexempel en bokfaringsbyrd befullmaktizar en enskild bokférare att skota kundens
skattedrenden.

Reprezentantens fullmaktsratt

VElj den har ndr du vill ge en person ritt att ge och annullera representationsfullmakter
samt begdra drendefullmakter i Suomi.fi-fullmakter.
Observera att den som fatt representantens fullmaktsrétt ska ocksa ge sig sjélven

representationsfullmalt om hen behdver utratta drenden far kundens rakning.

Avbryt Mista —




Utfardande av Suomi.fi-fullmakter 6/6

» Sidan "Parter” 6ppnas
» Ange de personer eller féretag som du befullmaktigar. Du kan ge fullmakter till flera personer eller féoretag samtidigt -> Lagg till
» Sidan “Fullmaktarenden” 6ppnas
» Ge nagondera av féljande fullmakter:
- Anmalning av information om mobilitetstjanster
— Uppratthdllande av information om mobilitetstjanster
-> Varje aktor ska ha minst en person som har administratérsfullmakter i systemet, eftersom du endast kan redigera foretagets

kontaktuppgifter med administratérsfullmakter och det ar féretagets ansvar att upprétthglla dessa i systemet.

» Sidan “Giltighetstid” 6ppnas

» Ange fullmaktens giltighetstid antingen enligt datum eller enligt de alternativ som anges fér antalet ar
» Sidan “Sammandrag och bekraftelse” dppnas
» Sammandrag av utfardade fullmakter. Efter bekraftelsen ar fullmakten utfardad.

» OBS! Om en befullmdaktigad person lamnar féretaget ska fullmakten fér personen ogiltigforklaras i suomi.fi-tjansten.
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Anvandning av datainsamlingssystemet 1/5

» Nar fullmakten har utfardats kan den befullmaktigade med sina egna personliga
bankkoder/sitt eget certifikat logga in i Traficoms datainsamlingssystem:
https://eservices.traficom.fi/LipaTiedonkeruu/default

@ Svenska v

T R‘l\'l: I CCM System for datainsamling Inloggning

Transport- och kommunikationsverket

Logga in (Suomi.fi-identifikation)
Logga in (OTP)

Framsida

Logga in med Suomi.fi-identifikation genom att vélja Logga in (Suomi.fi-identifikation) uppe till hoger.

Datainsamlingssystemet for mobilitetstjanster fungerar med de nyaste och de tva tidigare versionerna av foljande webblasare: Chrome, Safari, Firefox, Edge. Internet
Explorer stods inte ldngre.

Kontakta lipatiedonkeruu(at)traficom.fi om anvandningen av datainsamlingssystemet for mobilitetstjanster vacker fragor eller om det blir problem.
Inloggning till datainsamlingssystemet for mobilitetstjanster kraver en giltig Suomi.fi-fullmakt.

Inloggningsinstruktioner
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https://eservices.traficom.fi/lipatiedonkeruu/

Anvandning av datainsamlingssystemet 2/5

» Valj det foretag for vars rakning du vill lamna uppgifter

Utratta arenden for foretag

Valj foretag, forening eller annat samfund fér vars rdkning du vill utratta drenden

Begrdnsa med namn eller identifikation

Q
1 féretag, 1 valda
Namn Identifikation
I@ Exempelféretag I 1234567-8

Valda féretag, féreningar eller andra samfund

[NAMNET FATTAS]

Vilj och ga till e-tjansten Avbryt
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Anvandning av datainsamlingssystemet 3/5

» Vid den forsta inloggningen ber systemet dig fylla i dina kontaktuppgifter

—> Kontots uppgifter
—> Foretagets uppgifter

H&r kan personer med Valkommen till datainsamlingssystemet. Ge forst
administratdrsfullmakter : .

redigera féretagets dina kontaktu PPrJd fter.

konta ktuppglfter KONTOTS ANVANDARUPPGIFTER @
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Anvandning av datainsamlingssystemet 4/5

» Vid andra &n den férsta inloggningen dppnas systemets ingangssida.

» OBS! Nar ett foretag loggar in i systemet den férsta gangen visas inga dppna enkéater pa
ingangssidan, dven om en datainsamling skulle paga. Enkaten kan éppnas for foretaget i
systemet forst nar foretagets uppgifter har sparats som anvandare av systemet.

-> Man stravar efter att ppna de 8ppna enkéaterna for foretaget att besvara inom en till tva

vardagar efter inloggningen.

» Under de féljande aren kan enkaterna dppnas for féretag som tidigare har loggat in i systemet
genast nar de borjar.

» For ett foretag 6ppnas endast sadana enkéter i systemet som véntar pa att besvaras. Darfor
kan enkater inte dppnas fore foretaget ar en anvandare av systemet.

» Bild pa foljande sida.
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Anvandning av datainsamlingssystemet 5/5
» Nar foretaget loggar in den fésta gangen syns inte &nnu 6ppna enkéater
» I fortsattningen visas enkater som ska besvaras pa ingangssidan

» For att besvara enkaten klickar du pa rubriken pa den dnskade enkéaten

— ~ @ Suomi v
TR’*“ I CVM Tiedonkeru uJa rjestelmé Istunto vanhenee 49:19
Lilkenne- ja viestintavirasto Marja Heinonen/Liikenne- ja viestintavirasto
Kirjaudu ul
ETUSIVU TAXIRESOR KONTOUPPGIFTER ANVISNINGAR

Ajankohtaiset kyselyt

Ensimmaisen kirjautumiskerran jalkeen yritykselle ei automaattisesti ndy avoimia kyselyita. Oleelliset kyselyt avataan yrityksen vastattavaksi mahdollisimman pian kirjautumisen jalkeen. Jatkossa vastattavissa olevat kyselyt I8ytyvat Etusivu-
valilehdelta. Vuosikalenteri-vélilehdelta ndet avoinna olevat ja myos suunnitellut tietopyynnét.

—>  Arkisto

Kyselyt

. . 02.03.2022 21.03.2022 Tall 1!
Bildelningsfordon 2021 ’ R E_me .

" " 02.03.2022 21.03.2022 Uusi
Bildelningsfordon 2020

Du kan spara en enkat och
fortsatta att fylla i den senare.

Nar du har skickat enkaten kan Paivitykset
du inte langre andra svaren. [icionpms —————Jhsakas [ tedosonnimi

Ei paivitystad
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Lankar

» System for datainsamling: https://eservices.traficom.fi/lipatiedonkeruu/default

» Traficoms anvisningar for anvandning av datainsamlingssystemet:

» https://www.traficom.fi/sv/aktuellt/datainsamlingssystemet-anvander-suomifi-identifikation-och-
suomifi-fullmakter

» https://www.traficom.fi/sites/default/files/media/file/Inloggning-i-datainsamlingssystemet-med-
SuomiFi-identifikation.pdf

» Suomi.fi-fullmakter

» https://www.suomi.fi/fullmakter

» https://www.suomi.fi/anvisningar-och-stod/fullmakter/organisationens-fullmakter/att-ge-
fullmakter-som-organisation

» ForetagsFinland-telefontjansten ger rad i anvadningen av Suomi.fi-tjansterna:
https://www.suomi.fi/anvisningar-och-stod/stod-och-radgivning/foretagsfinland-telefontjanst

» MDB:s tjanst for tjanstemannabefullméaktigande (pa finska): (aktdrer som inte finns i
handelsregistret)

» https://dvv.fi/virkailijavaltuuttamispalvelu
TRATICCM



https://eservices.traficom.fi/lipatiedonkeruu/
https://www.traficom.fi/fi/ajankohtaista/tiedonkeruujarjestelma-kayttaa-suomifi-tunnistusta-ja-valtuuksia
https://www.traficom.fi/sites/default/files/media/file/Tiedonkeruujarjestelmaan-kirjautuminen-SuomiFi-tunnistuksella.pdf
https://www.suomi.fi/valtuudet
https://www.suomi.fi/ohjeet-ja-tuki/tietoa-valtuuksista/anna-valtuus-yrityksena-tai-yhteisona
https://www.suomi.fi/ohjeet-ja-tuki/tuki-ja-neuvonta/tietoa-yritys-suomi-puhelinpalvelusta
https://dvv.fi/virkailijavaltuuttamispalvelu
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Frdagor: elsparkcyklar
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Del 1: Uppgifter om tjanstens prestationer

Totalt antal resehandelser

En resehandelses genomsnittliga 1angd (medeltal)

En resehandelses genomsnittliga langd (median)

En resehandelses genomsnittliga varaktighet (medeltal)
En resehandelses genomsnittliga varaktighet (median)
Mer information till punkterna 1-5

Del 2: Uppgifter om efterfragan pa tjansten
Ackumulerad omsattning for resehandelserna
Totalt antal kunder

Verksamhetens regionala férdelning
Verksamhetens tidsmassiga férdelning

Andel resehandelser som hor till resekedjor
Mer information till punkterna 7-11

Del 3: Uppgifter om utbudet pa tjansten

Antal elsparkcyklar som erbjuds i tjansten
Férdelning av elsparkcyklar mellan kommunerna
Mer information till punkten 13 och 14
Feedback

20.2.2025
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Fragor: stadscyklar

Del 1: Uppgifter om tjanstens prestationer

Totalt antal resehandelser

En resehandelses genomsnittliga langd (medeltal)

En resehandelses genomsnittliga langd (median)

En resehandelses genomsnittliga varaktighet (medeltal)
En resehandelses genomsnittliga varaktighet (median)
Mer information till punkterna 1-5

AUl A WN =

Del 2: Uppgifter om efterfrégan pa tjansten
Ackumulerad omsattning for resehdndelserna

Totalt antal kunder

9 Verksamhetens regionala férdelning

10 Verksamhetens tidsmassiga fordelning

11 Férdelning av omsattningen mellan férsdljningskanalerna
12 Andel resehandelser som hor till resekedjor

13 Mer information till punkterna 7-12

o N
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18
19

20
21
22
23

Del 3: Uppgifter om utbudet pa tjansten

Antal stadscyklar

Antal elektriska stadscyklar

Férdelning av stadscyklar mellan kommunerna
Stadscykelsystemets funktionsprincip

Antal stadscykelstationer

Mer information till punkterna 14-18

Del 4: Uppgifter om tjanstens finansiering
Totala kostnader for tjansten

Kommunens sjalvfinansieringsandel

Mer information till punkterna 20-21
Feedback

20.2.2025
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Fragor: bildelningsfordon
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13

14
15
16
17
18
19

Del 1: Uppgifter om tjanstens prestationer

Totalt antal uthyrningshandelser

En uthyrningshandelses genomsnittliga langd (medeltal)

En uthyrningshandelses genomsnittliga langd (median)

En uthyrningshd@ndelses genomsnittliga varaktighet (medeltal)
En uthyrningshandelses genomsnittliga varaktighet (median)
Mer information till punkterna 1-5

Del 2: Uppgifter om efterfrégan pa tjansten
Ackumulerad omséttning fér uthyrningshandelserna
Totalt antal kunder

Verksamhetens regionala férdelning

Verksamhetens tidsmassiga fordelning

Férdelning av omsattningen mellan férsaljningskanalerna
Andel uthyrningshandelser som hor till resekedjor

Mer information till punkterna 7-12

Del 3: Uppgifter om utbudet pd tjansten

Antal bildelningsfordon som erbjuds i tjansten

Andelen bildelningsfordon som omfattas av den begransade tjdnsten
Antal om elbilar som erbjuds i tjansten

Férdelning av fordonen mellan kommunerna

Mer information till punkterna 14-17

Feedback
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Exempelfrdga - stadscyklar

Uppgifter om tjanstens prestationer Fiilfands ﬁ'Eig'cr gall=r uppgiffer om eﬁerﬁ'ﬁg'an pa:- stadscykelfansten wndsr rappun'e.nngaéref 2022,

Fragorna i detta avsnitt géller uppgifter om stadscykeltjanstens prestationer under rapporteringsaret 2022. hammare fordanngar f3s viz infoknappen vid respskiie EI'E:';IE-
1) Totalt antal resehandelser * @ 7) Tjdnstens omsattning [ j ]
stycken £

2) En resehdndelses genomsnittliga langd (medeltal) * 0 ]
8) Totalt antal kunder @
kilometer

kunder

3) En resehandelses genomsnittliga ldngd (median) * Li ] s .
Du far ytterligare

kilometer information om till 9) Typisk kundprofil @

exempel definitioner
via infoknappen.
4) En resehandelses genomsnittliga varaktighet (medeltal) * 0 ) Kvinna 20-29 5r

() Kninna 0-1% ar

minuter - . o
iy Kvinna £0-&0 ar
() Kninna @ver 60 ar
5) En resehandelses genomsnittliga varaktighet (median) * Li ] -
(3 Man 0-19 ar
minuter

(") Man 20-39 ar

() Man 40-60 ar
6) Mer information till punkterna 1-5 Li ] -

() Man @ver 60 ar

10] Fardelning av anvdndningen av tjdnsten mellan kemmunerna i ]

Andel av

Kommun totalmangden (%)

TRATICCM .



11) Férdelning av anvandningen av tjdnsten mellan kvartalen = @ Uppgifter om utbudet pa tjansten

O Fragoma | detta avsnift géiler uppgifter om uthudet pa stadscykelfjansten under rapporteringsaret 2022.
Januari-mars I:Q 1 :, Nérmare férklaringar fas via infoknappen vid respektive fraga.
April-juni (Q2) 15) Antal stadscyklar = @
Juli-september (Q3) stycken

Oktober-december (Q4)
16) Antal elektriska stadscyklar = i ]

stycken
12) Fardelning av omsattningen mellan farsiliningskanalerna 0

Yo 17) Stadscykelsystemets funktionsprincip Li ]
Egen applikation () Med station
Webbutik () Utan station

Férsdljningskanal som en extern partner erbjuder
18) Antal stadscykelstationer L ]
Fysiskt férsaljningsstille stycken

Annan férsaljningskanal

19) Mer information till punkterna 15-18 i ]

13) Andel resehindelser som hér till resekedjor @ Uppgifter om tjdnstens finansiering

() 0-20 % Fragoma i detla avsnitt galler uppgifter om stadscykeltjanstens finansiering under rapporteringsaret 2022.
() 20-40 % Narmare farklaringar fas via infoknappen vid respekiive fraga.
(7 40-60 o or tja = i =
’ 20) Totala kostnader for tjansten @ Du kan fortsétta fylla i enkaten senare
o aa u o
() 60 % eller mer € pa samma stalle genom att klicka pa
“Spara”.
14) Mer information till punkterna 7-13 @ 21) Kommunens sjalvfinansieringsandel @ Avsluta enkéten genom att klicka pa
€ "Sand”. Efter att enkaten sants kan

uppgifterna inte langre @ndras.

22) Mer information till punkterna 20-21 Li ]
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Datainsamling i april

Aktorerna kan registrera
sig och utfarda
noédvandiga fullmakter i

datainsamlingssystemet
fran och med den 24
februari

TRATICCM

Traficom skickar begaran
om uppgifter vecka tio
och 6ppnar blanketterna
for datainsamling
eFragorna och férklaringarna till

dem finns pa svenska och
finska

Aktorerna besvarar
enkaten.

Svarstid fram till den 14
mars 2025.

Traficom paminner om att
besvara enkaten vid
behov och kraver in
nodvandiga uppgifter




TRATICCM

Liikenne- ja viestintavirasto

Tack!

Kontakta oss:

tiedonhankinta@traficom.fi




