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Paatos huomattavasta markkinavoimasta kiintean verkon tie-
donsiirtopalvelujen tukkumarkkinoilla

1 Teleyritys, jota paatos koskee
LPOnet Osk Anl (jaljempana LPOnet)
2 Paatos
2.1 Huomattavan markkinavoiman yritykseksi maaraaminen

Viestintapalvelulain 52 §:n 9 momentin mukaan Liikenne- ja viestintaviraston on
pdatoksellaan maarattava yritys huomattavan markkinavoiman (HMV) yritykseksi,
jos silla markkina-analyysin perusteella havaitaan olevan tietyillda markkinoilla yksin
tai yhdessa muiden kanssa sellaista taloudellista vaikutusvaltaa, jonka turvin se voi
toimia huomattavassa maarin riippumattomana kilpailijoista, kuluttajista tai muista
kayttajista.

Taman paatdksen liitteend 1 olevan markkina-analyysin ja siind esitetyn arvioinnin
perusteella LPOnetilla on huomattavan markkinavoiman asema valokuituverkkojen
tilaajayhteysmarkkinoilla Loviisassa.

2.2 Huomattavan markkinavoiman aseman poistaminen

Viestintapalvelulain 52 §:n 4 momentin mukaan Liikenne- ja viestintaviraston on
pdatoksellaan poistettava yritykselta huomattavan markkinavoiman asema tietyilla
markkinoilla, jos markkina-analyysin perusteella havaitaan, ettei yrityksella enaa ole
3 momentissa tarkoitettua huomattavaa markkinavoimaa.

Paatoksen liitteend olevassa markkina-analyysissa tarkemmin kuvatuin perustein,
LPOnet ei ole enda huomattavan markkinavoiman asemassa valokuituverkkojen
bitstream-markkinoilla.

Liséksi markkina-analyysissa tarkemmin kuvatuin perustein LPOnet ei ole en&aa huo-
mattavan markkinavoiman asemassa kupariverkkojen tilaajayhteys- ja bitstream-
markkinoilla.

Lisdksi selvyyden vuoksi todetaan, etta paikallistason korkealaatuisten kiinteiden yh-
teyksien tukkumarkkina on ollut kokonaisuudessaan saantelemattémassa tilan-
teessa 1.7.2021 lahtien korkeimman hallinto-oikeuden 20.12.2019 antaman paatok-
sen (KHO:n diaari 4796/3/17) johdosta. Markkina-analyysissa tarkemmin kuvatuin
perustein LPOnetilla ei todeta huomattavan markkinavoiman asemaa valokuitu- tai
kupariverkkojen paikallistason korkealaatuisten kiinteiden yhteyksien tukkumarkki-
noilla.

2.3 Asetettavat velvollisuudet

Lilkenne- ja viestintdvirasto asettaa LPOnetille luvussa 2.1 yksildityihin kuntiin,
joissa LPOnetilla on todettu HMV-asema, viestintdpalvelulain 53 §:n ja 67-69 §:n
nojalla seuraavat velvollisuudet. Jos samaan omaisuuteen kohdistuu my&s laajakais-
tatukilain (Laki kiintedn laajakaistan rakentamisen tuesta 30.12.2020/1262) mukai-
sia kayttdoikeuden luovutusta koskevia velvollisuuksia, laajakaistatukilain mukaiset

Liikenne- ja viestintdvirasto Traficom e PL 320, 00059 TRAFICOM
p. 029 534 5000 e Y-tunnus 2924753-3 traficom.fi



T R ‘ — I CCM PAitos 4 (36)

Liikenne- ja viestintdvirasto Dnro TRAFICOM/17229/11.06.00/2020
9.5.2025

velvollisuudet tuen avulla rakennettujen verkkojen vuokraamiseen ovat ensisijaisia
suhteessa télla paatoksella asetettuihin velvollisuuksiin.!

1. Kayttdéoikeuden luovutukseen liittyvit velvollisuudet
LPOnetilla on velvollisuus:

a) Luovuttaa kayttooikeus valokuitutilaajayhteyteen ja valokuitutilaajayhteyden
osaan

b) Luovuttaa kayttdoikeus valokuituverkon virtuaaliseen tilaajayhteyteen PON-
valokuituverkoissa tilanteissa, joissa fyysisen valokuitutilaajayhteyden vuok-
raaminen ei ole mahdollista

c) Luovuttaa kayttdoikeus laitetilaan seka sallia kayttdoikeuden saaneen teleyri-
tyksen tai tdman edustajan paasy laitetilaan

d) Tarjota sellaisia toimintoja ja palveluja, jotka ovat valttamattomia edella mai-
nittujen kayttéoikeuksien hyédyntamiseksi

e) Toteuttaa teleyritysten kohtuulliset pyynndét, jotka koskevat rakennettujen,
mutta vield kytkemattda/paattamatta olevien valokuitutilaajayhteyksien saa-
mista.

Tilaajayhteyden ja tilaajayhteyden osan vuokrausvelvollisuus

LPOnetilla on velvollisuus luovuttaa kayttdéoikeus viestintédverkkoon ja verkon osiin,
eli velvollisuus vuokrata kiintedn valokuituverkon tilaajayhteytta tai sen osaa.

LPOnetilla on lisaksi velvollisuus tarjota tilaajayhteyden ja tilaajayhteyden osan hy6-
dyntamiseksi tarvittavia toimintoja ja palveluja, kuten esimerkiksi tilaajayhteyden
kytkentda, sahkdnsyottda ja laitetilan sisdistd kaapelointia. Yrityksen tulee tarjota
myds rinnakkain sijoittamista ja muita liitdnnaistoimintojen yhteiskayttétapoja, mu-
kaan lukien laitetilojen kayttoéoikeus. LPOnetin on siten sallittava kdyttdoikeuden
saaneen teleyrityksen esimerkiksi tuoda ja asentaa omat kaapelinsa ja laitteensa
sen laitetiloihin. Lisaksi LPOnetin tulee sallia kayttéoikeuden saaneen teleyrityksen
tai tdman edustajan paasy laitetiloihin tarpeellisia asennuksia ja yllapitoa varten.

Mikdli LPOnet kieltaytyy tarjoamasta kyseisia kayttdoikeuksia niita pyytaville teleyri-
tyksille, sen on esitettédva syyt kieltdytymiselleen ja sailytettdava dokumentaatio
asian mahdollista myéhempaa selvittamista varten.

Yrityksella ei ole tilaajayhteyden ja tilaajayhteyden osan vuokrausvelvollisuutta ti-
lanteissa, joissa se alla esitetyn mukaisesti vuokraa virtuaalista tilaajayhteytta.

Parantaessaan tai paivittdessaan valokuituverkkojaan, tulee LPOnetin varmistua
siitd, etta toiminta tayttaa viestintdpalvelulain 243 §:n viestintdverkoille ja viestin-
tapalveluille asetetut laatuvaatimukset seka Liikenne- ja viestintaviraston viestinta-
palvelulain 244 §:n nojalla antamat tekniset maaraykset. Yrityksen tulee niin ikaan
omalta osaltaan varmistua siitd, etta kuluttajan valinnanvapaus sdilyy viestintapal-
velulain 111 §:n mukaisesti. LPOnetin tulee lisdksi ottaa huomioon viestintapalvelu-
lain 249 a §:n 2 momentti, jonka mukaan teleyritys ei saa edellyttda kiinteistén tai
rakennuksen sisdisen viestintaverkon liittamista teleyrityksen viestintaverkkoon si-
ten, etté se rajoittaa kiinteistdon sisdisten viestintédverkkojen hallintaa ja mahdolli-
suutta valita teleyritys. Rakennusten sisaverkkojen parantaminen vektoroimalla ei

1 Verkot, joihin on myodnnetty valtion laajakaistatukea, on lueteltu Liikenne- ja viestintaviraston
internet-sivuilla: Uuden laajakaistatukiohjelman tuki- ja maksupdaatokset. https://www.tra-
ficom.fi/fi/viestinta/viestintaverkot/uuden-laajakaistatukiohjelman-tuki-ja-maksupaatokset
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toisin sanoen anna LPOnetille yksinoikeutta sisaverkon kayttoon, saati yksinoikeutta
tarjota laajakaistapalveluita kiinteiston asukkaille.

Virtuaalisen tilaajayhteyden vuokrausvelvollisuus

LPOnetilla on velvollisuus luovuttaa kayttdoikeus viestintdverkon kapasiteettiin, eli
velvollisuus vuokrata virtuaalista tilaajayhteyttad sita pyytavalle teleyritykselle, jos
LPOnetin nykyisista tai tulevista PON-valokuituverkoista ei ole tarjottavissa fyysista
tilaajayhteytta vastaavaa tuotetta.

Virtuaalisella tilaajayhteydelld tarkoitetaan ei-fyysistd kapasiteettitukkutuotetta,
joka toteutetaan aktiivisena Layer 2 -tuotteena, kdytettavissa olevilla maaritellyilla
liilkenneluokilla ja paikallisesta liityntapisteesta. Liityntapiste sijaitsee joko laitease-
malla tai ristikytkennassa (MDF tai ODF) tai naiden valittdmassa laheisyydessa pai-
kassa, jossa sijaitsee yhteydet keskittava aktiivilaite, kuten kerdilykytkin tai -reititin.
Kuten fyysisen tilaajayhteyden kohdalla, kilpaileva teleyritys voi virtuaalisen tilaa-
jayhteyden tapauksessa kontrolloida itse runkoverkkoyhteyttd omaan verkkoonsa.

Virtuaalinen tilaajayhteys luovutetaan tukkuasiakkaalle standardisoidussa Ethernet-
rajapinnassa. Palveluyrityksella tulee olla teknisesti mahdollisimman kattava kont-
rolli liittyman kayttédn, etenkin laatu- ja palvelutasoja (QoS) koskien. Palveluyrityk-
selld tulee myds olla riittdva kontrolli loppuasiakaslaitteisiin, ja sen tulee voida tar-
jota asiakaspaan verkkopdatelaitteita kuten verkon omistajakin. Virtuaalisessa tilaa-
jayhteyspalvelussa palveluyrityksen laatuluokittelema liikenne valitetdan verkko-
operaattorin verkossa laatuluokkien mukaisesti. Verkko-operaattorin on huolehdit-
tava asianmukaisesti kunkin luokan kapasiteetin riittavyydesta myds koskien palve-
luoperaattorin suuntaan kulkevaa liikennetta.

Vastaavasti kuin fyysisen tilaajayhteyden kohdalla, tulee LPOnetin virtuaalista tilaa-
jayhteystuotetta vuokratessaan tarjota kyseisen kayttdoikeuden hyddyntamiseksi
tarvittavia toimintoja ja palveluja, sekd rinnakkain sijoittamista ja muita liitannais-
toimintojen yhteiskayttétapoja mukaan lukien laitetilojen kayttéoikeus. Lisdksi yri-
tyksen tulee sallia kdyttooikeuden saaneen teleyrityksen tai tdéman edustajan paasy
laitetiloihin tarpeellisia asennuksia ja yllapitoa varten.

Mikdli LPOnet kieltdytyy tarjoamasta kyseista kdyttooikeutta niita pyytaville teleyri-
tyksille, sen on esitettédva syyt kieltdytymiselleen ja sdilytettdva dokumentaatio
asian mahdollista myéhempaa selvittamista varten.

Velvollisuus paattda valokuitutilaajayhteydet

LPOnetilla on velvollisuus toteuttaa teleyritysten kohtuulliset pyynnot, jotka koske-
vat valokuitutilaajayhteyden kayttboikeutta tilanteessa, jossa valokuitutilaajayhtey-
det on rakennettu, mutta niita ei ole vielé paatetty tai koko matkaltaan kytketty.

Velvollisuus koskee esimerkiksi tilannetta, jossa LPOnet on rakentanut valokuituyh-
teyden omasta laitetilasta asiakaskiinteistdoon asti ja on paattanyt ja kytkenyt tilaa-
jakuidut vain omaa tarvettaan varten. Mikali toinen teleyritys talldin pyytaisi
LPOnetia paattamaan ja kytkemaan tilaajakuidun kayttéaan varten, LPOnetilla olisi
tahan velvollisuus edellyttden, ettd kuituyhteydelld on siihen riittdva kapasiteetti.

LPOnetilla on oikeus saada kohtuullinen korvaus paattamisesta aiheutuvista kustan-
nuksista.

Mikali LPOnet kieltdytyy toteuttamasta kyseista toisen teleyrityksen pyynt6éa, sen on
esitettdva syyt kieltdytymiselleen ja sailytettava dokumentaatio asian mahdollista
mybhempaa selvittdmista varten.

2. Syrjimattomyysvelvollisuus
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LPOnetilla on velvollisuus:

a) Hinnoitella edelld 1 kohdassa mainitut kayttéoikeudet ja niiden hyédyntami-
sessa tarvittavat valttamattémat toiminnot ja palvelut syrjimattomasti

b) Toimia syrjimattdmasti ja noudattaa syrjimattémia ehtoja edelléd 1 kohdassa
mainittuja kayttdoikeuksia, toimintoja ja palveluita tarjotessaan.

Hintojen ja ehtojen syrjimattémyys

LPOnetilla on velvollisuus hinnoitella edelld 1 kohdassa mainituista kayttdoikeuksista
ja niiden hyédyntamisessa tarvittavista toiminnoista ja palveluista perityt korvaukset
siten, etta korvaukset ovat syrjimattémia seka muutoinkin noudattaa syrjimattdémia
ehtoja kyseisia tuotteita ja palveluja tarjotessaan. Syrjimattémilla ehdoilla tarkoite-
taan ehtoja, jotka kohtelevat samanlaisessa tilanteessa olevia teleyrityksia samalla
tavalla.

Syrjimattémyysvelvollisuus edellyttaa, ettd HMV-yritys, jolle velvollisuus on ase-
tettu, ei esimerkiksi voi soveltaa erilaista hinnoittelua eri kumppaneiden samankal-
taisiin suorituksiin kumppaneita keskendaan epaedulliseen kilpailuasetelmaan asetta-
valla tavalla. Syrjimattdmyysvelvollisuuden mukaisesti teleyrityksen on myds sovel-
lettava samoja hinnoitteluperusteita seka omaan etta ulkopuoliseen teleoperaatto-
riin.

LPOnetin on tarjottava sellaisia 1 kohdassa mainittuja kayttdoikeuksia ja niiden hyo-
dyntamiseksi tarvittavia toimintoja ja niiden yhteiskayttdétapoja seka palveluja, jotka
vastaavat hinnaltaan, ehdoiltaan, ominaisuuksiltaan ja laadultaan yrityksen itsensa
kayttamia tai sen omille yksikoilleen, tytaryhtidilleen tai kumppaneilleen tarjoamia
tuotteita ja palveluja.

Mikdli LPOnet tarjoaa maaraalennuksia, sen omalle palveluoperaattorilleen tarjoama
alennus ei saa ylittéad suurinta maardalennusta, jonka se on myoéntanyt jollekin toi-
selle kayttdoikeuden hakijalle.

Syrjimattédmyysvelvollisuus edellyttdd myos, ettd LPOnet ilmoittaa tilaajayhteyden,
tai virtuaalisen tilaajayhteyden vuokralle ottaneelle teleyritykselle olennaisista ver-
kon muutoksista. Lisdksi LPOnetilla on velvollisuus ilmoittaa kyseisia kdyttdoikeuksia
vuokranneille teleyrityksille niiden hinnoittelua koskevista muutoksista. LPOnetin tu-
lee ilmoittaa edella mainituista muutoksista samanaikaisesti seka omalle palveluope-
raattorille ettd saannellyn kayttdéoikeuden vuokralle ottaneelle teleyritykselle.

Lisdksi LPOnetin tulee antaa toisille teleyrityksille tiedot uusista sdaannellyista kayt-
tdoikeustuotteista tai jo olemassa olevien saanneltyjen kayttéoikeustuotteiden muu-
toksista. Tiedot tulee antaa samanaikaisesti seka LPOnetin omalle palveluoperaatto-
rille ettd muille teleyrityksille.

Valvonta ja seuranta

Viestintapalvelulain 73 § mukaan, jos teleyritykselle on Liikenne- ja viestintaviraston
padtdksessa asetettu velvollisuus syrjimattomaan hinnoitteluun, yritykselld on vel-
vollisuus osoittaa, etta sen tuotteesta tai palvelusta perima hinta on syrjimaton.

Hinnoittelun syrjimattémyyden teleyritys voi osoittaa esimerkiksi verkko-operaatto-
rin omalle palveluoperaattorilleen 1ahettamalla sisdiselld laskulla, jonka jalkeen las-
kulla olevia tilaajayhteyksien hintoja verrataan yrityksen julkaisemiin tilaajayhteys-
hinnastoihin. Jos teleyritys ei ole eriyttéanyt verkko- ja palveluoperaattoritoiminto-
jaan erillisiksi organisaatioyksikdiksi, eika siksi ole kaytettavissa sisadista laskutusta,
on yrityksen osoitettava muilla keinoin, etta sen hinnat ovat syrjimattémia. Talldin
yrityksen on esitettava, millaisia tilaajayhteystuotteen hintoja se on kadyttanyt
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sisdisesti omalle palveluoperaattorilleen, ja miten ne ovat suhteessa yrityksen jul-
kaisemiin tilaajayhteyshinnastoihin. Edella todetun mukaisesti LPOnetin tulee osoit-
taa virastolle vuosivalvonnan yhteydessa, etta sen toiminta yrityksen HMV-alueilla
on syrjimatonta kohdassa 2) todettujen velvollisuuksien mukaisesti. Virasto voi syr-
jimattdmyysvelvoitteen noudattamisen valvonnan yhteydessa myos erikseen pyytaa
yritysta toimittamaan tarvittavat lisatiedot.

3. Avoimuutta koskevat velvollisuudet
LPOnetilla on velvollisuus julkaista:

a) Edella kohdassa 1 mainittujen kayttéoikeuksien ja niiden hyddyntdmisessa
tarvittavien valttamattémien toimintojen ja palvelujen toimitusehdot, hinnas-
tot ja palvelutasot

b) Valokuitutilaajayhteyksien ja virtuaalisten tilaajayhteyksien ja niiden hyddyn-
tamisessa tarvittavien valttamattémien toimintojen ja palvelujen tarjontaa
koskeva viitetarjous.

Toimitusehtojen ja hinnastojen julkaisu

LPOnetilla on velvollisuus julkaista edelld kohdassa 1 mainittujen kayttdéoikeuksien
ja niiden hyddyntamisessa tarvittavien toimintojen ja palvelujen toimitusehdot ja
hinnastot. LPOnetin tulee julkaista toimitusehdot ja hinnastot internet-sivuillaan.

Viitetarjousten julkaisu

LPOnetilla on velvollisuus julkaista viitetarjous valokuitutilaajayhteystuotteiden ja
virtuaalisen tilaajayhteyden osalta. Viitetarjousten tulee sisaltéaa vahintaan kayttdoi-
keuden luovuttamisen kannalta merkitykselliset ja tdman paatdksen liitteessa 2 yk-
siloidyt tiedot. Viitetarjousten osana LPOnetilla on velvollisuus antaa ja julkaista pal-
velutasosopimukset ja palvelutason takeet. LPOnetin tulee julkaista viitetarjoukset
internet-sivuillaan.

Virtuaalisen tilaajayhteyden osalta viitetarjous tulee julkaista viimeistaan silloin, kun
LPOnet tarjoaa kyseista tuotetta muille teleyrityksille.

Perustelut velvollisuuksien asettamiselle on esitetty taman paatdksen luvussa 3.
24 Poistettavat velvollisuudet

Paatoksen liitteena olevassa markkina-analyysissa tarkemmin kuvatuin perustein,
Liikenne- ja viestintavirasto poistaa LPOnetilta aikaisemmalla paatdkselld? asetetut
velvollisuudet:

1. Kupari- ja valokuituverkkojen kapasiteetin (bitstream) vuokrausvel-
vollisuus (ml. bitstreamin vuokraamisen hyédyntamiseen liittyvat
avoimuutta, syrjimattémyytta ja hinnoittelua koskevat velvollisuudet)

2. Kupariverkon fyysisen tilaajayhteyden, tilaajayhteyden osan, virtuaa-
lisen tilaajayhteyden, seka ylakaistan vuokrausvelvollisuus (ml. kupa-
riverkon tilaajayhteyden ja yldkaistan vuokraamisen hyddyntéamiseen
liittyvat avoimuutta, syrjimattémyytta ja hinnoittelua koskevat velvol-
lisuudet)

2 Viestintaviraston paatds 15.3.2018, dnro 14/961/2017. Selvyyden vuoksi todetaan, etta kor-
kealaatuisten kiinteiden yhteyksien tukkumarkkina on ollut kokonaisuudessaan saantelematto-
massa tilanteessa 1.7.2021 lahtien korkeimman hallinto-oikeuden 20.12.2019 antaman paatok-
sen (KHO:n diaari 4796/3/17) johdosta.
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3 Paatoksen perustelut
3.1 Huomattavan markkinavoiman saantely

Teleyritysten huomattavan markkinavoiman sdaantely pohjautuu Euroopan unionin
oikeuteen. Teledirektiivilld® on perustettu yhdenmukaistettu jarjestelma muun ohella
sdhkoisten viestintapalvelujen, sahkoisten viestintdverkkojen, niiden liitanndistoi-
mintojen ja -palvelujen saantelylle seka saadetty kansallisten saantelyviranomaisten
tehtdvista. Lisaksi teledirektiivilld on yhdenmukaistettu tapa, jolla jasenvaltiot saan-
televat sahkoisten viestintdaverkkojen ja niihin liittyvien toimintojen kayttéoikeuksia
ja yhteenliittamista. Euroopan unionin huomattavaa markkinavoimaa koskevat
saannokset on pantu Suomessa taytantdon ensin viestintamarkkinalailla (393/2003)
ja 1.1.2015 viestintédmarkkinalain kumonneella sédhkdisen viestinnan palveluista an-
netulla lailla (917/2014) (jaljempana viestintapalvelulaki) seka viestintapalvelulakiin
1.1.2021 voimaan tulleilla muutoksilla.

Euroopan komissio on lisaksi antanut suosituksia sahkdisen viestinnan direktiivien
yhdenmukaisesta soveltamisesta. Liikenne- ja viestintaviraston on viestintapalvelu-
lain 51 §:n ja 52 §:n perusteella sdaanndéllisin valiajoin maariteltava merkitykselliset
viestintdmarkkinat, joista se tekee markkina-analyysin. Merkityksellisia viestinta-
markkinoita maaritellessaan Liikenne- ja viestintaviraston on viestintapalvelulain 51
§:n ja 52 §:n 9 momentin mukaisesti otettava asianmukaisesti huomioon komission
huomattavan markkinavoiman arviointia koskevat suuntaviivat* ja komission suosi-
tus merkityksellisista tuote- ja palvelumarkkinoista® (jaljempana komission markki-
nasuositus). Viimeisin komission markkinasuositus on julkaistu 18.12.2020.

3.2 Huomattavan markkina-aseman maaraaminen
3.2.1 Merkitykselliset markkinat

Taman paatoksen liitteend olevassa markkina-analyysissd on arvioitu komission
markkinasuosituksen mukaiset merkitykselliset markkinat: 1) tukkutason paikallis-
yhteys kiintedan sijaintipaikkaan ja 2) tukkutason kiintea kapasiteetti. Lisdksi virasto
on markkina-analyysissé arvioinut vuoden 2014 markkinasuosituksen mukaisen
markkinan 3b) tukkutason keskusyhteys kiinteaan sijaintipaikkaan massamarkkina-
tuotteille.® Markkina-analyysissa kaytetaan kyseisista tukkumarkkinoista nimityksia
tilaajayhteysmarkkinat (markkina 1), bitstream-markkinat (markkina 3b/2014) seka
paikallistason korkealaatuisten kiinteiden yhteyksien markkinat (markkina 2).

Vastaavien tukkumarkkinoiden huomattavan markkinavoiman paatdkset annettiin
edellisen kerran vuosina 2017 ja 2018. Tuolloin kupari- ja valokuituverkkojen

3 Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2018/1972 eurooppalaisesta sahkoisen vies-
tinnan saannostdsta (uudelleenlaadittu).

4 Euroopan komission suuntaviivat markkina-analyysia ja huomattavan markkinavoiman arvioi-
mista varten sahkoisia viestinnan verkkoja ja -palveluja koskevassa EU:n sadntelyjarjestelmassa
2018/C 159/01, 7.5.2018. Ks. lisaksi Commission staff working document, Accompanying the
document, Communication from the Commission, Guidelines on market analysis and the assess-
ment of significant market power under the EU regulatory framework for electronic communica-
tions networks and services, SWD/2018/124, 27.4.2018.

5 Euroopan komission suositus eurooppalaisen sahkdisen viestinnan saannostdstd annetun Euroo-
pan parlamentin ja neuvoston direktiivin (EU) 2018/1972 mukaisesti ennakkosaantelyn alaisiksi
tulevista merkityksellisistd tuote- ja palvelumarkkinoista sahkdisen viestinnan alalla (EU)
2020/2245, 18.12.2020.

6 Komission suositus sahkoisten viestintaverkkojen ja -palvelujen yhteisesta saantelyjarjestel-
masta annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 2002/21/EY mukaisesti ennak-
kosaantelyn alaisiksi tulevista merkityksellisista tuote- ja palvelumarkkinoista sahkoisen viestin-
nan alalla (2014/710/EU).
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tilaajayhteys- ja bitstream-tuotteita seka paikallistason kiinteita yhteyksia koskevia
HMV-paatoksia annettiin yhteensa 21:lle teleyritykselle.

3.2.2 Huomattavan markkinavoiman yritykseksi maaraaminen

Viestintapalvelulain 52 §:n mukaan Liikenne- ja viestintdviraston on paatoksellaan
maarattava yritys huomattavan markkinavoiman yritykseksi, jos silla markkina-ana-
lyysin perusteella havaitaan olevan tietyilla markkinoilla yksin tai yhdessa muiden
kanssa sellaista taloudellista vaikutusvaltaa, jonka turvin se voi toimia huomatta-
vassa maarin riippumattomana Kkilpailijoista, kuluttajista tai muista kayttajista. Vi-
rasto katsoi jo edellisessa, vuonna 2018 antamassaan huomattavan markkinavoi-
man paatdksessad, etta LPOnetilla on huomattavan markkinavoiman asema kiintean
verkon tiedonsiirtopalvelujen tukkumarkkinoilla.

Taman paatoksen liitteena olevan markkina-analyysin ja siina esitetyn huomattavan
markkinavoiman arvioinnin perusteella Liikenne- ja viestintavirasto katsoo, etta
LPOnetilla on huomattavan markkinavoiman asema valokuitutilaajayhteyksien tuk-
kumarkkinoilla Loviisassa.

Liikenne- ja viestintavirasto katsoo huomattavan markkinavoiman yritykseksi maa-
réamisté koskevien edellytysten tayttyvan ja maaraa LPOnetin viestintdpalvelulain
52 §:n nojalla huomattavan markkinavoiman yritykseksi.

3.3 Velvollisuuksien asettamisen lahtokohdat
3.3.1 Velvollisuuksien valttamattémyys

Huomattavan markkinavoiman saantelyn tarkoituksena on puuttua sellaisten teleyri-
tysten, joilla on huomattavaa markkinavoimaa, markkinakdyttaytymiseen poista-
malla kilpailun esteitd ja edistdmalla kilpailua ja siten mahdollistamalla kilpailevien
palvelujen tarjontaa. Huomattavan markkinavoiman saantelyn tavoitteena on, etta
viestintdverkkoja ja -palveluja on kohtuullisin ehdoin kaikkien teleyritysten ja kayt-
téjien saatavilla koko maassa. Huomattavan markkinavoiman saantelyn tavoitteena
on siten turvata markkinoiden tehokkuus tilanteissa, joissa kilpailu ei toteudu hairi-
Oottémasti.

Viestintamarkkinoiden huomattavaa markkinavoimaa koskevan Euroopan unionin
saantelyn lahtékohtana on teledirektiivin mukainen saantelyviranomaisen puuttu-
mattomuus markkinoiden toimintaan. Puuttumisen ja yritysten toimintaa rajoitta-
vien velvollisuuksien perustana tulee olla markkina-analyysissa todetut hairiét ja kil-
pailuongelmat markkinoilla.

Kilpailluilla markkinoilla toiminta perustuu teleyritysten valisiin kaupallisiin sopimuk-
siin. Talldin lahtdkohtana pidetaan, ettda markkinat itse huolehtivat siita, ettd kayt-
tajille tarjottavien palvelujen hinnoittelu ja palvelun tarjonnan muut ehdot ovat kayt-
tajien kannalta kohtuullisia. Tietyn sahkdisen viestinndn tuote- tai palvelumarkkinan
toimintaan puuttuminen saantelyn keinoin tulee kysymykseen vain siind tapauk-
sessa, ettd markkina-analyysi osoittaa sen valttamattomaksi.

Viestintapalvelulain 53 §:n 1 momentin mukaan Liikenne- ja viestintaviraston on
paatoksellaan asetettava huomattavan markkinavoiman yritykselle lain 56, 61 ja 65
§:ssa seka 10 luvussa tarkoitettuja huomattavan markkinavoiman perusteella ase-
tettavia velvollisuuksia, jos ne ovat tarpeen kilpailun esteiden poistamiseksi tai Kil-
pailun edistéamiseksi kyseisilld merkityksellisilla markkinoilla. Huomattavan markki-
navoiman yritykselle asetettavien velvollisuuksien on liityttava teleyrityksen palve-
lun tarjontaan nimenomaan niilld hyddykemarkkinoilla, joilla yritykselld on huomat-
tava markkinavoima.
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Huomattavan markkinavoiman yritykselle asetettavien velvollisuuksien on oltava si-
ten valttamattomia ja tarpeen kilpailun esteiden poistamiseksi tai kilpailun edista-
miseksi. Markkina-analyysin perusteella tilaajayhteyksien markkinoilla on edelleen
kilpailuongelmia, jotka vaativat niihin puuttumista ennakolta.

LPOnetilla on huomattavan markkinavoiman asema tilaajayhteysmarkkinoilla Lovii-
sassa. Liikenne- ja viestintavirasto katsoo, etta Loviisassa tilaajayhteysmarkkinat
eivat ole riittavalla tavalla kehittymassa kohti kilpailtuja markkinoita. Naiden mark-
kinoiden saantely on siten edelleen valttamatonta kilpailun edistamiseksi ja sen var-
mistamiseksi, ettd markkinoille padsee tulevaisuudessa uusia teleyrityksia.

3.3.2 Muut saaddkset ja komission suositukset

Euroopan unionin komissio voi antaa suosituksia sahkdisen viestinnan direktiivien
vhdenmukaisesta soveltamisesta, jos eroavaisuudet kansallisten saantelyviran-
omaisten tavoissa panna taytantdéon direktiivissa maariteltyja saantelytehtavia voi-
vat luoda esteen sisdmarkkinoille. Liikenne- ja viestintaviraston on otettava komis-
sion suositukset toiminnassaan huomioon.

HMV-velvollisuuksien osalta ja erityisesti kiintedan verkkoon paasyn osalta markki-
noiden saantelyssa on erityisesti otettava huomioon 6.2.2024 annettu komission
suositus gigabittiyhteyksien edistamisestd saantelyn avulla (jéljempana "gigabitti-
suositus").” Lisdksi Liikenne- ja viestintaviraston on otettava huomioon Euroopan
sahkdisen viestinnan saantelyviranomaisten yhteistydelimen (jaljempana "BEREC")®
laatimat yhteiset ndkemykset.

Gigabittisuositus

Gigabittisuosituksen keskeisend tavoitteena on sahkoéisten viestintdverkkojen ja
-palvelujen sisémarkkinoiden kehittdminen, seka erittdin suuren kapasiteetin verk-
kojen kayttéonoton edistéaminen, seka toimivan kilpailun varmistaminen.

Kuten ennen gigabittisuositusta voimassa ollut syrjimattémyys- ja kustannuslasken-
tasuositus,® myds gigabittisuositus maarittelee menetelmat syrjimattdémyysvelvolli-
suuden soveltamiseksi, seka sisaltdd saannoksia syrjimattémyysvelvollisuuden val-
vonnassa kaytettavista menetelmista.!®

Syrjiimattdémyyden valvonnassa olisi kaytettdvéd myds keskeisia suoritusindikaatto-
reita (Key Performance Indicators, KPI), palvelutasosopimuksia (Service Level Ag-
reements, SLA) ja vastaavan palvelutason takeita (Service Level Guarantees, SLG).

Suosituksessa on lisaksi todettu, ettd kansallisten saantelyviranomaisten tulisi ottaa
huomioon HMV-operaattoreiden tarjoamat sitoumukset. Suosituksen mukaan si-
toumuksia voidaan tarjota keskeisten suoritusindikaattorien, palvelutasosopimusten
ja palvelutason takeiden osalta, mukaan lukien niiden ehdot.

7 Komission suositus 2024/523/EU.

8 Body of European Regulators for Electronic Communications:n (BEREC) tehtavana on edistaa
erityisesti sahkoisten viestintaverkkojen ja -palvelujen sisdmarkkinoiden kehittamista ja parem-
paa toimintaa pyrkimalla varmistamaan, ettd sahkdista viestintda koskevaa EU:n sadntelyjarjes-
telImaa sovelletaan yhdenmukaisesti.

9 Komission suositus 2010/572/EU.

10 Tuotantopanosten vastaavuuden (Eol, Equivalence of Input) vaatimus on ensisijainen keino
syrjimattémyysperiaatteen soveltamiseksi. Jos kansallinen saantelyviranomainen katsoo, etta Eol
ei olisi oikeasuhteinen tietyn tuotteen tai prosessin kannalta, tuotoksen vastaavuus (EoO Equiva-
lence of Output) -jarjestelma (sis. asianmukainen seuranta ja keskeiset suoritusindikaattorit, pal-
velutasosopimukset ja palvelutason takeet) voi olla riittdva ja edistaa kilpailun kehittymista.
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Yhteisrakentamislaki

Verkkoinfrastruktuurin yhteisrakentamisesta ja -kaytoésta annetun lain ("yhteisra-
kentamislaki")!! nojalla verkkotoimijoiden on pyynnosta luovutettava toiselle verk-
kotoimijalle kayttéoikeus fyysiseen infrastruktuuriinsa. Lain mukaisia oikeuksia ja
velvollisuuksia sovelletaan vastavuoroisesti eri verkkotoimijoiden valilla ja my0s te-
leyritysten vdliseen yhteistoimintaan. Luovutusvelvollisuuden nojalla kayttéoikeutta
pyytavalle teleyritykselle on luovutettava kayttdoikeus mm. suojaputkiin, kaapelika-
naviin, kaapelikaivoihin, jakokaappeihin, pylvaisiin ja rakennuksiin, eli muihin ver-
kon passiivisiin osiin. Yhteisrakentamislain perusteella huomattavan markkinavoi-
man saantely on ensisijaista suhteessa yhteisrakentamislain mukaisiin velvollisuuk-
siin. Siten, jos HMV-paatoksessa yritykselle on asetettu jokin kayttéoikeuden luovu-
tusvelvollisuus, ei yritystd voida velvoittaa luovuttamaan vastaavaa kayttdoikeutta
yhteisrakentamislain nojalla. Kuitenkin, jos HMV-paatdoksessa yritykselle ei ole ase-
tettu tiettya esim. kaapelikanavan vuokrausvelvollisuutta, on yritys velvollinen luo-
vuttamaan ko. kayttéoikeuden yhteisrakentamislain nojalla. Liikenne- ja viestintavi-
rasto on tassa paatdksessa ottanut huomioon yhteisrakentamislain mukaiset kayt-
téoikeuden luovutusvelvollisuudet.

Laajakaistatukilaki

Laajakaistatukilain mukaan laajakaistahankkeeseen voidaan myoéntaa valtiontukea
vain, jos hakija sitoutuu tarjoamaan tuen avulla rakennettuja verkko- ja viestinta-
palveluita vdhintaan kymmenen vuoden ajan tuen viimeisen eran maksamisesta al-
kaen. Lisaksi hakija sitoutuu luovuttamaan seitseman vuoden ajan kohtuulliseen hin-
taan ja syrjimattémin ehdoin muille teleyrityksille kéyttéoikeuden tuen avulla raken-
nettuun sellaiseen viestintdverkkoon, verkkoelementtiin ja verkon kapasiteettiin,
joka ei ole tuen saajan omassa kaytdssa tai joka ei ole tarpeen sen omaa kohtuullista
tulevaa tarvetta varten. Kayttéoikeuden luovutusvelvollisuus koskee muun muassa
tilaajayhteyksia.

Jos HMV-yrityksen omaisuuteen, johon on talla paatdkselld kohdistettu velvollisuuk-
sia, kohdistuu myo&s laajakaistatukilain mukaisia verkkoon pdasya koskevia velvolli-
suuksia, laajakaistatukilain mukaiset velvollisuudet tuen avulla rakennettujen verk-
kojen vuokraamiseen ovat ensisijaisia suhteessa talla paatokselld asetettuihin vel-
vollisuuksiin.

3.3.3 Velvollisuuksien oikeasuhtaisuus

Viestintapalvelulain 53 §:n 4 momentin mukaan asetettavien velvollisuuksien tulee
olla oikeassa suhteessa tavoiteltavaan paamaaraan. Suhteellisuusperiaatteella tar-
koitetaan sitd, etta asetettava velvollisuus ei saa olla teleyrityksen kannalta kohtuu-
ton silla tavoiteltavaan kilpailun edistamispaamaaraan nahden. Liikenne- ja viestin-
taviraston on valittava tarjolla olevasta keinovalikoimasta ainoastaan kilpailun estei-
den poistamiseksi tai kilpailun edistamiseksi tarpeelliset velvollisuudet.

Velvollisuuksia asetettaessa tulee lisaksi erityisesti ottaa huomioon: 1) kayttooikeu-
den tekninen ja taloudellinen tarkoituksenmukaisuus markkinoiden kehitysaste ja
kayttdéoikeuden laatu huomioon ottaen, 2) kayttéoikeuden toteuttamiskelpoisuus
kaytettdvissa oleva kapasiteetti huomioon ottaen, 3) tietosuojaan ja tietoturvaan
liittyvat vaatimukset, 4) huomattavan markkinavoiman yrityksen tekemat investoin-
nit ja riskit, 5) tarve turvata kilpailu pitkallé aikavalilla, 6) asiaan liittyvat teollis- ja
tekijanoikeudet, 7) eurooppalaisten palvelujen tarjoaminen, 8) odotettavissa oleva

11 Yhteisrakentamislailla (276/2016) pantiin tdytantdéén Euroopan parlamentin ja neuvoston di-
rektiivi 2014/61/EU toimenpiteista nopeiden sahkdisten viestintaverkkojen kayttéénoton kustan-
nusten vahentamiseksi ("BCRD-direktiivi"). Uusi Gigabit Infrastructure Act (GIA) korvaa BCRD-
direktiivin.
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teknologinen kehitys, joka vaikuttaa verkon suunnitteluun ja hallintaan ja 9) tarve
varmistaa teknologianeutraalius.

Kyseisen sdadannodksen perustelujen mukaan asetettavien velvollisuuksien on perus-
tuttava havaitun kilpailuongelman luonteeseen ja niiden tulee olla oikeasuhteisia.
Luettelo on suuntaa antava listaus niista kriteereistd, joiden perusteella velvollisuu-
den asettamisen tarpeellisuutta ja suhteellisuutta koskeva arviointi tulisi suorittaa.
Velvollisuuksia asetettaessa ei kuitenkaan voida huomioida jokaista luettelossa mai-
nittua seikkaa, eika luettelo myoéskaan ole tyhjentava. Esitdiden mukaan sdaanndk-
selld on erityistéd merkitysta, kun Liikenne- ja viestintavirasto harkitsee kayttooi-
keusvelvollisuuksien asettamista.!?

Liikenne- ja viestintaviraston toimivaltaa velvollisuuksia asetettaessa rajoittavat lain
saanndsten lisaksi myos hyvan hallinnon keskeiset oikeusperiaatteet, kuten suhteel-
lisuusperiaate ja tarkoitussidonnaisuuden periaate. Liikenne- ja viestintaviraston on
valittava tarjolla olevasta keinovalikoimasta ainoastaan kilpailun esteiden poista-
miseksi tai kilpailun edistamiseksi tarpeelliset erityisvelvollisuudet. Velvollisuuden
tarkoituksenmukaisuus ja oikeasuhtaisuus on myds perusteltava.

Teleyritykselle, jolla on todettu olevan huomattava markkinavoima tietyillda merki-
tyksellisilla markkinoilla, tulee aina asettaa vahintaan yksi teledirektiivissa tarkoi-
tettu velvollisuus. Mikali markkinoilla ei teleyrityksen huomattavasta markkinavoi-
masta huolimatta ole havaittavissa merkittavia kilpailuongelmia, on Liikenne- ja
viestintdviraston mahdollista asettaa yritykselle varsin kevyetkin velvollisuudet ku-
ten esimerkiksi avoimuutta koskevia velvollisuuksia. Ennakkosaantelyn tavoitteen
mukaisesti kilpailun lisdantyessa ja kilpailuongelmien vahentyessa markkinoilla tulee
myds vahentaa saantelya. Mikali markkina-analyysin perusteella todetaan, etta kil-
pailu kyseisilla markkinoilla toimii, tulee teleyritykselle asetetut velvollisuudet pois-
taa.

Liikenne- ja viestintdvirasto on tarkastellut asetettavien velvollisuuksien oikeasuh-
taisuutta ja asianmukaisuutta viestintapalvelulain 53 §:n 4 momentissa mainittu
suhteellisuusperiaate ja lainkohdan sisaltéama luettelo huomioon ottaen. Liikenne- ja
viestintavirasto on tarkastellut asetettavien velvollisuuksien teknista ja taloudellista
tarkoituksenmukaisuutta seka asetettavien velvollisuuksien oikeasuhtaisuutta ja asi-
anmukaisuutta.

Liikenne- ja viestintdvirasto on markkina-analyysissa selvittdnyt tilaajayhteyksien
kilpailutilannetta kuntakohtaisilla tukkumarkkinoilla. Markkina-analyysin perusteella
LPOnetilla on HMV-asema Loviisassa. Markkina-analyysi osoittaa, etta tilaajayhteys-
markkinoiden saantely on edelleen valttamatonta kilpailun turvaamiseksi pitkalla ai-
kavalilla. Liikenne- ja viestintaviraston tulee siten asettaa huomattavassa markkina-
asemassa oleville yrityksille riittéavat velvollisuudet, jotta kilpailevilla toimijoilla on
mahdollisuus paasta markkinoille tarjoamaan laajakaistapalveluja loppuasiakkaille
alueilla, joilla palveluyrityksilla ei ole omaa liitynta- ja tilaajayhteysverkkoa.

Asetettavia velvollisuuksia arvioidessaan Liikenne- ja viestintavirasto on tarkastellut
kaikkia huomattavan markkinavoiman asemassa olevia teleyrityksia ja vertaillut te-
leyrityksia keskenaan tilaajayhteysmarkkinoiden osalta. Huomattavan markkinavoi-
man asemassa olevan teleyrityksen vaikutusta markkinoihin on tarkasteltu erityi-
sesti kuntakohtaisten markkinaosuuksien perusteella. Vertailussa on otettu huomi-
oon myds yrityksen koko, jossa kriteereina on kaytetty yrityksenvaltakunnallista va-
lokuitu- ja kaapelimodeemiverkkojen kotitaloussaatavuutta (alle 5 000 kotitaloutta)
sekd kuntakohtaista  kotitaloussaatavuutta (alle 1 000 kotitaloutta).

12 HE 221/2013 ja HE 98/2020.

Liikenne- ja viestintdvirasto Traficom e PL 320, 00059 TRAFICOM
p. 029 534 5000 e Y-tunnus 2924753-3 traficom.fi



T R ‘ — I CCM Paitos 13 (36)

Liikenne- ja viestintdvirasto Dnro TRAFICOM/17229/11.06.00/2020
9.5.2025

Yksityiskohtainen tilaajayhteyksien kuntakohtaisten tukkumarkkinoiden huomatta-
van markkinavoiman arviointi |6ytyy markkina-analyysin luvusta 9.3.

Liikenne- ja viestintdviraston vuosikyselyssa kerattyjen tietojen perusteella vuoden
2018 HMV-paatosten mukaiset HMV-yritykset olivat vuokranneet toisille teleyrityk-
selle yhteensd noin 4 400 FTTB-tilaajayhteytta ja noin 400 FTTH-tilaajayhteytta vuo-
den 2022 lopussa.!?® Valokuituverkkojen virtuaalisia tilaajayhteyksia ei ole tukku-
markkinoilla vuokrattu.

FTTB-tilaajayhteyksien vuokraamisesta toisille teleyrityksille DNA:n, Elisan ja Telian
vuokraaminen muodosti valtaosan.

Kolme suurinta HMV-yritysta vastaavat valtaosasta kiintean verkon laajakaistapal-
velujen vahittaismarkkinoista. Loput kiinteitd verkkoja omistavista yrityksistd ovat
toiminnan laajuuden perusteella mitattuna selvasti pienempida. DNA, Elisa seka Telia
eroavat merkittdvasti muista huomattavan markkinavoiman yrityksista myds liike-
vaihdon perusteella tarkasteltuna. HMV-sadntelyn piiriin tulevien teleyritysten liike-
vaihto oli vuonna 2023 yhteens& noin 4 miljardia euroa.!* Kolmen suurimman te-
leyrityksen (DNA, Elisa ja Telia) osuus HMV-yritysten yhteenlasketusta liikevaihdosta
oli 96 %. Viraston teleyrityksiltd kerdamien liikevaihtotietojen mukaan kolmen edella
mainitun suurimman teleyrityksen osuus kiintedn verkon liikevaihdosta oli vuonna
2022 yhteensa 76 % kaikkien teleyritysten kiintedn verkon liikevaihdosta.'®> Kolmen
suurimman teleyrityksen osuus kaikkien saantelyn piiriin tulevien teleyritysten hen-
kilostosta oli yhteensé 87 %.16

Lilkenne- ja viestintaviraston tekeman tarkastelun perusteella ja yhdenvertaisuus-
periaate huomioiden, virasto on jakanut HMV-yritykset kahteen ryhmaan. Asetetta-
vien velvollisuuksien oikeasuhtaisuus ja kohtuullisuus huomioiden ei ole tarkoituk-
senmukaista asettaa taysin samoja velvollisuuksia kaikille HMV-yrityksille. Yhden-
vertaisuusperiaatteen mukaan viranomaisen on tiettya normia tulkitessaan ja sovel-
taessaan kohdeltava samanlaisia tapauksia samalla tavoin, mutta erilaisia tilanteita
sen sijaan toisista poikkeavin tavoin.!” Yhdenvertaisuusperiaate huomioon ottaen ei
voida pitaa perusteltuna merkittavasti poikkeavien teleyritysten taysin samanlaista
kohtelua velvollisuuksia asetettaessa. Asetettavien velvollisuuksien oikeasuhtaisuus
ja kohtuullisuus huomioon ottaen ei siten ole tarkoituksenmukaista asettaa samoja
velvollisuuksia kaikille huomattavan markkinavoiman yrityksille.

Liikenne- ja viestintdvirasto on pdatynyt asettamaan kaikille huomattavan markki-
navoiman yrityksille tilaajayhteysmarkkinoilla kilpailun edistémiseksi valokuitutilaa-
jayhteyden vuokrausta koskevia velvollisuuksia. Lisaksi kaikille HMV-yrityksille ase-
tetaan velvollisuus vuokrata paatoksessa tarkemmin yksildidyissa tilanteissa virtu-
aalista tilaajayhteyttd. Kaikille HMV-yrityksille asetetaan lisdksi julkaisua ja syrjimat-
tomyyttd koskevia velvollisuuksia.

Virasto katsoo, ettd velvollisuudet koskien teknisen toisinnettavuuden vaatimusta
sekd keskeisten suoritusindikaattorien ja niiden mittaustulosten julkaisua koskevaa
vaatimusta on tarpeen asettaa vain kolmelle toiminnan laajuudella mitattuna suu-
rimmalle HMV-yritykselle (DNA, Elisa ja Telia).

13 Yhta FTTB-tilaajayhteytté vuokraamalla voidaan palvella useaa loppuasiakasta esimerkiksi ker-
rostalossa tai toimitilakiinteistdssa, joten vuokrattujen FTTB-tilaajayhteyksien maarasta ei voida
suoraan paatelld sen merkitysta tamanhetkisen vahittaiskilpailun kannalta.

14 Suomen Asiakastieto Oy.

15 Ks. Liikenne- ja viestintdviraston verkkosivusto: Teletoiminnan liikevaihto 2022
https://tieto.traficom.fi/fi/tilastot/teletoiminnan-liikevaihto

16 Suomen Asiakastieto Oy.

17 Qlli M&enpaa: Hallinto-oikeus (2023), s. 155.
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Liikenne- ja viestintavirasto on arvioidessaan velvollisuuksien oikeasuhtaisuutta,
paatynyt alustavasti siihen, etta gigabittisuosituksen mukaista tuotantopanosten
vastaavuutta (Eol) seka taloudellisen toisinnettavuuden testia (ERT) koskevia vel-
vollisuuksia ei ole pidettdva oikeasuhtaisina minkaan HMV-yrityksen kohdalla. Lii-
kenne- ja viestintavirasto katsoo lisaksi, etta kustannussuuntautuneen hinnoittelun
velvollisuus ei ole oikeasuhtainen minkdan HMV-operaattorin kohdalla.

Liikenne- ja viestintavirasto katsoo, ettéd LPOnetille asetettavat velvollisuudet laaja-
kaistapalvelujen tukkumarkkinoilla ovat valttamattomia kilpailun edistamiseksi. Lii-
kenne- ja viestintdvirasto seuraa asettavien velvollisuuksien vaikutuksia laajakais-
tapalvelujen tukku- ja vahittdismarkkinoihin. Virasto muuttaa tarvittaessa yritykselle
asetettuja velvollisuuksia, mikali viestintdmarkkinoiden kilpailutilanteessa tapahtuu
merkittavia muutoksia.

3.4 Perustelut velvollisuuksien asettamiselle
3.4.1 Kayttdoikeusvelvollisuudet
Tilaajayhteys

Viestintapalvelulain 56 §:n 1 momentin mukaan Liikenne- ja viestintavirasto voi 53
§:n mukaisella paatoksellé asettaa huomattavan markkinavoiman yritykselle velvol-
lisuuden luovuttaa kohtuulliseksi katsottava kayttéoikeus!® rakennustekniseen infra-
struktuuriin, kuten rakennusten, niiden sisaantulojen ja kaapelointien, mastojen, an-
tennien, tornien, muiden tukirakennelmien, kaapelikanavien ja -kaivojen, tyhjien
putkien ja jakamoiden kayttéoikeuden luovuttaminen. Virasto voi asettaa velvolli-
suuden, jos se on tarpeen kestavien kilpailumarkkinoiden kehittymiseksi tai loppu-
kayttajien eduksi. Kayttdoikeuden luovuttaminen rakennustekniseen infrastruktuu-
riin olisi ensisijainen kayttdoikeusvelvollisuus muihin asetettaviin velvollisuuksiin
nahden??, ellei 56 §:n 3 momentin sdantelystd muuta johdu.

Viestintapalvelulain 56 §:n 3 momentin mukaan, jos 56 §:n 1 momentin mukaan
asetetut velvollisuudet eivat riittavalla tavalla edistd kilpailua ja loppukayttdjien
etuja, Liikenne- ja viestintavirasto voi 53 § mukaisella paatoksella asettaa huomat-
tavan markkinavoiman yritykselle velvollisuuden luovuttaa myds kohtuulliseksi kat-
sottava muu kuin 56 §:n 1 momentissa tarkoitettu kayttdoikeus viestintédverkkoon
taikka viestintaverkkoon tai viestintapalveluun liittyvaan liitdnnaistoimintoon tai lii-
tannaispalveluun. Virasto voi asettaa velvollisuuden kayttéoikeuden luovuttamiseen,
jos se on tarpeen kestavien kilpailumarkkinoiden kehittymiseksi vahittdismyynnissa
tai loppukayttdjien edun turvaamiseksi. Sdannoksen perusteella HMV-yritykselle voi-
daan asettaa muun muassa velvollisuus vuokrata tilaajayhteytta.

Kuten padtdksen liitteen 1 markkina-analyysissa on esitetty, kartoitti Liikenne- ja
viestintavirasto teleyrityksilta nédkemyksia valokuitutilaajayhteysverkkojen rakenta-
misessa hyddynnettdvan rakennusteknisen infrastruktuurin olemassaolosta. Vas-

18 Viestintapalvelulaki ei tarkemmin maarittele kayttdoikeutta. Teledirektiivin 2 artiklan (kohta
27) maaritelmien mukaisesti kdayttdoikeudella tarkoitetaan jarjestelmien tai palvelujen asetta-
mista toisen yrityksen saataville maaritellyin ehdoin joko yksinoikeudella tai muutoin sdhkéisten
viestintapalvelujen tarjoamista varten, my®ds silloin kun niitd kaytetaan tietoyhteiskunnan palve-
lujen taikka radio- ja televisiosisaltdopalvelujen toimittamiseen. Kayttéoikeus kattaa muun muassa
verkkoelementtien ja niihin liittyvien toimintojen kayttdéoikeuden, johon saattaa sisaltya laitteiden
liittdminen kiinteda tai muuta kuin kiintedaa tapaa kayttaen. Kayttdoikeudella tarkoitetaan erityi-
sesti tilaajayhteyksien sekd sellaisten toimintojen ja palvelujen kayttdoikeutta, joita tarvitaan
palvelujen tarjoamiseksi tilaajayhteyksien kautta.

19 Teledirektiivin mukaan rakennusteknisen infrastruktuurin kayttéoikeuksiin liittyvia toimia tulisi
pitda ensisijaisena, koska ne johtavat yleensa kestavampdan kilpailuun myds infrastruktuurin
alalla.
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tausten perusteella teleyritysten omistaman rakennusteknisen infrastruktuurin saa-
tavuus on sita parempi, mita tiivimmin asutetusta alueesta on kyse, kun taas har-
vempaan asutuilla alueilla niin suuremmissa kuin pienemmissakin kunnissa raken-
nusteknisen infrastruktuurin saatavuus on usein hajanaista. Taman perusteella ra-
kennusteknisen infrastruktuurin vuokrausvelvollisuus ei riita ratkaisemaan markki-
noiden kilpailuongelmia, silla sen monin paikoin hajanainen saatavuus ei useinkaan
mahdollista valokuitutilaajayhteysverkon rakentamista loppuasiakkaalle asti.

Kuten liitteessa 1 on todettu, Liikenne- ja viestintdviraston kasityksen mukaan ra-
kennusteknisen infrastruktuurin markkinalla on jo talla hetkella vakiintunutta ja kau-
palliseen sopimiseen perustuvaa vuokraustoimintaa teleyritysten valilla. Tarvittaessa
myds yhteisrakentamislain mukainen kdyttéoikeuden luovutusvelvollisuus takaa
kayttooikeuden muiden verkkotoimijoiden rakennustekniseen infrastruktuuriin.

Lilkenne- ja viestintdvirasto katsoo edelld mainituista perusteluista johtuen, ettd
viestintapalvelulain 56 §:n 1 momentin nojalla asetettu rakennusteknisen infrastruk-
tuurin kayttdéoikeuden luovutusvelvollisuus on tehoton saantelykeino markkinoilla
esiintyviin kilpailuongelmiin puuttumiseksi. Viestintdpalvelulain 56 §:n 1 momentin
nojalla asetettavat rakennusteknisen infrastruktuurin kdyttéoikeuden luovutusvel-
vollisuudet eivat mydskaan ratkaise markkinoiden kilpailuongelmia, eivatka ne riit-
tavalla tavalla edistad kilpailua ja loppukayttdjien etua.

Tarjotakseen loppukayttdjalle kiintean verkon valityksella laajakaistapalvelua tietylla
alueella, kilpaileva teleyritys tarvitsee kyseessa olevasta alueellisesta verkosta tilaa-
jayhteystuotteen. Tilaajayhteystuotteen vuokraaminen verkkoyritykseltd mahdollis-
taa kilpailevalle teleyritykselle, jolla ei ole omaa tilaajayhteysverkkoa, laajakaista-
palvelujen tarjoamisen vahittaisasiakkaille.

Tilaajayhteysmarkkinoille ominaista ovat korkeat markkinoille tulon esteet. Edella
todetun mukaisesti tilaajayhteysverkkojen rakentaminen on hidasta ja aiheuttaa
huomattavia kustannuksia. Téllaiset kustannukset ja riittdvan loppuasiakaskysynnan
epavarmuus huomioon ottaen, laajakaistapalvelujen vahittdis- ja tukkumarkkinoille
tulo on yleisesti ottaen hankalaa ja epahoukuttelevaa. Vaikeasti toisinnettavan inf-
rastruktuurin omistajina perinteisilla teleyrityksilla, kuten LPOnetilla, on siten varsin
turvattu markkina-asema omilla HMV-alueillaan.

Markkina-analyysin perusteella voidaan todeta, ettd LPOnetin huomattavan markki-
navoiman alueilla kilpailu laajakaistamarkkinoilla ei ole siind maarin kehittynytta,
ettad kilpaileva teleyritys voisi toimia LPOnetista riippumattomasti tai etta olemassa
olisi sellaisia tekijoitd, jotka rajoittaisivat LPOnetin markkinavoimaa riittavasti.
LPOnet on vertikaalisesti integroitunut teleyritys, joka hallitsee omien HMV-aluei-
densa verkkoja, joiden yhteyksia sekd uusi markkinoille tulija etta siella jo toimiva
yritys tarvitsevat voidakseen tarjota tuotteitaan ja palveluitaan omille loppuasiak-
kailleen. Ilman vuokrausvelvollisuuden asettamista LPOnetilla olisi mahdollisuus kiel-
tdytya vuokraamasta tilaajayhteyksia kilpaileville teleyrityksille. Tilaajayhteyden
vuokrauksesta kieltdytyminen haittaisi ja saattaisi jopa estaa kilpailevien teleyritys-
ten markkinoille tulon seka markkinoilla jo toimivien yritysten laajentumista
LPOnetin alueille.

Yritykselle asetettava kayttdoikeuden luovutusvelvollisuus sisaltaa velvollisuuden
vuokrata valokuituverkon tilaajayhteytta. Viestintapalvelulaissa tilaajayhteydella tar-
koitetaan kiintean viestintaverkon osaa, joka on tilaajan liittyman ja viestinnan oh-
jaamisen mahdollistavan laitteen valilla. Tilaajayhteys tarkoittaa siten kaytanndssa
esimerkiksi yhteytta, jonka asiakkaan puoleinen paa on asiakkaan sijaintikiinteistén
talojakamossa ja toinen paa teleyrityksen keskittimessa. Yhteyden teknisellad toteut-
tamistavalla ei ole maaritelman kannalta merkitysta. Oleellisia ovat ainoastaan yh-
teyden paatepisteita ja viestien ohjaamattomuutta koskevat tunnusmerkit. Siten esi-
merkiksi silla, miten yritys maarittelee sisdisesti omat palvelualueensa, ei ole
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merkitysta tilaajayhteyden maaritelman kanssa. Yritykselle asetettava luovutusvel-
vollisuus sisdltad myos velvollisuuden vuokrata tilaajayhteyden osaa.

LPOnetille asetettava kayttdoikeuden luovutusvelvollisuus siséltaa varsinaisen vuok-
rausvelvollisuuden lisdksi velvollisuuden tarjota kaikkia tilaajayhteyden ja tilaajayh-
teyden osan hyddyntamiseksi tarvittavia toimintoja ja -palveluja. LPOnetilla on siten
velvollisuus tarjota esimerkiksi tilaajayhteyden kytkentaa, sahkénsyoéttoa ja laitetilan
sisaista kaapelointia. LPOnetille asetettava velvollisuus kattaa myo6s laitetilojen kayt-
tooikeuden. Siten LPOnetin tulee esimerkiksi sallia kayttdoikeuden saaneen teleyri-
tyksen tuoda ja asentaa omat kaapelinsa ja laitteensa laitetilaan. Tilaajayhteyden
vuokraaminen edellyttad, etta vuokralle ottava teleyritys voi tarvittaessa asentaa
laitteita kayttooikeuden luovuttajan tiloihin sekd halutessaan yhdistaa ja ohjata lop-
puasiakkaansa liikenteen omaan verkkoonsa tuomalla kaapelinsa kayttéoikeuden
luovuttajan tiloihin. Nain ollen velvollisuuden asettaminen LPOnetille on valttama-
toénta, jotta kayttdoikeuden saanut teleyritys voi myds tosiasiallisesti hyédyntaa
vuokraamaansa tuotetta.

Viestintapalvelulain 67 §:n perusteella HMV-yritykselle voidaan asettaa myds sellai-
sia teknisia velvollisuuksia ja luovutusvelvollisuuden kayttoa koskevia ehtoja, jotka
ovat valttamattomia, jotta kayttdoikeuden luovutusvelvollisuus voidaan teknisesti
toteuttaa. Tilaajayhteyden vuokralle ottavan teleyrityksen on tarpeen paasta huolta-
maan ja yllapitéamaan LPOnetin tiloihin asentamiaan laitteita. LPOnetin tulee siten
sallia kayttdéoikeuden saaneen teleyrityksen tai tdman edustajan paasy laitetilaan
tarpeellisia asennuksia ja yllapitoa varten. Kyseinen velvollisuus on valttamaton
kayttdoikeuden hyddyntamiseksi.

Kayttdoikeuden luovutusvelvollisuus sisaltda velvollisuuden toteuttaa kaikki kohtuul-
liseksi katsottavat kayttéoikeuden luovutusta koskevat pyynnot. Viestintapalvelulain
59 §:n mukaan yrityksella ei ole kayttdoikeuden luovutusvelvollisuutta, jos kaytto-
oikeuden kohde on teleyrityksen omassa kaytdssa tai se on tarpeen sen omaa koh-
tuullista tulevaa kayttéa varten. Mikali yritys, joka omaan kayttéén tai omaan tule-
vaan kayttdédn vedoten kieltdytyy luovuttamasta kayttéoikeutta, tassa tapauksessa
tilaajayhteytta, on se velvollinen viipymatta esittdamaan perustelut kieltdytymiselle
seka tarvittaessa nayttamaan toteen oman kohtuullisen kayttétarpeensa. Kayttotar-
peen tulee olla konkreettinen, eika pelkké varautuminen mahdolliseen tulevaan ky-
syntaan riitéd kieltdytymisperusteeksi. Kayttotarpeen tulee olla myos aito.2® Mikali
yritys kieltdytyy luovuttamasta kayttdoikeutta sitd pyydettdessa, on se velvollinen
sdilyttamdan asiaa koskevan dokumentaation asian mahdollista mydhempaa selvit-
tamista varten.

Virasto katsoo, etta tilaajayhteyksien ja muiden tilaajayhteystuotteiden seka niita
koskevien palvelujen ja toimintojen seka liitannadistoimintojen yhteiskdyttotapojen
tarjontavelvollisuuksien asettaminen LPOnetille on valttamaténta kilpailun esteiden
poistamiseksi ja kilpailun edistamiseksi laajakaistapalvelujen tukkumarkkinoilla. Vel-
vollisuudet ovat tarpeen seka vahittdismarkkinoille pyrkivien yritysten etta siella jo
toimivien yritysten toimintaedellytysten varmistamiseksi ja kilpailun turvaamiseksi
pitkalla aikavalilla. Kyseiset velvollisuudet mahdollistavat osaltaan uusien toimijoiden
markkinoillepédasyn sekd markkinoilla jo toimivien yritysten laajentumisen uusille
alueille ja siten vahittaismarkkinoiden palvelutarjonnan monipuolistumisen seka kil-
pailun lisaantymisen. Kayttdoikeuden luovutusvelvollisuuden asettamista ei ole siten
pidettava silld saavutettavaan Kkilpailun edistédmispdaamaaraan nahden LPOnetille
kohtuuttomana, ottaen huomioon, ettda LPOnetin oma kayttd ja kohtuullinen tuleva
kayttd on viestintapalvelulain 59 §:n nojalla turvattu.

Virtuaalinen tilaajayhteys

20 Viestintéamarkkinalain HE 112/2002, 38 §:n yksityiskohtaiset perustelut.
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Viestintapalvelulain 56 §:n 3 momentin mukaisesti huomattavan markkinavoiman
yritykselle asetettava kayttéoikeuden luovutusvelvollisuus voi sisdltaa velvollisuuden
luovuttaa kayttooikeus viestintaverkon kapasiteettiin. Kayttdoikeuden luovutusvel-
vollisuuksia asetettaessa tulee aiemmin esitetyn mukaisesti ottaa huomioon seka
kohtuullisuuden vaatimus ettd viestintapalvelulain 53 §:n 4 momentin edellytykset
velvollisuuden asettamiselle.

Viestintapalvelulain kayttdéoikeuden luovutusta koskevat velvollisuudet ovat tekniik-
kaneutraaleja. Suomessa rakennetut PON-valokuituverkot eivat yleensa mahdollista
fyysisen valokuitutilaajayhteystuotteen tarjontaa kilpailevalle teleyritykselle. PON-
valokuituverkoille ominaisten teknisten rajoitteiden vuoksi LPOnetille on tarve aset-
taa virtuaalisen tilaajayhteystuotteen kayttéoikeuden luovutusvelvollisuus paatok-
sessa mainituissa tilanteissa. Virtuaalinen tilaajayhteystuote mahdollistaa vuokraa-
valle osapuolelle paasyn tukkutuotteeseen paikallisella tasolla, yleisen paasyn verk-
koon, taatun palvelutason yhteyksien tarjoamiseen seka laajat kontrollointimahdol-
lisuudet tuotteen parametreihin seka palvelun laatuun. Siten se vastaa ominaisuuk-
siltaan suurelta osin fyysista tilaajayhteystuotetta.

Virtuaalisen tilaajayhteystuotteen vuokrausvelvollisuudella turvataan kilpailevan te-
leyrityksen mahdollisuus jatkossakin tarjota omia laajakaistatuotteitaan loppuasiak-
kaille tilanteessa, jossa fyysisen tilaajayhteyden vuokraaminen ei ole teknisesti tai
taloudellisesti mahdollista tai perusteltua. Velvollisuuksien asettamatta jattaminen
VULA-tuotteelle mainituissa tilanteissa olisi vastoin kilpailun teknologianeutraaliuden
periaatetta ja mahdollistaisi HMV-yrityksille saantelyn kiertamisen P2MP-topologialla
toteutettuja PON-valokuituverkkoja suosimalla. Liikenne- ja viestintdvirasto katsoo,
etta virtuaalisen tilaajayhteystuotteen vuokrausvelvollisuus on valttamatdnta kilpai-
lijoiden verkkoon padsyn turvaamiseksi tilanteessa, jossa HMV-yritys on toteuttanut
valokuituverkkonsa PON-teknologialla siten, ettei verkoissa ole mahdollista vuokrata
fyysisia tilaajayhteyksia.

Viestintapalvelulain 67 §:n perusteella teleyritykselle voidaan asettaa sellaisia tek-
nisia velvollisuuksia ja luovutusvelvollisuuden kayttéaé koskevia ehtoja, jotka ovat
valttamattémia, jotta kayttdoikeuden luovutusvelvollisuus voidaan teknisesti toteut-
taa. Liikenne- ja viestintdavirasto voisi esimerkiksi velvoittaa teleyrityksen julkaise-
maan tietyt tekniset rajapintaeritelmat tai maarata, etta yhteenliittamisrajapintojen
tulee olla jonkin tietyn teknisen standardin tai suosituksen mukaisia. PON-verkoissa
toteutettavan VULA-tuotteen tarkemmista teknisistd ominaisuuksista on sovittu yh-
teistyossa Liikenne- ja viestintaviraston ja alan toimijoiden kanssa kevaallad 2018.2%!

Virtuaalinen tilaajayhteystuote tulee luovuttaa tukkuasiakkaalle standardisoidussa
Ethernet-rajapinnassa. Tukkuasiakkaalla tulee olla teknisesti mahdollisimman kat-
tava kontrolli liittymdn kdyttoon, etenkin laatu- ja palvelutasoja koskien. Tukkuasi-
akkaalla tulee myds olla tarvittava kontrolli loppuasiakaslaitteisiin. Tukkuasiakkaan
tulee voida tarjota loppuasiakaslaitteita, kuten verkon omistajakin tarjoaa.

LPOnetin tulee tarjota PON-tekniikalla toteuttamissaan valokuituverkoissa, joissa ei
ole mahdollista tarjota fyysista tilaajayhteystuotetta, fyysisen tilaajayhteystuotteen
sijaan vastaavaa virtuaalista tilaajayhteyttd. Virtuaalista tilaajayhteytta tulee tarjota
sellaisesta keskuksesta, mistd olisi saavutettavissa sama asiakaspotentiaali, kuin jos
verkko olisi toteutettu Point-to-Point-topologialla ja siita olisi vuokrattavissa fyysinen
tilaajayhteys. Velvollisuus kohdistuu jo tehtyihin verkkototeutuksiin sitten, kun verk-
koon on tehty virtuaalisen tilaajayhteystuotteen tarjoamiseen tarvittavat verkko- ja
tietojarjestelmamuutokset. Tarvittavat verkko- ja tietojarjestelmamuutokset tulee
olla tehtyna tilanteissa, joissa LPOnet on toteuttanut valokuituverkkoja PON-

21 VULA-ty6ryhman laatima raportti koskien VULA-tuotteen teknisia ominaisuuksia on saatavilla
viraston nettisivuilla: https://www.traficom.fi/sites/default/files/media/file/VULA-tuot-
teen%20tekniset%20ominaisuudet.pdf
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tekniikalla siten, ettd fyysisten tilaajayhteyksien vuokraaminen ei ole mahdollista,
viimeistaan kuuden kuukauden kuluttua taman paatdksen antamisesta lukien. Vaih-
toehtoisesti, mikali laitekanta ei sovellu tarvittaviin verkko- ja tietojarjestelmamuu-
toksiin, tulee ne tehda siina yhteydessa, kun laitekantaa uusitaan esimerkiksi seu-
raavan sukupolven PON-teknologiaan (esimerkiksi TDWM-PON) siirryttdessa. Tule-
vien verkkototeutusten osalta tulee LPOnetin toteuttaa virtuaalisen tilaajayhteys-
tuotteen tarjoamiseen tarvittavat verkko- ja tietojarjestelmamuutokset siten, etta
virtuaalinen tilaajayhteystuote on tarjottavissa verkon kayttéénottovaiheessa. Vas-
taavasti kuin fyysisen tilaajayhteyden kohdalla, LPOnetilla on velvollisuus tarjota
kaikkia virtuaalisen tilaajayhteyden hyddyntamiseksi tarvittavia toimintoja ja palve-
luja seka rinnakkainsijoittamista ja muita liitannaistoimintojen yhteiskayttétapoja.
LPOnetin on siten tarjottava esimerkiksi kytkentda, sahkénsyoéttoa, laitetilan kdytto-
oikeutta ja laitetilan sisaista kaapelointia. Vastaavasti kuin tilaajayhteyden kohdalla,
on virtuaalista tilaajayhteytté vuokraavan teleyrityksen lisdksi tarpeen paasta huol-
tamaan ja yllapitdmaan laitetiloihin asentamiaan laitteita ja kaapeleita. Siten
LPOnetin on sallittava virtuaalista tilaajayhteyttd koskevan kayttéoikeuden saaneen
teleyrityksen tai taméan edustajan paasy laitetilaan tarpeellisia asennuksia ja yllapi-
toa varten. Kyseiset velvollisuudet ovat valttamattéomia kayttéoikeuden tosiasial-
liseksi hyddyntamiseksi.

Viestintapalvelulain 56 §:n velvollisuuden kohtuullisuusvaatimus edellyttda, etta
asetettava velvollisuus on suhteessa silla tavoiteltavaan kilpailun edistdmispaamaa-
réan nahden. Asetettava velvollisuus ei siten saa olla teleyrityksen kannalta kohtuu-
ton silla tavoiteltavaan kilpailun edistdmispaamaaraan nahden. Kohtuuttomuutta on
arvioitava seka luovutusvelvollisen teleyrityksen etta alalle tulevan tai siella jo toi-
mivan teleyrityksen kannalta. Kayttooikeuden luovutusta koskevaa velvollisuutta
asetettaessa tulee erityisesti myds ottaa huomioon viestintapalvelulain 53 §:n 4 mo-
mentin mukaisesti mm. kayttdéoikeuden tekninen ja taloudellinen tarkoituksenmu-
kaisuus markkinoiden kehitysaste ja kayttdoikeuden laatu huomioon ottaen, kaytto-
oikeuden toteuttamiskelpoisuus kaytettdvissa oleva kapasiteetti huomioon ottaen,
tietoturvaan liittyvat vaatimukset, investoinnit ja niihin liittyvat riskit, tarve turvata
kilpailu pitkalla aikavalilla, verkon suunnitteluun ja hallintaan vaikuttava odotetta-
vissa oleva teknologinen kehitys ja teknologianeutraaliuden varmistamisen tarve.
Virtuaalisen tilaajayhteystuotteen vuokrausvelvollisuutta ei voida pitéa kohtuutto-
mana LPOnetin kannalta.

Ennakkosaantelyn ei tule olla esteend uuden teknologian ja kehittyneempien palve-
lujen kayttdéonotolle. Lisdksi sdantelyn tulee kannustaa yritysta investoimaan myoés
tulevaisuudessa. HMV-sadntelylla tulee kuitenkin turvata kilpailevien teleyritysten
mahdollisuudet omaan palvelutarjontaan HMV-yrityksen alueella myds niilla alueilla,
joilla HMV-yritys on rakentanut PON-verkkoa siten, ettei niissa ole vuokrattavissa
fyysisia tilaajayhteyksia. Ainoa keino turvata kilpailevien teleyritysten tasapuoliset
toimintaedellytykset edelld mainitussa tilanteessa on velvoittaa LPOnet tarjoamaan
virtuaalista tilaajayhteyttd, joka vastaa mahdollisimman pitkalle fyysista tilaajayh-
teytta. Mikali virtuaalisen tilaajayhteyden vuokrausvelvollisuutta ei téssa tilanteessa
asetettaisi, mahdollisuudet kilpailevan palvelun tarjontaan LPOnetin HMV-alueilla
heikkenisivat merkittavasti. Teknologisen kehittymisen mahdollistaminen ja kilpaile-
van palvelutarjonnan turvaaminen takaavat monipuolisen palveluntarjonnan myoés
loppukayttajille. Liikenne- ja viestintdviraston ndkemyksen mukaan virtuaalisen ti-
laajayhteystuotteen vuokrausvelvollisuus on tilaajayhteysmarkkinoiden kehitysaste
huomioon ottaen lain tarkoittamalla tavalla teknisesti ja taloudellisesti tarkoituksen-
mukaista.

Virtuaalisen tilaajayhteyden vuokrausvelvollisuuden ja siihen liittyvien toimintojen ja
palvelujen tarjoamisvelvollisuuksien asettaminen LPOnetille on valttamaténta kilpai-
lun esteiden poistamiseksi ja kilpailun edistdmiseksi laajakaistapalvelujen tukku-
markkinoilla pitkalla aikavalilla. Velvollisuudet ovat tarpeen seka
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vahittaismarkkinoille pyrkivien yritysten etta siella jo toimivien yritysten toiminta-
edellytysten varmistamiseksi. Kayttdéoikeuden luovutusvelvollisuuden asettamista ei
ole pidettdva LPOnetille kohtuuttomana silla saavutettavaan kilpailunedistamisen
paamaaraan nahden. VULA-tuotteen vuokrausvelvollisuus PON-verkoissa estda sen,
ettd tietyn verkkotopologian valinnalla voisi valttya saantelylta ja estaa vaihtoehtoi-
nen palveluntarjonta vahittaistasolla alueilla, joilla PON-tekniikka on otettu kayttéon.

Velvollisuus paattda valokuitutilaajayhteydet

Viestintapalvelulain 56 §:n 3 momentissa on lueteltu sellaiset velvollisuudet, jotka
kayttdoikeus voi sisaltaa. Luettelo on yhdenmukainen teledirektiivin 73 artiklan
kanssa. Lista ei ole kuitenkaan tyhjentava, vaan velvollisuus luovuttaa kayttéoikeus
voi sisaltaa myos velvollisuuden luovuttaa muun 3 momentin 1-10 kohdassa tarkoi-
tettuihin rinnastettavan kohtuulliseksi katsottavan 1 momentissa tarkoitetun kayt-
tooikeuden. Saannos vastaa teledirektiivin 73 artiklan 1 ja 2 kohtaa.

Teledirektiivin 73 artiklan mukaan kansalliset sadantelyviranomaiset voivat asettaa
yrityksille velvollisuuksia toteuttaa kohtuulliset pyynndét, jotka koskevat erityisten
verkkoelementtien ja niihin liittyvien toimintojen kayttdoikeutta tai oikeutta hyddyn-
taa niita silloin, kun kansalliset saantelyviranomaiset katsovat, etta kayttéoikeuden
epaaminen tai saman vaikutuksen aiheuttavat kohtuuttomat ehdot estaisivat kesta-
vien kilpailumarkkinoiden kehittymista vahittdismyyntitasolla tai ettd se ei olisi lop-
pukayttajien edun mukaista.

Teledirektiivin 61 artiklan mukaan kansallisten saantelyviranomaisten on edistettava
teledirektiivin mukaisia riittavia kayttooikeuksia ja yhteenliittamista sekd palvelujen
yhteentoimivuutta ja tarvittaessa varmistettava ne tayttaen tehtavansa tavalla, joka
edistaa tehokkuutta, kestavaa kilpailua, erittdin suurikapasiteettisten yhteyksien
kayttdéonottoa, tehokkaita investointeja ja innovointia ja antaa mahdollisimman suu-
ren hyoddyn loppukayttajille.

Liikenne- ja viestintavirasto on tassa paatdksessa asettanut LPOnetille velvollisuu-
den vuokrata valokuitutilaajayhteytta. Jotta valokuitutilaajayhteyksien vuokraami-
nen on mahdollista, edellyttda se sita, ettd valokuitutilaajayhteyksia on myds tosi-
asiallisesti saatavilla niita pyytaville kilpaileville teleyrityksille. Liikenne- ja viestinta-
viraston saamien tietojen perusteella kuitutilaajayhteyksia ei ole aina ollut kayttooi-
keuksia hakeneiden kilpailevien teleyritysten saatavilla johtuen siitd, ettei niité ole
vield paatetty tai koko matkaltaan kytketty.

Liikenne- ja viestintavirasto on jo pitkdan suosittanut, ettd verkon rakentamisessa
kaytettavaan valokaapeliin varataan ylimadraisia kuituja. Ylimaaraisten kuitujen va-
raamisen ei voida katsoa aiheuttavan yrityksille olennaisia lisdkustannuksia. Samalla
varaudutaan myos verkon laajennuksiin tulevaisuudessa.

Edelld todettu huomioiden, Liikenne- ja viestintdvirasto asettaa LPOnetille velvolli-
suuden toteuttaa teleyritysten kohtuulliset pyynndét, jotka koskevat valokuitutilaa-
jayhteyden kayttooikeutta tilanteessa, jossa valokuitutilaajayhteydet on rakennettu,
mutta niitad ei ole vield paatetty tai koko matkaltaan kytketty. Velvollisuus koskee
esimerkiksi tilannetta, jossa LPOnet on rakentanut valokuituyhteyden omasta laite-
tilasta asiakaskiinteistd6n asti ja on paattanyt ja kytkenyt tilaajakuidut vain omaa
tarvettaan varten. Mikali toinen teleyritys talléin pyytaa LPOnetia paattdmaan ja kyt-
kemaan tilaajakuidun kayttéaan varten, LPOnetilla on tahan velvollisuus edellyttaen,
etta kuituyhteydella on siihen riittdva kapasiteetti. Mikdli kapasiteettia ei ole, ei vel-
vollisuuttakaan ole viestintapalvelulain 53 § huomioon ottaen. LPOnetin tulee tallin
kuitenkin esittda syyt kieltdytymiselleen ja sdilyttda dokumentaatio asian

Liikenne- ja viestintdvirasto Traficom e PL 320, 00059 TRAFICOM
p. 029 534 5000 e Y-tunnus 2924753-3 traficom.fi



T R ‘ — I CCM Paitos 20 (36)

Liikenne- ja viestintdvirasto Dnro TRAFICOM/17229/11.06.00/2020
9.5.2025

mahdollista myohempéa selvittelyé varten.?? Ottaen huomioon havaitun ongelman
laatu seka se, etta velvollisuus edistaa valokuitutilaajayhteyksien saatavuutta ja si-
ten kilpailua, velvollisuutta ei ole pidettdava LPOnetin kannalta kohtuuttomana.

Kohtuullista kayttdoikeutta arvioidaan seka luovutusvelvollisen etta kayttdoikeutta
tarvitsevan alalle tulevan teleyrityksen kannalta.?> Taméan perusteella Liikenne- ja
viestintavirasto katsoo, ettd LPOnetilla on oikeus saada korvaus paattamisesta ai-
heutuvista kustannuksista, mutta korvauksen tulee olla kohtuullinen.

Viestintapalvelulain 56 § 5 momentin mukaisesti, ettd mikali kayttéoikeuden luovu-
tus johtaa tietosuojan tai kansallisen turvallisuuden vaarantumiseen tai se on yri-
tyksen kannalta teknisesti epatarkoituksenmukaista tai muutoin kohtuutonta, vel-
vollisuutta ei olisi. Tekniseen epatarkoituksenmukaisuuteen ja kohtuuttomuuteen
vetoaminen voi tulla kysymykseen esimerkiksi tilanteessa, jossa luovutusvelvollinen
yritys joutuisi toteuttamaan omaan viestintdverkkoonsa huomattavia muutostdéita tai
huomattavia investointeja luovutusvelvollisuuden toteuttamiseksi. Saannoés tulee
kuitenkin sovellettavaksi vasta tilanteessa, jossa Liikenne- ja viestintavirasto on jo
asettanut yritykselle 1 momentin mukaisen yleisen kayttéoikeuden luovutusvelvolli-
suuden ja velvollisuuden toteuttamisesta aiheutuisi yksittdistapauksessa saannok-
sessa mainittuja haitallisia vaikutuksia. Ottaen huomioon, etta LPOnetilla on oikeus
saada kohtuullinen korvaus paattamisesta aiheutuvista kustannuksista ja etta vel-
vollisuus ei edellyta varsinaisia verkon rakennustdéitd, velvollisuuden asettamista ei
ole pidettava siten tdhankaan lainkohtaan nahden lahtékohtaisesti kohtuuttomana.
Mikali valokuitutilaajayhteyksien paattéamisen arvioitaisiin olevan jalkikateen yksit-
taistapauksessa esimerkiksi epatarkoituksenmukaista tai kohtuutonta, velvollisuutta
ei olisi.

3.4.2 Syrjimattémyysvelvollisuus
Hintojen ja ehtojen syrjimattomyys

Viestintapalvelulain 68 §:n mukaan Liikenne- ja viestintdvirasto voi asettaa teleyri-
tykselle kayttdéoikeuden luovutusta tai yhteenliittdmista koskevan syrjimattomyys-
velvollisuuden.

Syrjimattdmyysvelvollisuudella tarkoitetaan velvollisuutta noudattaa hinnoittelua
(syrjimatén hinnoittelu) tai ehtoa (syrjimédton ehto), joka kohtelee samanlaisessa
tilanteessa olevia teleyrityksia tasapuolisesti. Jos teleyritys kayttaa tiettya palvelua
itse tai tarjoaa sita tytdryhtidélleen tai muulle sellaiselle taholle, sen on tarjottava
vastaavaa palvelua vastaavin ehdoin ja vastaavanlaatuisena kilpailevalle teleyrityk-
selle. Syrjimattdmyysvelvollisuus edellyttaa, etta teleyritys ei esimerkiksi voi sovel-
taa erilaista hinnoittelua eri kumppaneiden samankaltaisiin suorituksiin kumppaneita
keskenaan epadedulliseen kilpailuasetelmaan asettavalla tavalla.

22 Euroopan unionin tuomioistuin katsoi ratkaisussaan C-556/12, ettd HMV-yrityksille asetettavia
velvollisuuksia tayttaa erityisten verkkoelementtien ja niihin liittyvien toimintojen kayttdéoikeutta
tai oikeutta hyddyntaa niita koskevat kohtuulliset pyynnot ei ole yksildity rajoittavasti vaan kan-
sallisten saantelyviranomaisten on maarattédva ne tapauskohtaisesti puitedirektiivin 8 artiklassa
ilmaistut tavoitteet huomioon ottaen. Tuomioistuimen mukaan kayttéoikeusdirektiivin 2 a ja 12
artiklassa esitetty kasite "erityisten verkkoelementtien ja niihin liittyvien toimintojen kayttéoi-
keus" voi kattaa tilaajajohtojen asentamisen liityntaverkkojen jakopisteen luona sijaitsevan ver-
kon liityntépisteen vaélille. Ratkaisussaan tuomioistuin katsoi kansallisella saéntelyviranomaisella
olevan toimivalta asettaa HMV-operaattorille velvollisuus asentaa kilpailijan pyynnosta korkein-
taan 30 metrin tilaajajohto, jos tallainen velvollisuus perustuu havaitun ongelman luonteeseen ja
on oikeasuhtainen ja perusteltu puitedirektiivin 8 artiklan 1 kohdassa ilmaistuihin tavoitteisiin
nahden.

23 HE 221/2013 vp, s. 122.
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Syrjimattémyysvelvollisuuden mukaisesti teleyrityksen on myds sovellettava samoja
hinnoitteluperusteita sekd omaan etta ulkopuoliseen teleoperaattoriin.

Kilpailevaa teleyritysta ei tule asettaa palvelun tarjontaa koskevissa ehdoissa erilai-
seen asemaan esimerkiksi palvelun toimitusajan tai palvelun tason suhteen.?* Vel-
vollisuus edellyttaa myos, etta HMV-yritys hinnoittelee tukkutuotteensa siten, etta
kilpaileva yhta tehokas toimija pystyy sitéd vuokraamalla tarjoamaan vastaavaa va-
hittdistuotetta kannattavasti. Syrjimattémyysvelvollisuus perustuu teledirektiivin 70
artiklaan.

Syrjimattdmyysvelvollisuuden sisaltéa on tdsmennetty gigabittisuosituksessa. Suo-
situksen mukaan syrjimattémyysvelvoite on yksi keskeisistd korjaavista toimista,
joita HMV-yrityksille voidaan asettaa toimivan kilpailun edistdmiseksi. Syrjimatto-
myysvelvoite toimii myds suojamekanismina tapauksissa, joissa markkinoilla on
edelleen HMV-yritys, mutta kilpailu on kehittymassa tasolle, jossa kansallinen saan-
telyviranomainen soveltaa hintajoustoa.

LPOnet on vertikaalisesti integroitunut teleyritys, joka tuottaa itse lahes kaikkia kiin-
tean verkon laajakaistapalvelujen arvoketjuun kuuluvia palveluja ja tuotteita. Suo-
situksessakin todetun mukaisesti syrjimattomyysvelvoite on keskeinen ennak-
kosaantelyn valine kilpailun edistéamiseksi, kun markkinoilla toimii vertikaalisesti in-
tegroitunut HMV-yritys. Suosituksen mukaan kansallisten saantelyviranomaisten tu-
lee varmistaa, ettd HMV-yritys ei suosi omia vahittaiskauppayksikéitaan, vaan kayt-
tooikeuksia hakevilla kolmansilla osapuolilla on mm. oltava mahdollisuus saada sa-
mat tekniset ja kaupalliset tiedot sadnnellysta tukkutason hyédykkeesta. Ennen gi-
gabittisuositusta voimassa olleen syrjimattémyys- ja kustannuslaskentasuosituk-
sen?®> mukaan yksi suurimmista esteistd aidosti tasapuolisten toimintaedellytysten
luomiselle on vertikaalisesti integroituneen HMV-yrityksen oman liiketoiminnan, ku-
ten vahittaiskauppayksikdiden, edullisempi kohtelu hintasyrjinnan ja muun syrjinnan
kautta. Tallaista on esimerkiksi syrjinta, joka liittyy palvelun laatuun, tiedonsaantiin,
viivastystaktiikoihin, perusteettomiin vaatimuksiin ja tuotteiden perusominaisuuk-
sien strategiseen suunnitteluun.

Ilman syrjimattémyysvelvollisuuden asettamista LPOnetilla olisi mahdollisuus vai-
keuttaa muiden laajakaistapalveluja tarjoavien tai tarjoamaan pyrkivien yritysten
toimintaa esimerkiksi kayttamalla syrjivia toimitusehtoja palveluja tarjotessaan, tar-
joamalla kilpailijoille huonompilaatuisia tai eri tukkutuotteita kuin omalle palveluyri-
tykselleen, hinnoittelemalla palvelut syrjivasti seka antamalla tietoja esimerkiksi
verkkoa, tuotteita ja hintoja koskevista muutoksista eriaikaisesti omalle palveluope-
raattorille ja kilpailijoille. Liikenne- ja viestintaviraston ndkemyksen mukaan syrji-
mattémyysvelvollisuuden asettaminen LPOnetille on tarpeen ja perusteltua vahit-
taismarkkinoilla jo toimivien ja erityisesti sinne pyrkivien yritysten tasapuolisten Kkil-
pailuedellytysten varmistamiseksi.

Tuotantopanosten ja tuotosten vastaavuus

Tuotantopanosten vastaavuuden mukaisesti HMV-yrityksen tulee tarjota palveluja ja
tietoja omalle palveluoperaattorille ja kilpailijoille samoin ehdoin ja edellytyksin, mu-
kaan lukien hinta ja palvelun laatutaso. Palveluja on niin ikdan tarjottava kilpailijalle
samalla aikajanteella kayttdaen samoja jarjestelmia ja prosesseja seka samalla luo-
tettavuus- ja suoritusasteella kuin omalle palveluoperaattorille. Tuotosten vastaa-
vuus tarkoittaa puolestaan sitd, etta tukkutuotteita on tarjottava kilpailijoille tavalla,
joka hinnan ja toiminnallisuuden puolesta vastaa niitéd tukkutuotteita, joita HMV-

24 Viestintamarkkinalain hallituksen esitys, HE 112/2002.
25 Komission suositus 2010/572/EU.
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yritys kayttdd omassa liiketoiminnassaan. Tuotosten vastaavuus ei siten edellyta
jarjestelmien ja prosessien olevan valttamatta samanlaisia.

Gigabittisuosituksen mukaan kansallisten saantelyviranomaisten tulee arvioida kus-
tannukset ja hyddyt, joita aiheutuu velvollisuudesta tarjota saanneltyja tukkutason
hyddykkeita tuotantopanosten vastaavuus (Eol) -periaatteen mukaisesti, verrattuna
muihin syrjimattémyysvelvoitteen muotoihin, erityisesti tuotoksen vastaavuus -pe-
riaatteeseen (EoO). Kansallisen viranomaisen tulisi kustannus-hyodtyanalyysissaan
ottaa huomioon velvoitteiden noudattamiskustannusten lisaksi saantelyviranomai-
sen pitkan aikavalin seurantakustannukset. Lisaksi viranomaisen tulee suorittaa laa-
dullinen arvio tarpeesta varmistaa tukkutuotteiden tarjonnan "tiukempi" syrjimatto-
myys, joka yleisesti voidaan saavuttaa Eol-pohjalta. Arviointi Eol:n ja EoO:n valilla
tehdaan kuitenkin aina tapauskohtaisesti.?®

Gigabittisuosituksen mukaan kansallisten saantelyviranomaisten olisi arvioidessaan,
soveltaako se tuotantopanosten vastaavuutta tai tuotosten vastaavuutta, otettava
oikeasuhteisuuden arvioinnissa huomioon erityisesti seuraavat nakékohdat: a) tuo-
tantopanosten vastaavuuden tai tuotosten vastaavuuden soveltamisesta aiheutuvat
lisakustannukset ja saanndsten noudattamisen viivastykset, mukaan lukien syriji-
mattdmyyden seurannasta aiheutuvat kustannukset, b) mahdolliset vaikutukset
erittdin suuren kapasiteetin verkkoihin, jos tukkutason kayttéoikeuksien hintasaan-
telya ei harjoitettaisi, c) mahdollinen mydénteinen vaikutus, joka tiukan syrjimatto-
myyden soveltamisella tuotantopanosten vastaavuuden tai tuotosten vastaavuuden
muodossa voi olla erittain suuren kapasiteetin verkkoihin tehtaviin investointeihin,
innovointiin ja kilpailuun, d) mahdolliset HMV-operaattorin vapaaehtoiset sitoumuk-
set tarjota kayttdoikeuksien hakijoille tukkutason hyddykkeita tuotantopanosten
vastaavuuden tai tuotosten vastaavuuden periaatteen pohjalta, siltd osin kuin tallai-
set vapaaehtoiset tarjoukset tayttdavat tassa suosituksessa maaritellyt ehdot, e)
HMV-yritysten lukumaara ja koko ja f) kokemukset parhaillaan kdytdssa olevista
standardeista.

Liikenne- ja viestintdviraston on siten arvioitava syrjimattémyysvelvollisuuden vai-
kutukset toisaalta HMV-yritykselle itselleen ja toisaalta kilpailulle. Suosituksessa to-
detaan nimenomaisesti, ettd jasenvaltioissa, joissa on pienia yrityksia, joilla katso-
taan olevan HMV-asema, saattaa olla kohtuutonta vaatia, ettd jokainen naista yri-
tyksista soveltaa tuotantopanosten vastaavuuden periaatetta.

Tuotantopanosten vastaavuuden soveltamisella voidaan yleisesti ottaen todeta ole-
van monia Kilpailuhyoétyja. Suosituksessakin todetun mukaisesti tuotantopanosten
vastaavuus on usein varmin tapa suojautua tehokkaasti syrjinnalta, koska kayttéoi-
keuksien hakijat pystyvat télldin kilpailemaan vertikaalisesti integroituneen HMV-
yrityksen tarjontaketjun loppupaahan sijoittuvan oman liiketoiminnan kanssa kayt-
tden tasmalleen samoja saanneltyja tukkutason tuotteita samoilla hinnoilla ja kayt-
tden samoja kaupankdyntiprosesseja. Lisaksi toisin kuin tuotosten vastaavuus -mal-
lilla, tuotantopanosten vastaavuudella pystytédan paremmin varmistamaan avoimuus
ja puuttumaan epasymmetrisen tiedon ongelmaan.

Tuotantopanosten vastaavuuden soveltaminen aiheuttaa kuitenkin korkeampia vel-
vollisuuksien noudattamiskustannuksia kuin lievemmat syrjimattémyysvelvollisuuk-
sien muodot. Periaatteen soveltaminen edellyttdisi teleyritysten jarjestelmien mu-
kauttamista, ja jarjestelmamuutokset muodostaisivat suurimman kustannuseran
velvollisuuden noudattamisessa.

Kuten jo edellisten HMV-paatdsten yhteydessa Liikenne- ja viestintavirasto toi esiin,
Suomessa on muuhun Eurooppaan verrattuna suuri maara HMV-operaattoreita,

26 Komission suositus gigabittiyhteyksien edistamisesta saantelyn avulla 2024/523/EU, johdanto-
osion kohta 15.
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jotka ovat myo6s eurooppalaisessa vertailussa melko pienia tai hyvin pienia. Mikali
useamman kuin yhden HMV-yrityksen tulisi soveltaa tuotantopanosten vastaa-
vuutta, johtaisi se siihen, etta yhden yrityksen muuttaessa omia jarjestelmiaan, olisi
muiden yritysten mukautettava vastaavasti omat jarjestelmansa, jotta tilausten te-
keminen olisi mahdollista. Tallaisessa tilanteessa kaikkien yritysten tydmaara huo-
mioon ottaen, tarvittavien jarjestelmamuutosten maara kasvaisi kokonaisuudessaan
merkittavaksi. Vaikka tuotantopanosten vastaavuus asetettaisiinkin vain kaikista
suurimmille HMV-yrityksille, vaadittavien jarjestelmamuutosten ja mukautusten
maaraa voidaan silti pitaa huomattavana koko toimialalle.

Liikenne- ja viestintavirasto katsoo, ettd Suomen kaltaisessa monioperaattoriympa-
ristdssa tuotantopanosten vastaavuuden soveltamisella ei edes lahtdkohtaisesti olisi
saavutettavissa sellaisia kilpailuhyo6tyja, kuin mita periaatteen soveltamisella voitai-
siin saavuttaa maissa, joissa on vain yksi vahva tai vain muutama HMV-yritys. Vi-
raston arvion mukaan periaatteen soveltamiseen tarvittavien jarjestelmamuutosten
kokonaiskustannukset olisivat siten merkittdvasti suuremmat kuin siita kilpailulle ja
investoinneille koituvat hyddyt.

Edelld mainittujen syiden perusteella virasto katsoo, ettd tuotantopanosten vastaa-
vuuden soveltamista ei ole pidettéva, ainakaan talla hetkelld, kohtuullisena Suomen
tilaajayhteysmarkkinoilla minkdan HMV-yrityksen osalta.

LPOnetilla on siten tuotosten vastaavuus -periaate huomioon ottaen velvollisuus
kohdella samanlaisessa tilanteessa olevia teleyrityksida samalla tavalla. Yrityksen on
tarjottava sellaisia 1 kohdassa mainittuja kayttdoikeuksia ja niiden hyddyntamiseksi
tarvittavia palveluja ja toimintoja ja liiténnaistoimintojen yhteiskayttétapoja, jotka
vastaavat hinnaltaan, ehdoiltaan, ominaisuuksiltaan, laadultaan ja toiminnaltaan yri-
tyksen itsensa kayttdmia tai sen omille yksikdilleen, tytaryhtidilleen tai kumppaneil-
leen tarjoamia tuotteita ja palveluja.

Taloudellisen toisinnettavuuden testi

Kun kansallinen sadntelyviranomainen paattaa olla asettamatta tai pitamatta voi-
massa saanneltyja tukkutason kayttéoikeushintoja erittain suuren kapasiteetin ver-
kon tukkutuotteissa, taloudellisen toisinnettavuuden testilld arvioidaan, kattaako
tarkasteltavien vahittaistuotteiden vahittdishinnan ja tarkasteltavien tukkutuottei-
den hinnan valinen marginaali tarjontaketjun loppupdan lisdkustannukset ja koh-
tuullisen prosenttiosuuden yhteiskustannuksista.?”

Taloudellisen toisinnettavuuden testin toteuttamiseksi sdantelyviranomaisen olisi
maadriteltava testin kannalta valttdmattomat parametrit, joita ovat gigabittisuosituk-
sen mukaisesti 1) tarkastellut huomioon otetut tarjontaketjun loppupdan kustannuk-
set, 2) tarkasteltu kustannusstandardi, 3) tarkastellut saannellyt tukkutason hyo-
dykkeet ja viitehinnat, 4) tarkastellut vahittaistuotteet, 5) testissa tarkasteltu ajan-
jakso, 6) lippulaivatuotteiden maarittamisessa kaytetyt menetelmat, 7) onko lippu-
laivatuotteita tarkoitus analysoida yksittain vai tuotekorina ja 8) lahestymistapa, jota
sovelletaan mahdollisiin saantelemattémiin tuotteisiin, jotka ovat osa lippulaivatuot-
teiden pakettia.?® Kaytannossa testin toteuttaminen vaatisi muun muassa kunkin
HMV-yrityksen ns. lippulaivatuotteiden maarittelemista, maardalennusten huomioon
ottamisen sekd asiakassuhteiden keskimdaraisen keston arviointia riittdvan tarkas-
teluajanjakson maarittelemiseksi. Tarjontaketjun loppupdan kustannukset arvioi-
daan HMV-yrityksen oman, tarjontaketjun loppupaahan sijoittuvan liiketoiminnan
kustannusten perusteella (yhta tehokkaan toimijan (equally efficient operator, EEO)
testi). Tarjontaketjun loppupdan palvelun tarjoamisesta aiheutuvien lisékustannus-

27 Komission suositus gigabittiyhteyksien edistamisesta saantelyn avulla 2024/523/EU, liite I1I, s.
kohta 1.
28 Komission suositus gigabittiyhteyksien edistamisesta saantelyn avulla 2024/523/EU, kohta 46.
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ten (mukaan lukien uponneet kustannukset) laskennassa olisi kaytettava pitkan ai-
kavalin lisdkustannuksiin ja lisdkorotukseen perustuvaa mallia (LRIC+).

Kansallinen saantelyviranomainen voi suosituksen mukaisesti kaynnistdd menette-
lyn omasta aloitteestaan tai kolmansien osapuolten pyynndsta milloin tahansa,
mutta viimeistaan kolmen kuukauden kuluttua vahittdistuotteen markkinoilletulon
jalkeen. Saantelyviranomainen voi vaatia HMV-yritysta lopettamaan sellaisen vahit-
taistuotteen tarjoamisen, mika ei lapaise testia, kunnes vaatimus tayttyy. Taloudel-
lisen toisinnettavuuden testi ei kuulu hintaruuvitesteihin, joita voidaan tehda jalki-
kateen kilpailulainsaadannon nojalla, eika rajoita nadiden soveltamista.

Kuten aiemmissa HMV-paatoksissa tuotiin esiin, Liikenne- ja viestintavirasto pitaa
taloudellisen toisinnettavuuden testia yhdessa tuotantopanosten vastaavuutta kos-
kevan velvollisuuden kanssa Suomen monioperaattoriymparisté huomioiden mah-
dottomana toteuttaa. Viraston nakemyksen mukaan tallaisten velvoitteiden asetta-
minen Suomen markkinaolosuhteissa ei johtaisi sellaisiin hyoétyihin kuin maissa,
joissa on vain yksi vahva HMV-yritys. Taloudellisen toisinnettavuuden testin raken-
taminen vaatisi tédssa vaiheessa huomattavaa resursointia seka HMV-yrityksilta etta
saantelyviranomaiselta testin toteuttamiseksi vaadittavien tietojen keraamiseksi ja
maarittelemiseksi.

Tietojen antaminen

Jotta kayttboikeuksia vuokraavat teleyritykset voivat kilpailla tasapuolisesti HMV-
yrityksen kanssa, tulee niilla olla kaytdéssaan samat tiedot muun muassa verkkojen
sijainnista ja kayttooikeustuotteiden saatavuudesta, verkkoihin tehtévistd muutok-
sista, kayttooikeuksien hinnoittelun muutoksista seka varsinaisista kdyttéoikeus-
tuotteista ja niihin tehtdvista muutoksista. HMV-yrityksilla on tiedollinen ylivertai-
suus kilpailijoihinsa ndhden ja my6s mahdollisuus suosia tiedon antamisessa omaa
palveluoperaattoriaan esimerkiksi toimittamalla tiedot ensin omalle palveluoperaat-
torille ja vasta myéhemmin kilpailijoille.

Syrjimattémyysvelvollisuus edellyttad, ettd LPOnet ilmoittaa edelld mainituista muu-
toksista riittavan ajoissa kayttdoikeuden vuokralle ottaneelle teleyritykselle. Tiedon
saaminen muutoksista on tarpeen, jotta verkkoa vuokranneen yrityksen on mahdol-
lista sopeuttaa oma toimintansa verkkoa koskeviin muutoksiin ja siten kilpailla tasa-
puolisesti HMV-yrityksen oman palveluoperaattorin kanssa.

Tiedon saannilla on merkitystd erityisesti silloin kun LPOnet tekee muutoksia keski-
tinalueisiinsa (esimerkiksi pilkkoo keskitinalueita pienemmiksi alueiksi).

Verkkoa koskevien muutosten lisdksi kilpailijoille olennaisia ovat tiedot uusista tuk-
kutuotteista sekad olemassa olevien tukkutuotteiden muutoksista. Taté korostaa
my0Os gigabittisuositus, jonka mukaan tasapuolisten toimintaedellytysten takaa-
miseksi kansallisten sadntelyviranomaisten olisi varmistettava, ettd HMV-yrityksen
omilla yksikéilla ja kéyttdoikeuksia hakevilla kolmansilla osapuolilla on mahdollisuus
saada samat tekniset ja kaupalliset tiedot saannellysta tukkutason hyddykkeesta.
Suosituksen mukaan tarvittaviin tietoihin sisaltyvat tiedot uusista saannellyista tuk-
kutason hyddykkeista tai olemassa olevien sadanneltyjen tukkutason hyddykkeiden
muutoksista, ja ne olisi toimitettava tapauskohtaisesti maaritellyissa maaraajoissa.

Vaatimuksella halutaan puuttua epasymmetrisen informaation aiheuttamiin ongel-
miin. Suosituksen perusteella tukkutason liityntatuotteen olisikin oltava kayttéoi-
keuksien hakijoiden riittavan ajoissa ennen kuin HMV-operaattori aloittaa vastaavan
vahittaistarjonnan, jotta HMV-operaattori ei saa perusteetonta ajoituksellista etua.

Liikenne- ja viestintaviraston yrityksilta saamien tietojen perusteella tukkutuotteiden
saataville saattamisessa on ajallista eroa HMV-yrityksen oman palveluoperaattorin
eduksi. Tukkutuotteiden uusia liittymatyyppeja saatetaan tarjota kilpailijoille vasta
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my&hemmin kuin HMV-yrityksen omalle palveluoperaattorille, jolle tuote usein raa-
taléidaan ensimmaisena.

Liikenne- ja viestintavirasto katsoo, ettd LPOnetin on siten annettava muille teleyri-
tyksille tiedot myds uusista sdaannellyista tukkutuotteista ja olemassa olevien saan-
neltyjen tukkutuotteiden muutoksista. Tiedot tulisi antaa tavalla, joka tavoittaa, ei
vain kayttooikeuksia jo vuokranneet, vaan myos kayttooikeuksia hakevat teleyrityk-
set. Tiedot voitaisiin antaa esimerkiksi tilausjarjestelman ja yrityksen kayttamien
muiden tiedostuskanavien kautta.

Yksi epasymmetrisen tiedon ja samalla kilpailuongelman ilmenemismuoto liittyy uu-
siin kuidutettaviin alueisiin. Kilpailijat saavat lahes poikkeuksetta tiedon uusista ra-
kennettavista kuitualueista vasta kuiturakentamisen valmistuttua ja joka tapauk-
sessa mydhemmin kuin HMV-yrityksen oma palveluoperaattori. Taman vuoksi kilpai-
lijat paasevat aloittamaan oman myyntinsé alueella huomattavasti HMV-yrityksen
omaa palveluoperaattoria myéhemmin.

Yhteisrakentamislaissa saadetdaan muun ohessa tietojen toimittamisesta keskitet-
tyyn tietopisteeseen (Liikenne- ja viestintavirasto). Laki velvoittaa teleyrityksia an-
tamaan tietoja muun muassa suunnitelluista rakennustoéista. Lain mukaan suunni-
teltuja rakennusto6itd koskevat tiedot on annettava mahdollisimman hyvissa ajoin
ennen tarvittavien lupien hakemista ja niita tulee lain mukaan paivittda hankkeen
edetessa. Virasto katsoo, ettei uusien rakennettavien kuitualueiden osalta ole tar-
vetta pdallekkaiselle sadntelylle yhteisrakentamislain kanssa, eika tdssa paatoksessa
ole siten tarpeen velvoittaa LPOnetia tietojen antamiseen uusista kuidutettavista
alueista.

Syrjimattdmyysvelvollisuuden asettamista ei ole pidettdava kohtuuttomana ottaen
huomioon LPOnetin asema kyseisilla markkinoilla seké velvollisuudenasettamisella
tavoiteltava kilpailunedistémispaamaara. Syrjimattémyysvelvollisuuden noudatta-
misesta sellaisenaan ei myodskaan aiheudu LPOnetille juuri mitéan hallinnollista taak-
kaa, ja tassakin mielessa velvollisuuden asettamisella saavutettavat hyddyt ovat sel-
vasti suuremmat kuin velvollisuuden asettamisesta LPOnetille koituva taakka. Lii-
kenne- ja viestintdvirasto ei mydskaan nae, etta kilpailuongelmat, jotka syrjimatto-
myysvelvollisuuden asettamisella pyritdan poistamaan, voitaisiin poistaa paremmin
muilla keinoilla.

3.4.3 Avoimuutta koskevat velvollisuudet

Velvollisuus julkaista toimitusehdot ja hinnasto

Viestintapalvelulain 69 §:n 1 momentin mukaisesti yritykselle voidaan asettaa avoi-
muutta koskevia velvollisuuksia, joiden mukaan teleyrityksen on julkaistava kaytt6-
oikeuden luovuttamisen kannalta merkitykselliset tiedot, kuten palvelun toimituseh-
dot, tekniset eritelmat, hinnasto seka tehdyt sopimukset silta osin, kun ne eivat si-
salla liikesalaisuuksia tai luottamuksellisia tietoja. Saanndksen tarkoituksena on
edistdd kayttdoikeuden luovutusta koskevia sopimusneuvotteluja seka helpottaa
luovutusehtojen kohtuullisuuden ja syrjimattdémyyden valvontaa. Avoimuutta kos-
kevat velvollisuudet perustuvat teledirektiivin 69 artiklaan.

Liikenne- ja viestintavirasto katsoo toimitusehtojen ja hinnaston julkaisuvelvollisuu-
den asettamisen olevan LPOnetille tarpeen edistdmaan saanneltyja kayttéoikeuksia
koskevia sopimusneuvotteluja. Toimitusehtojen ja hinnastojen julkaisuvelvollisuus
myds helpottaa luovutusehtojen syrjimattdémyyden valvontaa ja lisda hinnoittelun
avoimuutta ja lapinakyvyytta.

Velvollisuus julkaista viitetarjous
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Viestintapalvelulain 69 § mukaan, jos teleyritykselle on asetettu syrjimattémyysvel-
vollisuus, sille voidaan asettaa velvollisuus julkaista kayttdoikeutta tai yhteenliitta-
mista koskeva viitetarjous. Viitetarjouksen tulee sisaltaa vahintaan kayttdoikeuden
luovuttamisen kannalta merkitykselliset tiedot. Viitetarjouksen on oltava niin yksi-
I6ity, etteivat kayttdoikeuden pyytajat joudu maksamaan tuotteista, jotka eivat ole
tarjottavan palvelun kannalta valttamattémia. Viitetarjouksen sisdllon maarittelyssa
Liikenne- ja viestintaviraston on otettava mahdollisimman tarkasti huomioon Euroo-
pan sahkoisen viestinnan saantelyviranomaisten yhteistydéelimen (BEREC) suunta-
viivat?? ja tarvittaessa varmistettava, etté keskeiset suorituskykyindikaattorit ja vas-
taavat palvelutasot maaritellaan.

Lainkohtaa koskevien esitdiden mukaan viitetarjouksen tulee sisaltaa tarjottava pal-
ehdot ja hinnat mukaan lukien. Viitetarjouksen tulee sisdltda vahintaan kayttdoikeu-
den luovuttamisen kannalta merkitykselliset tiedot kuten palvelun toimitusehdot,
tekniset, eritelmat, hinnasto seka tehdyt sopimukset, siltd osin, kun ne eivat sisalla
lilkesalaisuuksia tai luottamuksellisia tietoja.3° Viitetarjouksen vahimmaistaso on
maaritelty taman paatoksen liitteessa 2.

Seka gigabittisuositus ettd BERECin tilaajayhteysmarkkinan saantelya koskeva yh-
teinen nakemys3! ldhtevat siitd, ettd huomattavan markkinavoiman yritykselle tulisi
osana viitetarjousta koskevaa velvollisuutta asettaa velvollisuus ottaa kayttdéon ja
julkaista palvelutasosopimukset ja palvelutason takeet. Palvelutasosopimuksilla tar-
koitetaan kaupallisia sopimuksia, joiden mukaisesti HMV-yrityksen on tarjottava
pdasy tukkutason palveluihin tietylld laatutasolla. Palvelutason takeilla tarkoitetaan
puolestaan takeita, jotka ovat erottamaton osa palvelutasosopimuksia ja joissa maa-
ritetddan HMV-yrityksen maksettavaksi tulevan korvauksen suuruus tapauksissa,
joissa sen tarjoamien tukkutason palvelujen laatu on palvelutasosopimuksessa maa-
riteltya heikompi.

Palvelutasosopimuksilla varmistetaan, ettd kayttéoikeuksien hakijoille tarjotaan so-
vitun laatuista palvelua, kun taas vastaavat palvelutason takeet ovat tarpeellisia syr-
jimattdmyyden varmistamiseksi.

Edella esitetty huomioon ottaen LPOnetille asetetaan velvollisuus julkaista viitetar-
jous kuitutilaajayhteyden ja virtuaalisen tilaajayhteyden osalta. Yrityksella on vel-
vollisuus julkaista viitetarjous virtuaalisen tilaajayhteyden osalta sitten, kun yritys
tarjoaa virtuaalista tilaajayhteystuotetta.

Osana viitetarjousta LPOnetin on julkaistava palvelutasosopimukset ja palvelutason
takeet. Virasto katsoo, etta asetettava velvollisuus takaa, etteivat kayttooikeuksien
hakijat joudu maksamaan tuotteista, jotka eivat ole tarjottavan palvelun kannalta
valttdmattémia. Velvollisuus on valttdmatén myds syrjimattémyysvelvollisuuden
noudattamisen seuraamiseksi. Velvoitteella varmistetaan myos, etta kilpailijalle tar-
jotaan vahintdaan samanlaista palvelutasoa kuin mitd omalle palveluoperaattorille
tarjotaan. Viitetarjouksen julkaisua koskevaan velvollisuuden asettaminen edistaa
kayttooikeuden luovutusta koskevia sopimusneuvotteluja sekd helpottaa luovutus-
ehtojen kohtuullisuuden ja syrjimattémyyden valvontaa. Velvollisuudenasettamista
ei voida pitaa LPOnetille kohtuuttomana.

2% BoR (19) 238 BEREC Guidelines on the minimum criteria for a reference offer relating to obli-
gations of transparency.

30 HE 221/2013, s. 128-129.

31 BEREC common position on best practice in remedies on the market for wholesale (physical)
network infrastructure access (including shared or fully unbundled access) at a fixed location
imposed as a consequence of a position of significant market power in the relevant market (BoR
(12) 127.
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3.5 Sitoumusmenettely

Viestintapalvelulain 81 a §:n 1 momentin mukaan Liikenne- ja viestintavirasto voi
huomattavan markkinavoiman yrityksen hakemuksesta paatoksellaan madarata osin
tai kokonaan sitovaksi huomattavan markkinavoiman yrityksen tekemia kayttdoi-
keusehtoihin tai investointiehtoihin liittyvia sitoumuksia.

S&éantelyn tavoitteena on lainkohdasta annetun hallituksen esityksen3? mukaan var-
mistaa, ettd huomattavan markkinavoiman yritys voi osana markkina-analyysia an-
taa sitoumuksia, joilla se pyrkisi itse korjaamaan markkinoilla esiintyvia kilpailuon-
gelmia ja siten mahdollisesti valttymaan Liikenne- ja viestintaviraston huomattavan
markkinavoiman perusteella asettamista velvollisuuksista.

3.6 Velvollisuuksien vaikutusten arviointi

Viestintapalvelulain 53 §:n mukaan Liikenne- ja viestintaviraston on huomattavaa
markkinavoimaa koskevassa paatoksessdan arvioitava yrityksille asetettavien vel-
vollisuuksien vaikutukset markkinoille. Lain perusteluiden mukaan vaikutusarvion
tulee olla kattava ja sen on siséllettéava esimerkiksi arvio siitd, miten asetettavat
velvollisuudet kannustavat investointeihin. Lisdksi viraston on esimerkiksi 71 §:n
mukaista hinnoitteluvelvollisuutta asettaessaan arvioitava vaikutukset saanneltyjen
tuotteiden ja niitd vastaavien vahittdistuotteiden hintatasoon.

Huomattavan markkinavoiman yrityksille asetetaan tdssa paatoksessa seuraavat
velvollisuudet valokuituverkkojen tilaajayhteysmarkkinoilla:

1. Kayttooikeuden luovutukseen liittyvit velvollisuudet

a) Velvollisuus luovuttaa kayttdoikeus valokuitutilaajayhteyteen ja valokuituti-
laajayhteyden osaan

b) Velvollisuus luovuttaa kayttdoikeus valokuituverkon virtuaaliseen tilaajayh-
teyteen PON-valokuituverkoissa tilanteissa, joissa fyysisen valokuitutilaa-
jayhteyden vuokraaminen ei ole mahdollista

¢) Velvollisuus luovuttaa kayttdoikeus laitetilaan seka sallia kéyttdoikeuden saa-
neen teleyrityksen tai tdman edustajan paasy laitetilaan

d) Velvollisuus tarjota sellaisia toimintoja ja palveluja, jotka ovat valttamatto-
mid edelld mainittujen kayttéoikeuksien hyédyntamiseksi

e) Velvollisuus toteuttaa teleyritysten kohtuulliset pyynnét, jotka koskevat ra-
kennettujen, mutta vield kytkemattd/paattamatta olevien valokuitutilaajayh-
teyksien saamista

2. Syrjimattomyysvelvollisuus

a) Velvollisuus hinnoitella edella 1 kohdassa mainitut kayttdoikeudet ja niiden
hyddyntamisessa tarvittavat valttamattdmat toiminnot ja palvelut syrjimat-
tomasti

b) Velvollisuus toimia syrjimattémasti ja noudattaa syrjimattdmia ehtoja edella
1 kohdassa mainittuja kdyttdoikeuksia, toimintoja ja palveluita tarjotessaan

32 HE 98/2020.
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c) Velvollisuus varmistaa, etta HMV-yrityksen vahittaistarjonta on teknisesti toi-
sinnettavissa (vain DNA, Elisa ja Telia)33

3. Avoimuutta koskevat velvollisuudet

a) Velvollisuus julkaista edelld kohdassa 1 mainittujen kayttdoikeuksien ja nii-
den hybédyntamisessa tarvittavien valttamattéomien toimintojen ja palvelujen
toimitusehdot, hinnastot ja palvelutasot

b) Velvollisuus julkaista tilaajayhteyksien ja virtuaalisten tilaajayhteyksien ja
niiden hyddyntamisessa tarvittavien valttdmattémien toimintojen ja palvelu-
jen tarjontaa koskeva viitetarjous; seka

c) Velvollisuus julkaista keskeiset suoritusindikaattorit ja niiden mittaustulokset
(vain DNA, Elisa ja Telia)

Velvollisuudet asetetaan yhteensa 16:lle teleyritykselle3* niiden HMV-alueiden valo-
kuitutilaajayhteysverkkoihin. Asetettavat velvollisuudet koskevat osaa Suomen va-
lokuitutilaajayhteysverkoista. Kunnissa, joihin HMV-yrityksille asetetaan velvolli-
suuksia, asuu noin 2,8 miljoonaa asukasta. Tama on yli puolet Suomen vaestdsta.
Nailla alueilla velvollisuuksien piirissa ovat kotitalous- ja yrityskiinteistét, joihin on
rakennettu tai joihin tulevaisuudessa rakentuu HMV-yrityksen valokuitutilaajayh-
teyssaatavuutta. Viestintapalvelulain 59 §:n mukaan HMV-yrityksella ei ole kaytto-
oikeuden luovutusvelvollisuutta, jos kayttdoikeuden kohde on teleyrityksen omassa
kaytdssa tai se on tarpeen sen omaa kohtuullista tulevaa kayttéa varten. Siten vel-
vollisuudet eivat koske teleyrityksen HMV-alueella omassa kaytdssa olevia valokui-
tutilaajayhteyksia.

Uusien paatdsten myoéta teleyritysten HMV-kunnissa tapahtuu muutoksia vuoden
2018 paatoksiin nahden. DNA:lla, Elisalla ja Telialla HMV-kuntien lukumaara laskee
merkittavasti aiemmasta. Finnet-ryhman yhtiéilla HMV-kuntien lukumaara nousee,
laskee tai pysyy samana teleyrityksesta riippuen. Lisaksi kymmenelle teleyritykselle
on maaritetty HMV-alueiksi uusia kuntia, joissa yrityksilla ei ole aiemmin ollut voi-
massa HMV-velvollisuuksia.

Teleyritys HMV- HMV- Uusien @ Vdesto-
kuntien kuntien HMV- maara
maara maara kuntien HMV-kun-
2018 2025 maara nissa

2024

DNA 36 19 0 820 000

Elisa 64 30 4 973 000

Telia 145 16 0 447 000

Alajarven Puhelinosuuskunta 1 3 2 15 000

Lounea 9 15 9 193 000

BLC Telecom 1 4 3 48 000

ElmoNet 3 4 1 29 000

Ikaalisten-Parkanon Puhelin 3 3 1 23 000

Jakobstadsnejdens Telefon 4 7 3 56 000

33 Velvollisuudet 2 c) ja 3 c) on asetettu vain kolmelle suurimmalle HMV-yritykselle DNA:lle, Eli-
salle ja Telialle.

34 DNA, Elisa, Telia, Alajérven Puhelinosuuskunta, BLC Telecom Oy, EImoNet Oy Ikaalisten-Par-
kanon Puhelin Oy, Jakobstadsnejdens Telefon Ab, Kaisanet Oy, Karis Telefon Ab, Lounea Oy,
LPOnet Osk Anl, MPY Telecom Oy, Paraisten Puhelin Oy, Vakka-Suomen Puhelin Oy ja Alands
Telekommunikation Ab (ml. Alands Telefonandelslag ja Mariehamns Telefon Ab).
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Kaisanet 3 5 3 84 000
Karis Telefon 1 2 1 35 000
LPOnet 1 1 0 15 000
MPY Telecom 2 3 3 43 000
Paraisten Puhelin 1 1 0 15 000
Vakka-Suomen Puhelin 4 2 0 24 000
Alands Telekommunikation 12 3 0 20 000

Liikenne- ja viestintdvirasto arvioi asetettavien velvollisuuksien vaikutuksia vahit-
tdis- ja tukkumarkkinoiden kilpailuun seka hintatasoon. Lisédksi virasto arvioi talou-
dellisia vaikutuksia, mukaan lukien investointivaikutuksia, HMV-yrityksiin ja kilpaile-
viin teleyrityksiin. Virasto arvioi vaikutuksia myds loppuasiakkaisiin.

Vaikutusarviossa arvioidaan téman paatdksen mukaisten velvollisuuksien vaikutuk-
sia suhteessa tilanteeseen, jossa valokuituverkkojen tilaajayhteysmarkkinoille ei
asetettaisi HMV-velvollisuuksia. Taman liséksi arvioidaan HMV-velvollisuuksissa ta-
pahtuvien muutosten vaikutuksia suhteessa nykytilaan, jossa on voimassa vuoden
2018 paatdosten mukaiset HMV-velvollisuudet.

Vaikutukset vahittais- ja tukkumarkkinoihin

Vaikutukset kilpailuun

Asetettavat velvollisuudet edistavat kilpailua valokuituverkkojen vahittais- ja tukku-
markkinoilla poistamalla markkinoille tulon esteita kilpaileville teleyrityksille alueilla,
joissa on todettu kilpailuongelmia.

Yksi suurimmista esteistd aidosti tasapuolisten toimintaedellytysten luomiselle on
vertikaalisesti integroituneiden HMV-yritysten oman liiketoiminnan, kuten vahittais-
kauppayksikdiden, edullisempi kohtelu hintasyrjinnan ja muun syrjinndn kautta. Tal-
laista on esimerkiksi syrjinta, joka liittyy palvelun laatuun, tiedonsaantiin, viivastys-
taktiikoihin, perusteettomiin vaatimuksiin ja tuotteiden perusominaisuuksien strate-
giseen suunnitteluun.

Fyysisia ja virtuaalisia tilaajayhteyksida koskeva velvollisuuskokonaisuus turvaa kil-
paileville teleyrityksille tilaajayhteystuotteiden kayttdoikeuksien saamisen syrjimat-
tomin ehdoin teleyritysten HMV-alueiden valokuituverkoissa. Velvollisuuksilla var-
mistetaan, etta teleyritykset soveltavat tilaajayhteystuotteiden tarjoamisessa kaik-
kien kilpailijoiden kohdalla tasapuolisia ehtoja, ja etta palveluja tarjotaan vastaavin
ehdoin ja vastaavanlaatuisena kuin niitd tarjotaan omille tytaryhtidille. Tdma mah-
dollistaa toisille teleyrityksille kilpailevien vahittdispalvelujen tarjoamisen kotitalous-
ja yritysvahittaisasiakkaille kestavadlla ja tehokkaalla tavalla.

Kolmelle merkittdvammadlle HMV-yritykselle asetetuilla teknisen toisinnettavuuden
ja sitd koskevan testin velvollisuudella varmistetaan osaltaan, ettéd kayttéoikeuksien
hakijat voivat teknisesti toisintaa kyseisten HMV-yritysten vahittdistarjonnan vuok-
raamansa sadnnellyn tukkutuotteen avulla.

Kaikille HMV-yrityksille asetettu toimitusehtojen ja hinnaston julkaisuvelvollisuus
puolestaan edistaa lapindkyvyytta ja siten yritysten sopimusneuvotteluja. Myds talla
on tukku- ja vahittaismarkkinoiden kilpailua edistavaa vaikutusta.

Lisaksi velvollisuus ilmoittaa riittavan ajoissa tilaajayhteysverkkonsa ja sen saata-
vuutta koskevista muutoksista, hinnoittelua koskevista muutoksista seka muista
olennaisista muutoksista kayttdoikeuden vuokralle ottaneelle teleyritykselle, mah-
dollistaa vuokralle ottaneelle teleyritykselle oman toimintansa sopeuttamisen
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muutoksiin ja tasavertaisen kilpailun HMV-yrityksen oman palveluoperaattorin
kanssa verkkojen muutostilanteissa.

Kaikille HMV-yrityksille asetettu velvollisuus toteuttaa kilpailevien teleyritysten koh-
tuulliset pyynnoét rakennettujen mutta vield kytkematta olevien valokuitutilaajayh-
teyksien paattamisesta edistaa tilaajayhteystuotteiden saatavuutta ja siten kilpaili-
joiden markkinoillepaasya. Velvollisuudella varmistetaan, ettd HMV-yritykset eivat
voi perusteetta estdd jo valmiiksi rakennettujen valokuitutilaajayhteyksien kayttoa
kilpailijoiden haitaksi.

Vahittaismarkkinoiden kilpailun edistédmisen lisaksi asetettavat velvollisuudet pois-
tavat markkinoille tulon esteita ja edistavat kilpailua bitstream-tuotteiden tukku-
markkinoilla. Kilpailevat teleyritykset voivat tarjota bitstream-tuotteita toisille te-
leyrityksille HMV-yritykselta vuokrattuja valokuitutilaajayhteystuotteita hyddynta-
malla.

Vaikutukset hintatasoon

Padtdksissa ei aseteta valokuituverkkojen tilaajayhteystuotteille velvollisuuksia,
jotka edellyttaisivat jonkin tietyn hintatason noudattamista kayttéoikeuksia vuokrat-
taessa. Siten velvollisuuksilla ei suoraan maariteta tukkutuotteiden hintatasoa.

Asetettavat velvollisuudet kuitenkin varmistavat, ettda HMV-yritykset eivat pysty syr-
jivia hinnoitteluperusteita tai muita ehtoja tai kdytantdja soveltamalla estamaan kil-
pailua vahittdismarkkinoilla. Kilpailun edistamiselld puolestaan on vahittdistuottei-
den hinnoittelun kohtuullisuutta edistavaa vaikutusta. Syrjimattdmyysvelvollisuudet
osaltaan varmistavat, etta tilaajayhteystuotteista perittavat tukkuhinnat ovat syrji-
mattémalla ja kohtuullisella tasolla. Tama puolestaan edistda hintojen kohtuulli-
suutta vahittdismarkkinoilla seka bitstream-tuotteiden tukkumarkkinoilla.

Vaikutukset huomattavan markkinavoiman yritykseen

Taloudelliset vaikutukset

Nyt annettavilla HMV-paatdksilla ei aseteta viestintapalvelulain 71 §:n mukaista hin-
tasadntelya. Syrjimattémyys- ja avoimuusvelvollisuuksien taloudelliset vaikutukset
ovat siten rajallisemmat vuonna 2018 annettuihin HMV-paatéksiin verrattuna, joissa
teleyrityksille asetettiin kustannussuuntautuneisuus- ja enimmaishintavelvollisuuk-
sia fyysisille valokuitutilaajayhteyksille.

Liikenne- ja viestintdviraston arvion mukaan asetettavien velvollisuuksien vaikutus
HMV-yritysten kokonaisliikevaihtoon on vahdinen suhteessa tilanteeseen, jossa tuk-
kumarkkinoihin ei kohdistettaisi ennakkosaantelya. Tata arviota tukee se, ettd HMV-
yritysten verkoissa pdaasiallisena vahittaispalvelujen tarjoajana toimii yleensa ver-
tikaalisesti integroitunut HMV-yritys itse, ja yritykset ovat tdhan asti vuokranneet
valokuitutilaajayhteyksia muille teleyrityksille rajallisesti. Teleyritysten liikevaihdon
kehitys riippuu siten pitkalti monista muista tekijoista.

Koska tilaajayhteyden vuokrausvelvollisuuteen liittyvé syrjimattémyysvelvollisuus
on kaikilla HMV-yrityksilla ollut voimassa jo aiemmin, virasto arvioi, etta asetetta-
valla syrjimattdmyysvelvollisuudella ei ole merkittdvaa vaikutusta teleyritysten ny-
kyisiin tukkutuloihin.

Investointivaikutukset

Asetettavien velvollisuuksien tavoitteena on lisata kilpailua. Kilpailun lisaantymisen
myota yritykset pyrkivat tehostamaan toimintaansa vastatakseen muuttuneeseen
tilanteeseen, ja lisaantyva kilpailupaine on yleisesti yksi selkeimmistad investointeihin
kannustavista syista.
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Kokonaisuutena arvioitaessa asetettavat velvollisuudetsailyttavat HMV-yritysten in-
vestointikannustimet valokuituverkkoihin. Velvollisuudet mahdollistavat HMV-yrityk-
sille valokuitutilaajayhteyksien vuokraamisessa kohtuullisen tuoton sijoitetulle paa-
omalle seka joustavuutta tukkuhinnoitteluun.

Luopumalla kustannussuuntautuneen hinnoittelun velvollisuudesta ja olemalla saan-
telemattéd vahaisen valokuitu- ja kaapelimodeemiverkon saatavuuden3> kuntia te-
leyrityksia osaltaan kannustetaan investoimaan valokuituverkkoihin.

Virtuaalista tilaajayhteytta koskeva vuokrausvelvollisuus tulee merkitykselliseksi ai-
noastaan niissa tilanteissa, joissa fyysisen tilaajayhteyden vuokraamista ei ole tek-
nisesti tai taloudellisesti mahdollista toteuttaa PON-verkoissa. Virasto arvioi, ettei
virtuaalisen tilaajayhteystuotteen tarjoaminen edellytd HMV-yrityksiltd merkittavia
lisdinvestointeja.

Kaikille HMV-yrityksille asetettu velvollisuus toteuttaa kilpailevien teleyritysten koh-
tuulliset pyynnét rakennettujen mutta vield kytkematta olevien valokuitutilaajayh-
teyksien paattamisesta ei aiheuta HMV-yrityksille erityisia investointivaatimuksia,
silld ne voivat peria kohtuullisen korvauksen muutoksen vaatimista kuluista.

Taloudelliset vaikutukset kilpaileviin yrityksiin

Paatoksilla asetettavat velvollisuudet edistavat kilpailijoiden markkinoille tuloa ja jo
markkinoilla toimivien yritysten toiminnan laajentamista.

Velvollisuuksilla arvioidaan olevan mydnteistd vaikutusta kilpailevien teleyritysten
investointikannustimiin HMV-yritysten HMV-alueilla. Tilaajayhteyksien vuokraami-
nen edellyttaa kilpailevalta teleyritykseltd omia investointeja verkon aktiivilaitteisiin
sekd mahdollisesti myds tilaajayhteyden backhaul- ja runkoverkkoyhteyksiin. Paasy
HMV-yrityksen tilaajayhteyksiin ja laitetiloihin edistaa pitkalla aikavalilla myos omien
valokuitutilaajayhteyksien rakentamista, silla kilpailevilla teleyrityksilla on kannustin
hyddyntaa tehtyja aktiivilaite- ja runkoverkkoinvestointeja myoés laajemmalle loppu-
asiakaskunnalle.

Vaikutukset loppuasiakkaisiin

Asetettavat velvollisuudet tuottavat hyoétyja valokuitutilaajayhteysverkkojen tiedon-
siirtopalveluja kayttaville loppuasiakkaille parantamalla heidéan valinnanmahdolli-
suuksiaan seka edistamalla vahittaishintojen kohtuullisuutta kasvavan kilpailun
myo6ta.

Tilaajayhteyksien hyddyntaminen edellyttaa kilpailevilta teleyrityksiltd HMV-yrityk-
sen verkon paikallisen tason liityntapisteeseen sijoittumista lahelle loppuasiakasta,
seka omia investointeja verkkojen aktiivilaitteisiin seka mahdollisesti myds tilaajayh-
teyksien backhaul- ja runkoverkkoyhteyksiin. Paikalliselle tasolle sijoittumiseen ja
investointihalukkuuteen puolestaan vaikuttaa HMV-yrityksen keskitinalueella saata-
vissa olevien loppuasiakkaiden ja tulojen maara. Siten velvollisuuksien vaikutukset
loppuasiakkaiden valinnanmahdollisuuksiin voivat vaihdella erilaisten keskitinaluei-
den vaesto- ja yritystiheyden mukaan.

Muut vaikutukset

Liikenne- ja viestintdvirasto on vaikutusten arvioinnin yhteydessa lisdksi arvioinut,
onko asetettavilla velvollisuuksilla muita kuin edelld tarkasteltuja vaikutuksia. Vi-
rasto arvioi, ettd asetettavilla velvollisuuksilla ei ole merkittavia vaikutuksia

35 Kuten paatoksen liitteena 1 olevassa markkina-analyysissa on tuotu esiin, virasto ei aseta HMV-
saantelya kuntiin, joissa kunnan valokuitu- ja kaapelimodeemiverkon saatavuus on < 30 prosent-
tia.
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kansantalouteen tai julkistalouteen. Virasto arvioi, ettd asetettavilla velvollisuuksilla
ei ole merkittavia vaikutuksia myoéskaan viranomaisen toimintaan, vaikutuksia ym-
paristéon tai muita yhteiskunnallisia vaikutuksia.

3.7 Julkinen kuuleminen
3.7.1 Kansallinen kuuleminen

Liikenne- ja viestintaviraston on viestintapalvelulain 310 §:n mukaan varattava te-
leyrityksia ja kayttajia edustaville tahoille tilaisuus esittaa lausuntonsa ennen paa-
toksen antamista lain 7-10 lukujen mukaisista paatoksista, jos niilla on huomattava
vaikutus viestintdmarkkinoihin.

Kansallinen kuuleminen koskien huomattavan markkinavoiman markkina-analyysia

Virasto lahetti huomattavan markkinavoiman analyysiluonnoksen kansalliselle kuu-
lemiselle 22.3.2024. Lausuntojen toimittamiselle asetettu madardaika paattyi
10.5.2024. Virastolle toimitettiin maardaikaan mennessa yhteensa 17 lausuntoa
paatosluonnoksesta.

Teleoperaattorien ja sidosryhmien ensimmaisen kuulemisen yhteydessa antama lau-
suntopalaute on tiivistetty paatoksen liitteend olevan markkina-analyysin luvussa
2.1.

Kansallinen kuuleminen koskien huomattavan markkinavoiman pdéatoésluonnoksia

Virasto lahetti huomattavan markkinavoiman paatoksia koskevat luonnokset kansal-
liselle kuulemiselle 2.10.2024. Lausuntojen toimittamiselle asetettu maaraaika paat-
tyi 1.11.2024. Virastolle toimitettiin maaraaikaan mennessa yhteensa 15 lausuntoa
paatdsluonnoksesta.

Teleoperaattorien ja sidosryhmien toisen kuulemisen yhteydessa antama lausunto-
palaute on tiivistetty paatoksen liitteend olevan markkina-analyysin luvussa 2.2.

Kansallinen kuuleminen koskien Telian, Alajarven Puhelinosuuskunnan ja BLC Tele-
comin péivitettyjd huomattavan markkinavoiman p&&tésluonnoksia ja markkina-
analyysiluonnosta

Virasto lahetti Telian, Alajarven Puhelinosuuskunnan ja BLC Telecomin paivitetyt
huomattavan markkinavoiman pdatdsluonnokset ja markkina-analyysiluonnoksen
kansalliselle kuulemiselle 5.2.2025. Lausuntojen toimittamiselle asetettu maaraaika
paattyi 7.3.2025. Virastolle toimitettiin maaraaikaan mennessa yhteensa 4 lausun-
toa paatdsluonnoksista.

Teleoperaattorien ja sidosryhmien kolmannen kuulemisen yhteydessa antama lau-
suntopalaute on tiivistetty pdatoksen liitteena olevan markkina-analyysin luvussa
2.3.

3.7.2 Kansainvalinen kuuleminen

Liikenne- ja viestintdviraston on viestintapalvelulain 83 §:n mukaan varattava Eu-
roopan komissiolle ja Euroopan sahkdisen viestinnan sadntelyviranomaisten yhteis-
ty6elimelle BERECille tilaisuus antaa lausuntonsa kuukauden maéaraajassa ennen
ETA-valtioiden vdliseen kauppaan vaikuttavaa paatostd, jolla Liikenne- ja viestinta-
virasto asettaa, muuttaa tai poistaa huomattavan markkinavoiman perusteella tai
muulla perusteella 7 a tai 8-10 luvussa tarkoitetut velvollisuudet lukuun ottamatta
55 f tai 76 §:3an perustuvaa paatosta.
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Virasto lahetti markkina-analyysia ja huomattavan markkinavoiman pdatdksia kos-
kevat luonnokset kansainvéliselle kuulemiselle 15.11.2024. Komissio antoi
13.12.2024 hyvaksyvan paatoksen paatdsluonnoskokonaisuudesta.

Komission kansainvalisen kuulemisen yhteydessa antama lausuntopalaute on tiivis-
tetty paatdksen liitteena olevan markkina-analyysin luvussa 2.4.

Virasto lahetti Telian, Alajarven Puhelinosuuskunnan ja BLC Telecomin paivitetyt
huomattavan markkinavoiman paatdsluonnokset ja markkina-analyysiluonnoksen
toiselle kansainvaliselle kuulemiselle 21.3.2025. Komissio antoi 22.4.2025 hyvaksy-
vdn paatoksen koskien paivitettyja paatésluonnoksia.

Komission toisen kansainvalisen kuulemisen yhteydessa antama lausuntopalaute on
tiivistetty paatoksen liitteena olevan markkina-analyysin luvussa 2.5.

3.8 Muutokset julkisten kuulemisten jdlkeen

Virasto teki ensimmaisen kansallisen kuulemisen jalkeen tdsmennyksia markkina-
analyysiin ja laati huomattavan markkinavoiman paatdkset perusteluineen. Toisen
kansallisen kuulemisen jalkeen virasto teki tdsmennyksia paatésluonnoksiin erityi-
sesti velvollisuuksien voimaan astumista ja siirtymaaikaa koskien.

Liikenne- ja viestintdvirasto on kansainvalisen kuulemisen jalkeen paivittanyt mark-
kina-analyysia siten, etta siina on kaytetty tuoreimpia vuoden 2024 valokuitu- ja
kaapelimodeemiverkkojen kotitaloussaatavuustietoja. Edellisessa kansallisella ja
kansainvaliselld kuulemisella olleessa markkina-analyysiluonnoksessa oli kaytetty
vuoden 2023 kotitaloussaatavuustietoja. Muutoksella huomioidaan komission paa-
toksen kehotus tarkistaa pdatelmien paikkansapitavyys tuoreimpien siihen men-
nessd saatavilla olevien markkinatietojen perusteella.

Lisdksi Liikenne- ja viestintavirasto on paivittanyt arviointiaan koskien Telian ja Cap-
Man Infra Oy:n yhteisyritys Valokuitunen Oy:n huomioimista osana Telian HMV-ase-
man arviointia. Paivittamisen jalkeen Valokuitunen Oy:n verkkojen kotitaloussaata-
vuus on huomioitu Telian saatavuuteen kokonaisuudessaan (100 prosenttia) aiem-
man 50 prosentin sijaan. Virasto myés tdsmensi Telian paatésluonnosta koskien vel-
vollisuuksien ulottumista Valokuitusen omistamiin verkkoihin. Muutoksella huomioi-
daan komission paatéksen huomautukset koskien yhteisyritysten késittelya.

Kolmannen kansallisen kuulemisen jdlkeen virasto teki markkina-analyysiin tdsmen-
nyksen koskien valokuituverkkojen omistajanvaihdosten huomioimista HMV-aseman
arvioinnissa. Liséksi virasto tdsmensi paatésluonnoksia koskien velvollisuuksien voi-
maantuloa ja velvollisuuksien poistumisen siirtymaaikaa.

Toisen kansainvalisen kuulemisen jélkeen virasto huomioi pdatdksissa konsernin si-
saisen jarjestelyn, jossa Mariehamns Telefon Ab:n ja Alands Telefonandelslagin lii-
ketoiminnot siirtyivat Alands Telekommunikation Ab:lle 1.1.2025 alkaen. Aiemmin
paatosluonnokset oli annettu erikseen Alands Telefonandelslagille ja Mariehamns Te-
lefonille. Liiketoimintajarjestelyn seurauksena virasto kohdistaa ja antaa HMV-paa-
toksen Alands Telekommunikation Ab:lle.

4 Sovelletut saannokset

Viestintapalvelulaki (917/2014) 51 §, 52§, 53 §,56 §,67§,68§,698§,81a§,82
§, 83§,310§, 345§

5 Paatoksen siirtyma- ja voimassaoloaika

Tassa paatoksessa asetetut velvollisuudet ja yritykselle tdéman pdatdksen luvussa
3.2.2 maaratyt uudet HMV-alueet tulevat voimaan yhden (1) kuukauden kuluttua
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taman paatdksen tiedoksisaannista. Paatds on voimassa toistaiseksi, jollei Liikenne-
ja viestintavirasto muuta paatosta viestintapalvelulain 53 §:n 1 tai 2 momentissa
tarkoitetuissa seikoissa tai markkinoiden kilpailutilanteessa tapahtuneiden merkityk-
sellisten muutosten vuoksi.

Yritykselle 15.3.2018 annetussa paatoksessa3® asetetut ja tdman paatoksen luvussa
2.4 yksiloidyt poistuvat velvollisuudet yritykselle 15.3.2018 annetun paatéksen mu-
kaisilla HMV-alueilla ovat voimassa kuusi (6) kuukautta taman paatdksen tiedoksi-
saannista. Kuuden kuukauden siirtymaaika koskee ainoastaan paatoksen tiedoksi-
saannin aikana jo olemassa olevia tukkutason tilaajayhteys- ja bitstreamsopimuksia.

6 Muutoksenhaku

Tahan paatdkseen saa hakea muutosta korkeimmalta hallinto-oikeudelta siten kuin
laissa oikeudenkaynnista hallintoasioissa (808/2019) saadetdan. Lain 7 §:n mukaan
paatdoksesta saa valittaa se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvol-
lisuuteen tai etuun paatds valittomasti vaikuttaa.

Valitusosoitus on pdaatdksen liitteena. Paatdéstd on noudettava muutoksenhausta
huolimatta, jollei valitusviranomainen toisin maaraa.

7 Lisatiedot

Lisatietoja tasta paatoksestd ja asiaa Liikenne- ja viestintavirastossa hoitaa johtava
asiantuntija Martin Andersson, puhelin 0295 390 518, sdhkdposti martin.anders-
son(at)traficom.fi ja lakimies Lauri Putkonen, puhelin 029 534 7389, sahkdposti
lauri.putkonen(at)traficom.fi.

Lasse Laine

Johtaja

Lauri Putkonen

Lakimies
Tama asiakirja on allekirjoitettu sahkdisesti 9.5.2025

Liitteet:

Liite 1: Markkina-analyysi
Liite 2: Viitetarjouksen sisalt6
Liite 3: Valitusosoitus

36 Viestintaviraston p&atds 15.3.2018, dnro 14/961/2017.
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LIITE 2 Viitetarjouksen sisalto

Vahimmaisluettelo tilaajayhteyksien3? ja niiden valityskapasiteetin tarjoamista koske-
van viitetarjouksen sisdltamista tiedoista

1 Kayttooikeuden luovutukseen liittyviat ehdot

e kuvaus tarjottavista kayttdoikeustuotteista, palveluista ja toiminnoista, mukaan
lukien tekniset ominaisuudet sisaltden tiedot verkon kokoonpanosta, jos se on
tarpeen verkkoon paasyn tehokkaan hyédyntamisen kannalta
- kayttooikeus valokuitutilaajayhteyteen ja valokuitutilaajayhteyden osaan
(FTTB- ja FTTH-tilaajayhteydet)

- kayttboikeus valokuituverkon virtuaaliseen tilaajayhteyteen (VULA)

- kayttooikeus laitetilaan seka sallittava kayttéoikeuden saaneen teleyrityksen
tai taman edustajan paasy laitetilaan

- tarjota sellaisia toimintoja ja palveluja, jotka ovat valttamattémia edella
mainittujen kayttéoikeuksien hyédyntamiseksi

- toteuttaa teleyritysten kohtuulliset pyynnét, jotka koskevat rakennettujen,
mutta viela kytkematta/paattamatta olevien valokuitutilaajayhteyksien saa-
mista.

e kaikki asiaankuuluvat verkkoon padsya koskevat tekniset standardit mukaan lu-
kien tekniset kayttorajoitukset ja muut turvallisuuskysymykset

o fyysisten liityntdpaikkojen sijainnit, joissa verkkoon padsy tarjotaan

e tarvittavien tietojen pyytamisen prosessi ja ehdot saanneltyjen tuotteiden tai
palveluiden tarjoamiseksi

e rinnakkain sijoittamisen ehdot, kuvaus ja prosessit

e kaikki asiaankuuluvat liitdnnais-, lisa- ja edistyneet palvelut, mukaan lukien nii-
den tekniset kayttdérajoitukset ja menettelyt naiden palvelujen kayttamiseksi
- sisaltden toiminnalliset tukijarjestelmat, tietojarjestelmat tai tietokannat en-

nakkotilauksia, toimituksia, tilauksia, huolto- ja korjauspyyntéja ja lasku-
tusta varten

e asiaankuuluvat maksut, maksuehdot ja laskutusmenettelyt

2 Toimintaprosessien yksityiskohdat

e ennakkotilaus, tilaus ja provisiointi

e siirtyminen vanhoista tuotteista ja infrastruktuurista, sisdltden tiedot tuotemuu-
toksista ja tuotelopetuksista

e saanndt tilan jakamisesta osapuolten valilla tapauksissa, joissa laitetilat tai rin-
nakkaissijoittamisen tila on rajallinen

e korjaukset ja huollot

e IT-jarjestelmien muutokset siltd osin kuin ne vaikuttavat kilpaileviin operaatto-
reihin
tarvittavien yhteentoimivuustestien yksityiskohdat
verkossa kaytettavien laitteiden tekniset tiedot

3 Palvelun tarjoaminen ja laatuehdot
e palvelutasosopimukset (SLA-sopimukset) tilausta, toimitusta, huollon saata-

vuutta ja yllapitoa (korjaukset) varten, mukaan lukien aikarajat tilauksen hy-
vaksymiselle tai hylkaamiselle, palvelujen ja tilojen toimitus- ja

37 Tilaajayhteydella tarkoitetaan sellaista tilaajayhteyttd, joka on kokonaan toteutettu valokuitu-
kaapelilla sekd virtuaalista tilaajayhteytta (VULA).
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valmistumispyyntd, testaus ja luovutus tai toimittaminen, tukipalvelujen (kuten
viankasittelyn ja korjauksen) tarjoaminen

e laatustandardit, jotka kunkin osapuolen on taytettava sopimusvelvoitteitaan
tdyttdessadan, mukaan Ilukien keskeisten suorituskykyindikaattoreiden (KPI)
maarittely palvelusopimusten osalta tarvittaessa

e palvelutason takuut (SLG) tilaukselle, toimitukselle, huollon saatavuudelle ja
korjauksille, mukaan lukien osapuolen toiselle maksaman korvauksen maara so-
pimussitoumusten laiminlydnnista sekd korvauskelpoisuuden ehdot

e menettelyt tapauksissa, joissa palvelutarjontaan ehdotetaan muutoksia, joihin
voi sisaltya vaatimus ilmoittaa kansalliselle saantelyviranomaiselle tallaisista
muutoksista, esimerkiksi uusien palvelujen tarjonnan aloittamisesta, olemassa
olevien palvelujen muutoksista tai hintojen muutoksista

4 Yleiset sopimusehdot

e osapuolten valilla kaytettava riitojenratkaisumenettely

e tiedot sopimusten kestosta, uudelleenneuvotteluista ja irtisanomisen syista seka
muista niihin liittyvista sopimusehdoista

e vastuun ja korvauksen maaritelma ja rajoitukset

e kaikki asiaankuuluvat ehdot

e tukkumyyntiin liittyvien tuotantopanosten ja muiden tuotteiden termien sanasto
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