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Kirjautuminen litkkennepalveluiden
tiedonkeruujarjestelmaan

» Lilkennepalveluiden tiedonkeruujarjestelma on osoitteessa:
https://eservices.traficom.fi/LipaTiedonkeruu/

» Tunnistautumiseen kaytetaan Suomi.fi-valtuuksia:
https://www.suomi.fi/valtuudet

» Yritys antaa haluamilleen henkildille Suomi.fi-valtuuden kayttaa kyseista
jarjestelmaa yrityksen nimissa, minka jalkeen henkild paasee omilla
pankkitunnuksillaan/muulla varmenteella kirjautumaan jarjestelmaan

» HUOM! Toimijat, jotka eivat ole rekisterdityneet kaupparekisteriin (esim. kunnat ja kaupungit) kayttavat DVV:n
virkailijavaltuuttamispalvelua: https://dvv.fi/virkailijavaltuuttamispalvelu

» Mikali yrityksen nimenkirjoitusoikeuden omaavalla henkildlla tai yrityksen valtuuttamalla henkildlla ei ole
suomalaista henkildétunnusta, tulee hanen hankkia Traficomin OTP-tunnus. Olkaa talldin yhteydessa meihin

lipatiedonkeruu@traficom.fi

» Jarjestelma on suomeksi ja ruotsiksi
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Suomi.fi-valtuuksien

antaminen
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Suomi.fi-valtuuksien antaminen 1/6

» Suomi.fi-valtuuksia yrityksen puolesta voi antaa nimenkirjoitusoikeuden
omaava henkild tai joku muu henkild, jonka nimenkirjoitusoikeudellinen henkilo

on valtuuttanut antamaan valtuuksia

» Yksityiset elinkeinonharjoittajat, toimitusjohtajat yms.

henkildt, joilla on yrityksen

nimenkirjoitusoikeus, voivat kirjautua jarjestelmaan ja toimittaa tietoja suoraan.

» Valtuuksien antamista varten tulee tietaa
valtuutettavien henkiléiden nimi ja henkilétunnus

» Valtuuksia annetaan osoitteessa:
https://www.suomi.fi/valtuudet

» Kirjaudutaan palveluun omilla

pankkitunnuksiIIa/varmenteella\

TRATICCM

Etusivu > Valtuudet

Valtuudet

Anna ja pyyda valtuuksia

Kun tunnistaudut Suomi.fihin, voit antaa ja pyytda sahkoisia valtuuksia valitsemiesi

asioiden hoitamiseen.

5] Tunnistaudu



https://www.suomi.fi/valtuudet
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Valtuudet

Valitse, kenen valtuuksiin haluat siirtya Ohjeet

» Valitaan, kenen valtuuksiin
. .e - ; . . Valtuusasiat ja palvelut
h a | u ta a n SI I rtya Henkilokohtaiset vattuudet Kun haluat valtuuttaa omana itsenasi , Suomi.lﬁ-va.tudksia |‘|‘,"'C':"C|}'Ij':<'3"‘.-jé':pa.\;'E.LI':
- Yrityksen valtuudet ! =

Kun haluat valtuuttaa sellaisen yrityksen, yhdistyksen valtuusasiat

Yrityksen valtuudet tai muun yhteisdn puolesta, jonka asiciden hoitamiseen

sinulla on valtuus tai rekisteritietoihin perustuva oikeus Henkildn puolesta asiointi

» Toisen henkildn puolesta asiointi

Kun haluat valtuuttaa sellaisen henkilén puclesta, jonka . L S
» Anna asiointivaltuus henkilong

Toisen henkilon valtuudet asioiden hoitamiseen sinulla on rekisteritietoihin

4

. \ . o . » Pyyda asiointivaltuus henkiléna
perustuva oikeus (esimerkiksi alaikdinen lapsi)

Yrityksen puoclesta asiointi
¥ Yrityksen tai yhteisén puolesta asiointi

» Anna valtuus yrityksens tai yhteisGn3

Valtuuttaminen asioiden hoitamiseen o Errs vl s ST T e

Suomi.fi-valtuuksissa yksityishenkilét, yritykset ja yhteisot voivat valtuuttaa jonkun toisen Yleists

hoitamaan asioita puclestaan. ) .
» Usein kysyttyd valtuuksista

» Valtuuksien sanasto
Valtuutus on sdhkéinen valtakirja, jonka tiedot tallennetaan valtuusrekisteriin. Kun haluat

asioida toisen puolesta Suomi.fi-valtuuksia hyodyntavassa palvelussa, veimassa olevat
valtuudet tarkistetaan valtuusrekisterist.

Kun annat valtuuden, tunnistaudut ensin Suomi.fihin omilla henkilakohtaisilla
tunnistusvalineillzsi ja valitzet, kenen valtuuksiin haluat siirtya. Sen jélkeen valitset
valtuutetun tai valtuutetut ja asiat, joita he voivat hoitaa. Valtuutus on voimassa
maarittelemasi ajan. Kun pyydatvaltuutta, se on voimassa vasta, kun valtuuttaja on

vahvistanut valtuuden.
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Suomi.fi-valtuuksien Asioi yrityksen puolesta
a nta minen 3 / 6 Valitse yritys, yhdistys tai muu yhteiso, jonka puolesta haluat asioida

Rajaa nimelld tai tunnisteella

» Valitaan, minka yrityksen
puolesta valtuus halutaan antaa

Kirjoita hakusana Q

2yritystd, 1 valittu

» Jos sivulla ei nay haluttu yritys
tai yhtakaan yritysta, tarkoittaa

Nimi Tunniste

tama, etta ei ole oikeutta ©) Testitiys 1 Oy ‘ 1234567
edustaa kyseista yritysta

| () Testiyritys20y 2345678-9
» Oltava yhteydessa Suomi-Yritys- l
p u h el I n pa |Ve| uun. : Valitut yritykset, yhdistykset tai muut yhteisot
https://www.suomi.fi/ohjeet-ja- :
tuki/tuki-ja-neuvonta/tietoa- : Maija Test
yritys-suomi-puhelinpalvelusta v

Valitse ja siirry asiointipalveluun ‘ Keskeyta
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https://www.suomi.fi/ohjeet-ja-tuki/tuki-ja-neuvonta/tietoa-yritys-suomi-puhelinpalvelusta

Yrityksen valtuudet

Maija Testi, asioit yrityksen Testiyritys 1 Oy puolesta

Suomi.fi-valtuuksien
antaminen 4/6

Anna tai pyyd3 valtuuksia Annetut Valtu Udet
82 ANNAVAITUUKSIA Naet listalla kaikki annetut valtuudet. Jos valtuuksia on paljon, voit rajata listaa erilaisilla
hakuehdoilla.

B Lataa kaikki tiedostona (CSV)

» VValitaan "Anna valtuuksia”

Voimassaolevat Haku ja rajaukset w

AMNETUT VALTUUDET
0 valtuutettua

SAADUT VALTUUDET
Valtuutettu Valtuudet

Valtuuspyynnét .. T T .
Py Et ole antanut yhtdan valtuutta. Ohjeista loydat lisdtietoa valtuuden antamisesta.

VASTAANOTETUT PYYNNOT

LAHETETYT PYYNNOT R ————
Arkisto

PAATTYMEET VALTUUDET

Ohjeet

TUTUSTU VALTUUSASIOIHIN &

VALTUUKSIEN OHJEET
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Yrityksen valtuudet

Maija Testi, asioit yrityksen Testiyritys 1 Oy puolesta Sulje ja palaa roolinvalintaan

Suomi.fi-valtuuksien
antaminen 5/6

(1) valtuustyyppi Valtuustyyppi

Valtuuksia on nelj3 eri tyyppi3, joista kaksi liittyy yrityksen, yhdistyksen tai muun yhteisén

‘ Tuo annettavat valtuudet CSV-tiedostosta ‘

2)0 let . .. N . - T
*EPUOIE omien asioiden heitamiseen ja kaksi asiakkailta saatuihin valtuuksiin, Sinulle nZkyvat vain

ne valtuustyypit, joiden kdyttamiseen sinulla on oikeus.

> Tra fi CO m i n 3 | Valtuusasiat
tl ed on ke ru UJ a r_] eSte I m a N 4 ) Voimassaolo Valitse, millaisen valtuuden haluat antaa
Va Itu u d et Ovat 7 Tarkistukset (®) Asiointivaltuus

Valitse tima, kun annat henkildlle fgi organisaatiolls oikeuden asioida valtuuttajan

- - - . 5 | Yhteenveto ja vahvistus puolesta. Esimerkiksi yritys valtuuiflaa yksittaisen tydntekijan tai tilitoimiston hoitamaan
aSIOI nt|Va Itu u kSIa yrityksen veroasionta. \
Valtuutusoikeus \
» Va I ita a n "Se u ra ava ” Tarkistukset-osio ei ole Valitse tama, kun annat henkildlle oikeu&n antaa ja mitdtoida asiointivaltuuksia

kéyt(’jssé Traficomin Suomi.fi-valtuuksissa. Huomaa, ettd valtuu&soikeuden saaneen henkildn tulee antaa
valtuuksien kohdalla myos itselleen asiointivaltuus, jos hinen tar\.rit\ee asioida valtuuttajan puolesta.

Edustamisvaltuus \

Valitse tdm3, kun annat henkilélle oikeuden asioida¥llaiser‘ asiakkaan puolesta, jolta

valtuuttaja on saanut asiointivaltuuden. Esimerkiksi ti l"ofmisto valtuuttaa yksittaisen

\

Edustajan valtuutusoikeus \

kirjanpit3jan hoitamaan asiakkaan veroasioita.

Valitse tam3, kun annat henkildlle oikeuden antaa ja mitatoid é‘dustamisval:uuksia seks
pyyta3 asiointivaltuuksia Suomi.fi-valtuuksissa. Huomaa, ettd edlﬁajar‘

valtuutusoikeuden saaneen henkilon tulee antaa myos itselleen e iamisveltuus, jos

K'ESkE|.a ‘

hanen tarvitsee asioida asiakkaan puolesta.
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Suomi.fi-valtuuksien antaminen 6/6

» Aukeaa sivu "Osapuolet”

» Maaritellaan henkildt tai yritykset, joille valtuutus annetaan; valtuuksia voi antaa useammalle samalla kertaa
- Lisaa

» Aukeaa sivu “Valtuusasiat”
» Annetaan jompikumpi seuraavista valtuuksista:
- Litkkkumispalveluiden tietojen ilmoittaminen

- Liikkkumispalveluiden tietojen yllapitaminen

- Jokaisella toimijalla on oltava jarjestelmassa ainakin yksi yllapitaja-valtuuksilla oleva henkild, koska vain
yllapitajan valtuuksilla voi muokata yrityksen yhteystietoja ja ndiden yllapito jarjestelmassa on yrityksen vastuulla.

- Muutoin valtuuksilla ei ole merkittavia eroja ellei yritys valitse tiedonkeruujarjestelmasta esimerkiksi “Oikeudet arkistoon
vain yllapitajalla” tai "Kyselyt oletuksena vain yllapitajalle”.

» Aukeaa sivu "Voimassaolo”

» Maaritellaan valtuuden voimassaoloaika (paivamaaran tai vuosimaaravaihtoehtojen mukaan)

» Aukeaa sivu "Yhteenveto ja vahvistus”
» Yhteenveto annettavista valtuuksista. Vahvistamisen jalkeen valtuus on annettu.

» HUOM! Mikali valtuutettu henkild poistuu yrityksesta, tulee hanen valtuutus mitatdida suomi.fi-palvelussa.
TRATICCM
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Ohje One-time
passwordin
(OTP) kayttoon

OTP-tunnusten
hakeminen
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One-time password (OTP)

» Traficomin tiedonkeruujarjestelmaan kirjaudutaan ensisijaisesti suomi.fi-
tunnuksin. Jos yrityksen nimenkirjoitusoikeuden omaavalla henkilolla ei
kuitenkaan ole suomalaista henkilotunnusta, kirjautuminen suomi.fi-tunnuksin
ei ole mahdollista.

» Talléin kirjautuminen tiedonkeruujarjestelmaan tapahtuu One-time passwordin
(OTP) avulla.

» Olkaa aina suoraan yhteydessa Traficomiin (lipatiedonkeruu@traficom.fi), mikali
tarvitsette OTP-tunnukset kirjautuaksenne sisaan tiedonkeruujarjestelmaan.

TRATICCM
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OTP-tilin luominen

Ensin Traficom luo yritykselle ja kirjautuvalle henkilolle OTP-tilin.

Tilin luomista varten tarvitsemme seuraavat tiedot:

Organisaatiostasi: Kirjautuvasta henkilosta:
» Organisaation nimi » Etunimi

» Y-tunnus » Sukunimi

» Sahkopostiosoite » Sahkopostiosoite

» Puhelinnumero » Puhelinnumero

- Tiedot toimitetaan sahkopostitse osoitteeseen lipatiedonkeruu@traficom.fi

- Tietojen toimittamisen jalkeen Traficom lahettaa tarkemmat ohjeet kirjautumiseen

TRATICCM
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Traficomin tiedonkeruujarjestelman
kayttaminen
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Tiedonkeruujarjestelman kaytto 1/4

» Kun valtuudet on annettu, valtuutettu voi omilla henkilokohtaisilla

pankkitunnuksillaan/varmenteella kirjautua Traficomin

tiedonkeruujarjestelmaan: https://eservices.traficom.fi/LipaTiedonkeruu/

TR‘I*I: I CCM Lilkennepalveluiden tiedonkeruujarjestelma

Liikenne- ja viestintavirasto

Etusivu

Kirjaudu sisaan Suomi.fi-tunnistuksella valitsemalla Kirjaudu sisddn (Suomi.fi-tunnistus) oikeasta ylalaidasta.

tueta.

Voit ottaa yhteytta osoitteeseen lipatiedonkeruu(at)traficom.fi mikali liikennepalveluiden tiedonkeruujarjestelman kayttd herattad kysymyksia tai jos ongelmia ilmenee.
Sisdankirjautuminen liikennepalveluiden tiedonkeruujarjestelmaan vaatii voimassa olevan Suomi.fi-valtuuden.
Tietosuojaseloste

Ohjeet sisdankirjautumisesta

suomi v

Sisdankirjautuminen

Kirjaudu sisdan (Suomi.fi-tunnistus)

Kirjaudu sisédan (OTP)

Liikennepalveluiden tiedonkeruujarjestelma toimii seuraavien selainten uusimmilla versioilla ja kahdella aiemmilla versioilla: Chrome, Safari, Firefox, Edge. Internet Explorer ei enaa

TRATICCM
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Tiedonkeruujarjestelman kaytto 2/4

» Valitaan yritys, jonka puolesta tietoja halutaan toimittaa

B suomifi A

¢ Keskeytd
Asioi yrityksen puolesta
Valitse yritys, yhdistys tai muu yhteiso, jonka puolesta haluat asioida

Rajaa nimelld tai tunnisteella

Kirjoita hakusana Q

1 yritys, 1 valittu

Nimi Tunniste
| |

I (®) Liikenne- ja viestintivirasto I 2924753-3

I Valitut yritykset, yhdistykset tai muut yhteisdt

Liikenne- ja viestintdvirasto

Valitse ja siirry asiointipalveluun Keslﬁytéi

TRATICCM
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Tiedonkeruujarjestelman kaytto 3/4

» Ensimmaisella kirjautumiskerralla jarjestelma pyytaa tayttamaan yhteystietosi

— Suomi w
T R‘I*I' ICVM Lilkennepalveluiden tiedonkeruujarjestelma Istunto vanhenee 56:31
Lilkenne- ja viestintavirasto

Kirjaudu ulos

ETUSIVU TILIN TIEDOT TAKSIPALVELUT OHIJEET

—> Tilin tiedot
—> Yrityksen tiedot

Tervetuloa kayttamaan tiedonkeruujarjestelmaa. Anna

’ —> Vastaajat em5|n yhteyStletOS|
Taalta yllapitaja-valtuuksilla TUNIATIRATIEDST @
pystyy muokkaamaan ;km mm

yrityksen yhteystietoja.

Sahkoposti: *

Puhelin: *

Lisatiedot:

Tallenna

TRATICCM 17



Tiedonkeruujarjestelman kaytto 4/4

» Muilla kuin ensimmaisella kirjautumiskerralla aukeaa jarjestelman etusivu.

> Kyselyyn paasee
klikkaamalla kyselyn nimea

> Kyselya voi tallentaa ja
tayttaa taas lisaa

myohemmin.

» Kun kyselyn on lahettanyt,
ei vastauksia voi enaa
muokata.

TR‘I\'F I CCM Lilkennepalveluiden tiedonkeruujarjestelma

Liikenne- ja viestintavirasto

ETUSIVU TILIN TIEDOT TAKSIPALVELUT OHIEET

Talté sivulta l6ydat kyselyarkiston, avoimet kyselyt sekd taksimatkojen kuukausiseurannan aineistojen péivitystiedot.

Ensimmadisen kirjautumiskerran jélkeen yritykselle ei automaattisesti ndy avoimia kyselyitd. Kyselyt avataan yrityksen vastattavaksi mahdollisimman pian ensimmaisen kirjautumisen jalkeen.
Jatkossa vastattavissa olevat kyselyt [6ytyvat etusivulta "Avoimet kyselyt'-taulusta.

—> Kyselyarkisto

Avoimet kyselyt

Testikysely 11/2023 21.11.2023 22.11.2023 Lahetetty

Suomi ~v

Istunto vanhenee 59:32

Kirjaudu ulos

» HUOM! Kun yritys kirjautuu jarjestelmaan ensimmaista kertaa, ei etusivulla nay lainkaan avoimia kyselyja, vaikka jokin tiedonkeruu olisi kdynnissa. Kysely pystytaan

avaamaan yritykselle vasta, kun yritys on kirjautunut jarjestelmaan.

» Avoimet kyselyt pyritddan avaamaan yrityksen vastattavaksi 1-2 arkipaivan kuluessa kirjautumisesta.

» Mikali kyselya ei ole avattu kahden arkipaivan kuluttua, olkaa yhteydessa meihin osoitteessa lipatiedonkeruu@traficom.fi

» Seuraavina vuosina kyselyt avataan jarjestelmaan kirjautuneille yrityksille heti niiden alkaessa.

TRATICCM
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Valityskeskusten kuukausiseuranta-aineistojen

toimittaminen

» Valityskeskusten kuukausiseurantatiedot toimitetaan “"Taksipalvelut”-valilehdella

> Kuukausiseurantatiedostot
toimitetaan
aineistokansioon

Edellisen kuukauden tiedot
tulee toimittaa aina kuluvan
kuukauden loppuun

ERREST

> Aineistokansiossa voi olla
kerrallaan vain yksi
voimassa oleva tiedosto.
Paivittamalla aineiston
korvataan vanha aineisto
uudella

TRATICCM

TR‘I*F I CCM Lilkennepalveluiden tiedonkeruujarjestelma

Liilkenne- ja viestintdvirasto

ETUSIVU TILIN TIEDOT HJEET

/ NS te sis
\kuuk ,,,,,,,,,, ta Valityskeskusten kuukausiseuranta
—>  Aineistoesimerkit Talla sivulla voit lisata tai paivittaa aiemmin lisaamasi kuukausiseuranta-aineiston.
\ Ohjeet uuden aineiston sy&ttamisesta tai paivittamisesta jarjestelmaan loydat ohjeet -valilehdelta
Aineistokansiossa voi olla kerrallaan vain yksi voimassa oleva tiedosto. Paivittémalla aineiston korvataan vanha aineisto uudella.
\ Tarkista aina validointiraportti aineistokansiosta lisattydsi jarjestelmaan uuden tiedoston

Lahetetty (ID: 493) 06.08.2024

Testiyritys Korvattu (ID: 481) 30.07.2024
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Linkkeja

» Tiedonkeruujarjestelmaan kirjautuminen

» Video tiedonkeruujarjestelmaan Kirjautumisesta

» Suomi.fi-valtuudet

» https://www.suomi.fi/valtuudet

» https://www.suomi.fi/ohjeet-ja-tuki/tietoa-valtuuksista/anna-valtuus-vyrityksena-tai-yhteisona

» Neuvontaa Suomi.fi-palvelujen kaytéssa antaa Yritys-Suomi-puhelinpalvelu:
https://www.suomi.fi/ohjeet-ja-tuki/tuki-ja-neuvonta/tietoa-yritys-suomi-puhelinpalvelusta

» Nain otat Suomi.fi-valtuudet kayttoon-ohjevideo

» DVV:n virkailijavaltuuttamispalvelu (toimijat, jotka eivat ole kaupparekisterissa)

» https://dvv.fi/virkailijavaltuuttamispalvelu

TRATICCM
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https://www.suomi.fi/ohjeet-ja-tuki/tuki-ja-neuvonta/tietoa-yritys-suomi-puhelinpalvelusta
https://www.youtube.com/watch?v=su86NjHhHGo
https://dvv.fi/virkailijavaltuuttamispalvelu
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Finnish Transport and Communications Agency

Traficom’s data
collection system for
transport services

Granting mandates to Traficom’s data collection system via
Suomi.fi e-Authorizations, instructions for using One-time
password and using the data collection system




Contents of the instructions

» Data collection system

» Granting mandates to Traficom’s data
collection system via Suomi.fi e-
Authorizations

» Instructions for using One-time password
OTP

» Using the data collection system

» Instructions for brokering and dispatch
services on submitting monthly
monitoring data via data collection

system

» More information




Data collection system

» The system can be found at: https://eservices.traficom.fi/LipaTiedonkeruu/

» User identification is based on Suomi.fi e-Authorizations: https://www.suomi.fi/e-authorizations

» A company can use Suomi.fi e-Authorizations to authorise a person or persons to use the system
on behalf of the company. After the authorisation, authorised persons can log into the system with
their personal online banking details or some other certificate.

» Please note! Operators who are not included in the Trade Register (e.g. municipalities and cities) must use the

official-assisted authorisation service (authorisation with an application) provided by the Digital and Population
Data Services Agency: https://dvv.fi/virkailijavaltuuttamispalvelu

» If the person to be authorised does not have a Finnish personal identity code, he or she must obtain a Traficom
OTP code. For more information about the code, please contact Traficom at lipatiedonkeruu@traficom.fi

» The system is only available in Finnish and Swedish.

TRATICCM
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Granting mandates to Traficom’s
data collection system

via Suomi.fi e-Authorizations

]
= - ” -
E v KQE?““\X “'xuﬁ
® - 5 e o a o
xi- ﬁ‘ i a.-.
"= ~ A @ = 2 ~ H
* 0 & -
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Granting mandates via Suomi.fi e-Authorizations 1/7

» Mandates can be granted via Suomi.fi e-Authorizations on behalf of a company
by a person authorised to sign for the company or some other person
authorised to grant mandates by a person authorised to sign for the company.
» Private traders, managing directors and other persons authorised to sign for the

company can log into the system directly to submit data because they cannot grant
mandates to themselves.

» Granting mandates requires knowing the name and personal identity code of
the person to whom a mandate is granted (assignee).

TRATICCM 25



Granting mandates via Suomi.fi e-Authorizations 2/7

» Mandates can be granted at: ©_rsinsomis-autorzaton g A a 6 0o

h tt DS : //WWW . S u O m i . fi/e - E Suomi fi Search in Suomi.fi O\ In English (EN) ~ 5] Identification
l i Home Information and services v Messages e-Authorizations Registers Instructions and support
authorizations

Home > e-Authorizations

» Select the language
(Finnish/Swedish/English)

Instructions

> What is Suomi.fi e-Authorizations?
> Services using Suomi.fi e-Authorizations
> Suomi.fi e-Authorisations uses the

Grant and requeSt aUthorlsatlons following mandate themes

> Acting on behalf of a person

After identification into Suomi.fi, you can grant and request electronic authorisations for

using the services you choose. > Acting on behalf of an organisation

> Person’s mandates

» Click "Identification” _

» Users must log into the service
with their own online banking
details or certificates.

> Organisation’s mandates

TRATICCM
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Granting mandates via Suomi.fi e-Authorizations 3/7

g y 2 . Maija Testi
E Suomi.fi Search in Suomi.fi O\ In English (EN) ST
Home Information and services ~ Messages e-Authorizations Your data Instructions and support

» When you have logged in, choose
whose mandates you want to go to

Home > e-Authorizations

e-Authorizations
» Go to “"Company’s Mandates”

Select whose mandates you want to go to InSitiirtions

> What is Suomi.fi e-Authorizations?

> Acting on behalf of a person
Grant and request mandates on behalf of an underaged

child.

Child's mandates » Acting on behalf of an organisation

Grant and request authorisations as yourself. > Services using Suomi.fi e-
Authorizations
Grant and request authorisations on behalf of a » Suomi.fi e-Authorisations uses the
Company's mandates e X . .
company, association or other organisation. following mandate themes

> Person’s mandates
> Organisation’s mandates

TRATICCM
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Granting mandates via Suomi.fi e-Authorizations 4/7

» Select the company on whose
behalf you want to act

Enter a search term Q |
> If the name Of the Company 2 companies, 1 selected
you are looking for is not

@ Example Company 1 I

displayed on the page, this
means that you do not have the

1234567-8

Example Company 2 9876543-2

I
I
|
ri g ht to re p rese nt th e CO m pa ny : Selected companies, associations or other organisations
in question. | &I

» Contact the Enterprise Finland selectand gotothe eservice  Jf B
Telephone Service:
https://www.suomi.fi/instruction
s-and-support/support-and-
assistance/enterprise-finland-
telephone-service

TRATICCM
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Granting mandates via Suomi.fi e-Authorizations 5/7

» Select “Grant mandates” AT Maatons | Crntt i ks
Company's mandates

Maija Testi, you are acting on behalf of Example Company 1. e el ralact

Grant or request mandates Gra ntEd mandates

I 88 GRANT MANDATES I The list shows all the mandates that have been granted. If there is a large number of
mandates, you can filter the list with different search criteria.

88 REQUEST MANDATES [® Download all as a file (CSV)

TRATICCM
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Granting mandates via Suomi.fi e-Authorizations 6/7

» The mandates required for the

Traficom’s data collection system T

are mandates for transactions.

» Click on “"Next”.

Steps

JEk

. Mandate type

The section “Validity” is

not used for Traficom
mandates.

TRATICCM

Step 1/6 Instructions for e-Authorizations 7

‘Mandate type

The e-Authorizations can either be used to act on behalf of another person or to grant
mandates in Suomi.fi e-Authorizations. You will only see those mandate types which you
have permission to use.

Select the e-Authorization type

I (® Mandate for transactions I

Select this when you warNto grant a person or an organisation a right to carry out
transactions on behalf of th\assignor.

Forexample, a c-:r'upar'_.—'-:uthc‘esar individual employee or an accounting firm to manage

\

Select this when you want to grant a}erson aright to grant and invalidate mandates for
transactions in Suomi.fi e—f-\uthorizatio&

the company's tax affairs.

Right to grant a mandate

+ Note that the person with a right to grant a 1\".c|at& must also grant a mandate for transactions
to themselves, if they need to act on behalf o .*ﬁass'gﬁo‘.

Select this when you want to grant a person a righrg act on behalf of a customer from

Mandate to represent

whom the assignor has received a mandate for transactions.

+ Forexample, an accounting firm authorises an "'Idi'v"dL.a.}CC-'.ll':E nt to manage the customers
tax affairs. \
Representative's right to grant a mandate \

Select this when you want to grant a person a right to grant anNnvaI idate mandates to
represent and request mandates for transactions in Suomi.fi e-Aughorizations.

+ No

that the person with a representative’s right to grant a mandate must also grant a mandate

to represent to themselves if they need to act on behalf of the customer.
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Granting mandates via Suomi.fi e-Authorizations 7/7

» The page “Parties” opens up.

» Specify the persons or companies you want to grant a mandate to (assignees); you can grant mandates to more than one
assignee at the same time. > Add

» The page “"Mandate themes” opens up.
» Grant one of the following mandates:
- Reporting of information on mobility services
- Maintaining information on mobility services

» Each operator must have at least one person with a mandate for maintaining information because that is the only mandate

that allows users to edit the contact details of the company. Companies are responsible for keeping the details up to date in
the system.

» Otherwise, there are no significant differences between the mandates unless the company selects in the data collection
system for example “Rights to the archive only for the person maintaining information (Oikeudet arkistoon vain yllapitajalla)”
or “Surveys by default only to the person maintaining information (Kyselyt oletuksena vain yllapitajalle)”.

» The page “Validity” opens up.
» Define the period of validity of the mandate by dates or the alternatives given in years.
» The page “"Summary and validation” opens up.

» The page includes a summary of the mandate(s) to be given. After validation, the mandate has been granted.

» Please note! If the assignee leaves the company, his or her mandate must be invalidated in the Suomi.fi service.
TRATICCM
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e

Instructions for
using One-time
password (OTP)

Logging in to Traficom’s
data collection system
with an OTP Mobile
Network Code

TRATICCM



One-time password (OTP)

» Logging in to Traficom’s data collection system is done primarily using Suomi.fi
credentials. However, if the person authorized to sign on behalf of the company
does not have a Finnish personal identity code, logging in with Suomi.fi
credentials is not possible.

» In this case, logging into the data collection system is done using a One-time
password (OTP).

» Always contact Traficom directly (lipatiedonkeruu@traficom.fi) if you need OTP
Mobile Network Codes to log in to the data collection system.
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Creating an OTP account

First, Traficom creates an OTP account for the person or company
logging in.

To create the account, we need the following information:

Regarding your organisation: Regarding the person:
» Name of organisation » First name

» Business ID » Last name

» Email address » Email address

» Telephone number » Telephone number

- The information is sent via email to the address lipatiedonkeruu@traficom.fi

- After sending the information, Traficom will send more detailed instructions for logging in

TRATICCM
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Using the data collection system 1/4

» Once the mandates are granted, the assignee can log into the Traficom’s data
collection system with his or her personal online banking details or certificate:
https://eservices.traficom.fi/LipaTiedonkeruu/

» Click "Kirjaudu sisaan (Suomi.fi-tunnistus)”

T R‘l\'l: I CCM Lilkennepalveluiden tiedonkeruujarjestelma

Liikenne- ja viestintdvirasto

Etusivu

Kirjaudu sisdan Suomi.fi-tunnistuksella valitsemalla Kirjaudu sisddn (Suomi.fi-tunnistus) oikeasta ylalaidasta.

Lilkkennepalveluiden tiedonkeruujarjestelma toimii seuraavien selainten uusimmilla versioilla ja kahdella aiemmilla versioilla: Chrome, Safari, Firefox, Edge. Internet Explorer ei enaa tueta.
Voit ottaa yhteyttd osoitteeseen lipatiedonkeruu(at)traficom.fi mikali liikennepalveluiden tiedonkeruujarjestelman kayttd herattaa kysymyksia tai jos ongelmia ilmenee.
Sisdankirjautuminen liikennepalveluiden tiedonkeruujarjestelmaan vaatii voimassa olevan Suomi.fi-valtuuden.

Tietosuojaseloste

Ohjeet sisddnkirjautumisesta

suomi

Sisdankirjautuminen

Kirjaudu sisaan (Suomi.fi-tunnistus)

Kirjaudu sisaan (OTP)

TRATICCM
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Using the data collection system 2/4

» Select the company on behalf of which you wish to submit data
B suomii A

4 Keskeyta

Asioi yrityksen puolesta

Valitse yritys, yhdistys tai muu yhteiso, jonka puolesta haluat asioida

Rajaa nimelld tai tunnisteella

Kirjoita hakusana O\

1 yritys, 1 valittu

Nimi Tunniste

@ Liikenne- ja viesti ntévirastol 2924753-3

|
I Valitut yritykset, yhdistykset tai muut yhteisot
I Liikenne- ja viestintdvirasto

\/

Keskeytd

TRATICCM



Using the data collection system 3/4

» The first time you log in, the system asks you to fill in your contact details.

TR‘I\'F I CCM Lilkennepalveluiden tiedonkeruujarjestelma

Liikenne- ja viestintavirasto

D e Tervetuloa kayttamaan tiedonkeruujarjestelmaa. Anna
> vastast ensin yhteystietosi.

By clicking here, a user T:z:i?mmmw ot name

with a mandate for Etunimi: First name

maintaining information can Sahkoposti:
edit the company’s contact

. Puhelin: *
details.
Lisatiedot:
Additional information

Email address

3

Suomi
Istunto vanhenee 56:31
Name / organisation

iaude of

TRATICCM
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Using the data collection system 4/4

» After the first log in, you will land directly on the first page of the system after login.

YOU get to the Survey by TR‘)\'ITICCM Liikennepalveluiden tiedonkeruujarjestelma

clicking the name of the
survey

ETUSIVU TILIN TIEDOT TAKSIPALVELUT OHIEET

YO u Ca n Sa Ve th e S u r.Vey a n d Talta sivulta loydat kyselyarkiston, avoimet kyselyt seka taksimatkojen kuukausiseurannan aineistojen paivitystiedot.

Ensimmadisen kirjautumiskerran jélkeen yritykselle ei automaattisesti nay avoimia kyselyita. Kyselyt avataan yrityksen vastattavaksi mahdollisimman pian ensimmaisen kirjautumisen jalkeen.

come back to it later.
Jatkossa vastattavissa olevat kyselyt loytyvat etusivulta "Avoimet kyselyt"-taulusta

Once the survey has been > kyselakiso
submitted, the responses can
no longer be edited.

21.11.2023 Lahetetty

Suomi

Istunto vanhenee 59:32

Mame / o

rganisation
Kirjaudu ulos

» Please note! When the company logs into the system for the first time, the first page will display no
active surveys even if a data collection round is underway. Surveys cannot be opened up for the company

until the company’s details have been saved as a user of the system.

» We shall open the survey for you as soon as possible.

» If the survey is not open within two working days, please contact us at lipatiedonkeruu@traficom.fi, and we will open it.

» In following years, surveys will be opened up for the company straight away, when the survey is active.

TRATICCM
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Instructions for brokering and dispatch services on
submitting monthly monitoring data via data collection

system

» Monthly monitoring data for dispatch centres is provided on the "Taksipalvelut” tab.

The monthly monitoring
data is provided to the data
folder

The obligation to collect
monthly monitoring data
begins on the first day of
each month, and the data
for that month must be

submitted by the end of the
following month

There can only be one valid
file in the material folder at
a time. By updating the
data, the old material is
replaced with the new one.

TRATICCM

Liike

ETUSIVU

imerkit Talla sivulla voit lisata tai paivittaa aie

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

TILIN TIEDOT TAKSIPALVELUT ‘ OHIJEET

Valityskeskusten kuukausiseuranta

Ohjeet uuden aine
Aineistokansi

iston sydttamisesta tai p

Tarkista aina validointiraportti aineisto

ossa voi olla kerrallaan vain yksi voimassa of
i kansiosta lisattydsi jarjestelmdan uuden

mmin lisadmasi kuukausiseuranta-aineiston.
aivittamisesta jarjestelmaan |6ydat ohjeet -valilehdelta.
i leva tiedosto. Paivittamalla aineiston
tiedoston

korvataan van

Mame / organisation

ha aineisto uudella.

Testiyritys Lahetetty (ID: 493) 06.08.2024 -~
Testiyritys Korvattu (ID: 481) 30.07.2024 ~
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More information:

» Address of Traficom’s data collection system:
https://eservices.traficom.fi/LipaTiedonkeruu/

» Suomi.fi e-Authorizations:

» https://www.suomi.fi/e-authorizations

» https://www.suomi.fi/instructions-and-support/e-authorizations/organisations-mandates/granting-

mandates-as-an-organisation

» Advice on how to use Suomi.fi services is provided by the Enterprise Finland Telephone Service:
https://www.suomi.fi/instructions-and-support/support-and-assistance/enterprise-finland-
telephone-service

» Digital and Population Data Services Agency’s official-assisted authorisation service (for
operators not in the Trade Register):

» https://dvv.fi/virkailijavaltuuttamispalvelu

TRATICCM
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