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Liikenne- ja viestintavirasto Dnro TRAFICOM/ 290316/00.04.00.03/2024

Traficomin jarjestamat tilaisuudet, joissa kaytetdaan Liana Technolo-
gies-, Webropol- ja Videosync-alustoja

1 Rekisterinpitaja

Rekisteripitdja on Liikenne- ja viestintavirasto (Traficom).

1.1 Rekisterinpitajan yhteystiedot

PL 320, 00059 TRAFICOM
kirjaamo@traficom.fi
puhelin 029 534 5000

1.2 Rekisterinpitdjan tietosuojavastaavan yhteystiedot

PL 320, 00059 TRAFICOM
tietosuoja@traficom.fi
puhelin 029 534 5000

Mikali viestisi sisdltaa arkaluonteista, salassa pidettdvaa tai muutoin sensi-
tiivista sisaltéa tai henkilétunnuksen, pyydamme kayttdmaan Traficomin
turvasahkdpostia.

1.3 Tietojen kadsittelyn peruste ja tarkoitus

Henkildtietojen kasittely perustuu rekisterinpitdjan yleista etua koskevan
tehtavan suorittamiseen (yleisen tietosuoja-asetuksen (2016/679) 6 artik-
lan 1 kohdan e alakohta ja tietosuojalain (1050/2018) 4 § 1 mom 2 kohta).

Viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999) annetun lain 20 §:n
mukaan viranomaisen velvollisuus on tuottaa ja jakaa tietoa. Siten yleisen
edun mukainen kasittelyperuste perustuu rekisterinpitdjan velvollisuuteen
informoida toimialaansa kuuluvien liikenne- ja viestintaalan ajankohtaisista
asioista. Laki Liikenne- ja viestintavirastosta (935/2018) edellyttaa, etta vi-
rasto toimii asiakaslahtdisesti ja monialaista asiantuntemusta hyédyntaen

(18).

Traficom kerda lakisaateisen toiminnan hoitamiseksi sidosryhmiensa ja asi-
akkaidensa tietoja, joita saadaan rekister6idyiltd, heidan tydnantajiltaan tai
julkisista lahteistd. Sidosryhmien ja asiakkaiden tietoja kdytetaan kutsujen
lahettamiseen, ilmoittautuneiden osallistumisohjeiden ja -linkin Iahettami-

seen, palautteen kerdaamiseen, tilaisuuden mahdollisten materiaalien
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lahettamiseen jalkikateen. Tilaisuus tallennetaan ja tallenne jaetaan jalki-
kateen ilmoittautuneille. Hybriditilaisuuksissa otetaan valokuvia, joita kay-
tetédan Traficomin viestinnassa.

Tietosisalto

Kasiteltava tietoaineisto

Jos tilaisuuden kutsut lahetetdaan LianaMailerilla, Liana Technologies (Koodi-
viidakko Oy, y-tunnus 1939962-1)

e Sdahkdpostiosoite
e [P-osoite

IImoittautumislomake ja palaute Webropol Oy:n (1773960-2)

e etu- ja sukunimi

e sahkdpostiosoite

e taustaorganisaatio tai -yritys

e joissain tapauksissa ruokavalio.

Webropol Oy kayttaa palvelualustansa toiminnan kannalta valttamattémia
evasteita ja keraa niiden avulla alla esitettyja tietoja. Nama evasteet liitty-
vat palvelun toiminnallisuuden ja laadun seurantaan.

Webropol keraa evasteillda muun muassa seuraavat tiedot:
e kayttéjarjestelma

e selainversio

e IP-osoite

e selaimen lisdosat

e kuinka monta kertaa lomaketta on avattu viikon aikana
e sivun latausaika

e Kkesken jaaneet vastaukset.

Jos tilaisuus suoratoistetaan eli striimataan ja siind kaytettaan Flik Helsinki
Oy:ta (2920474-4), Flik Helsinki kayttaa Inderes Oyj:n (2277600-2)
Videosync-alustaa.

e [IP-osoite

traficom.fi
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e Alustan tietosuojaseloste
Traficomin tilaisuuksissa ei kayteta Videosyncin tietosuojaselosteessa
mainittuja kolmannen osapuolen palveluja, joissa tieto siirtyy USA:han.

Osallistujat voivat esittaa kysymyksia verkon valitykselld viestitoiminnan
avulla tai omalla puheaanella. Tilaisuus tallennetaan, mutta osallistujien ky-
symyksia ja niihin esitettyja vastauksia ei sisdllyteta tallenteeseen.

2.2 Kasiteltavan tietoaineiston tietolahteet (mista tiedot saadaan)

Traficom keraa lakisaateisen toiminnan hoitamiseksi sidosryhmiensa ja asi-
akkaidensa tietoja, joita saadaan rekisterdidyiltd, heidan tydnantajiltaan tai
julkisista lahteista.

2.3 Henkilotietojen sadilytysaika

Kutsuttujen tiedot poistetaan Liana Technologies -jarjestelmasta heti tilai-
suuden ilmoittautumisajankohdan paatyttya.

Tilaisuuteen ilmoittautuneiden listaa sailytetaan Webropolissa enintdaan
puoli vuotta. Webropol sailyttda evasteilla kerattyja tietoja 14 paivaa.

Tilaisuuden tallennetta kasitelldan niin kauan, kun se on tarpeen yleiseen
etuun perustuvan kasittelyntarkoituksen toteuttamiseksi.

3 Tietojen kasittely

3.1 Henkilotietojen vastaanottajat ja vastaanottajaryhmat (Mihin tietoja
luovutetaan)

Henkildtietoja voidaan luovuttaa ainoastaan voimassa olevan lainsaadannon
velvoittamissa ja sallimissa rajoissa. Tietoja ei luovuteta suoramarkkinointi-

tarkoituksiin.

3.2 Henkilotietojen kadsittely rekisterinpitdjan lukuun

Kutsuttavien henkil6tiedot tallentuvat Liana Technologies (Koodiviidakko
Oy, y-tunnus 1939962-1) palvelualustalle.

Tilaisuuteen ilmoittautuneiden henkilétiedot tallentuvat Webropol Oy:n (Y-
tunnus: FI17739602) palvelualustalle.

Webropol Oy toimii tilaisuuteen ilmoittautuneiden henkildiden henkildtieto-
jen kasittelijana ja sen alihankkijat Telia Inmics-Nebula Oy (Y-tunnus
2546028- 1) ja Qumio Oy (Y-tunnus: 2466203-3) alikasittelijéina.
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Webropol ei saa siirtaa henkildtietoja kolmansille osapuolille, paitsi alihank-
kijoille, joista virasto ja Webropol ovat sopineet. Seuraavat alihankkijat voi-
vat olla tietosuojasaantelyn maaritelman mukaisina kasittelijéina toimies-
saan

Webropolin alikasittelijoina jarjestelman kehitystydn, kaytettavyy-
den ja kayttdvarmuuden takaamiseksi seka parantamiseksi: Telia
Inmics-Nebula Oy (Y-tunnus: 2546028-1) ja Qumio Oy (Y-tunnus:
2466203-3).

Flik Helsinki Oy (2920474-4) toimii henkildtietojen kasittelijana alla kuva-
tussa tilanteessa suoratoistaessaan tilaisuuksia.

Flik Helsinki Oy:n alikasittelijana toimii Inderes Oyj:n (2277600-2), jonka
Videosync-alustaa kaytetdaan suoratoistossa.

Kun osallistuja kayttaa Talkback-toimintoa, tallentuu kayttajan IP-osoite ja
nimi Videosync-alustan tietosuojaselosteen mukaisesti (kohta Alihankinta:
Daily).

Virastolla on henkil6tietojen kasittelysopimus Liana Technologies Oy:n,
Webropol Oy:n ja Flik Helsinki Oy:n kanssa.

3.3 Henkilotietojen siirtaminen kolmansiin maihin EU:n/ETA:n ulkopuolelle

Kutsuista ja ilmoittautumisista kertyneita henkil6tietoja ei siirreta EU/ETA-
valtioiden ulkopuolelle.

Kun osallistuja kayttaa Talkback-toimintoa, kayttajan nimi seka IP osoite

siirtyvat EU:n ulkopuolelle (EU-U.S. DPF).

3.4 Automaattinen paatoksenteko ja profilointi

Henkildtietoja ei kasitelld automaattisesti eika profilointia tehda.

4 Henkilotietojen kdsittelyyn liittyvat oikeudet

4.1 Oikeuksien kayttamisesta

Voit kayttaa oikeuksiasi toimittamalla sita koskevan pyynnén Traficomille
sahkopostitse tai postitse. Yhteystiedot |6ytyvat tietosuojaselosteen koh-
dasta "Rekisterinpitajan yhteystiedot".
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4.2 Valitusoikeus valvontaviranomaiselle

Mikali katsot henkildtietojesi kasittelyn olevan ristiriidassa lainsaadannon
kanssa, voit tehda asiasta valituksen Tietosuojavaltuutetun toimistolle.

Tietosuojavaltuutetun toimisto
PL 800, 00531 Helsinki
tietosuoja(at)om.fi

p. 029 566 6700

4.3 Oikeus saada paasy omiin tietoihin

Rekisterdidylla on oikeus saada rekisterinpitdjaltd vahvistus siita, etta
hanta koskevia henkildtietoja kasitelldaan tai etta niita ei kasitella, ja jos
naita henkildtietoja kasitellaan, oikeus saada paasy henkildtietoihin.

4.4 Oikeus tietojen oikaisemiseen

Rekisterdidylla on oikeus vaatia, etta rekisterinpitaja oikaisee ilman aihee-
tonta viivytysta rekisteroditya koskevat epatarkat ja virheelliset henkildtie-
dot.

4.5 Vastustamisoikeus

Tilanteissa, joissa henkildtietojen kasittely perustuu yleiseen etuun, rekiste-
rinpitajan julkisen vallan kayttéon tai rekisterinpitajan tai kolmannen osa-
puolen oikeutettuun etuun, rekisterdidylld on oikeus vastustaa henkil6tieto-
jensa kasittelya.

Jos rekisteroity kayttaa vastustamisoikeuttaan, on rekisterinpitajan lopetet-
tava henkildtietojen kasittely, ellei rekisterinpitdja voi osoittaa, etta kasitte-
lyyn on tarkea ja perusteltu syy, joka syrjayttaa rekisterdidyn oikeudet ja
vapaudet tai jos kasittely on tarpeen oikeusvaateen laatimiseksi, esitta-
miseksi tai puolustamiseksi.

Rekisterdidylld on oikeus vastustaa kasittelya ilman eri perusteluja, jos tie-
toja kasitelldan suoramarkkinointia varten.

Tilanteessa, joissa tietoja kasitellaan tilastollisia- tai tutkimustarkoituksia
vasten, rekisterdity voi vastustaa tietojen kasittelya henkilékohtaiseen ti-
lanteeseensa liittyvalla perusteella, jolloin rekisterinpitajan on lopetettava
tietojen kasittely, jos kasittely ei ole tarpeen yleistd etua koskevan tehta-
van suorittamiseksi.

traficom.fi



4.6 Oikeus rajoittaa tietojen kasittelya

Rekisteroidylla on oikeus siihen, etta rekisterinpitdja rajoittaa kasittelya,
jos:

e rekisterdity kiistdaa henkildtietojen paikkansapitavyyden

e henkildtietojen kasittely on lainvastaista, mutta rekisterdity vastustaa
henkilétietojen poistamista ja vaatii sen sijaan niiden kayton rajoitta-
mista

e rekisterinpitaja ei enaa tarvitse kyseisia henkildtietoja kasittelyn tarkoi-
tuksiin, mutta rekisterdity tarvitsee niita oikeudellisen vaateen laati-
miseksi, esittdmiseksi tai puolustamiseksi

e rekisterdity on vastustanut henkil6tietojen kasittelya odotettaessa sen
todentamista, syrjayttavatko rekisterinpitdjan oikeutetut perusteet re-
kisterdidyn perusteet.

4.7 Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

Tama oikeus ei sovellu, koska henkilétietojen kasittely ei perustu suostu-
mukseen tai sopimukseen.

4.8 Oikeus tietojen poistamiseen

Niissa tilanteissa, joissa henkildtietojen kasittely perustuu muuhun oikeus-
perusteeseen kuin lakisdateisen velvoitteen noudattamiseen, rekisterdidylla
on oikeus pyytaa poistamaan henkilétietonsa. Pyydetyt tiedot poistetaan,
ellei rekisterinpitajalla ole lainmukaista perustetta kieltdytya poistamasta
tietoja, kuten lakisaateinen velvollisuus sailyttaa tietoja.

4.9 Oikeus peruuttaa suostumus

Tama oikeus ei sovellu, koska henkilétietojen kasittely ei perustu suostu-
mukseen.
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