
Operatiivisen toiminnan tuottaman 
tiedon hyödyntäminen 
turvallisuudenhallinnan eri osa-
alueilla

Ilkka Kaakinen, erityisasiantuntija, 

Traficom

Ilmailun turvallisuusfoorumi 2024 

- Traficomin tilaisuus ilmailun organisaatioille ja 

ammattilaisille 20.11.2024



20.11.2024 2Suomen ilmailun turvallisuudenhallinta 

Ilmailun turvallisuuden kehitys



20.11.2024 3Suomen ilmailun turvallisuudenhallinta 

Safety-I vs Safety-II
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Operatiivisesta työstä oppiminen
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Turvallisuuspolitiikka

 Kompromissien ja riskinsietokyvyn 

tasapainottaminen

 Käytäntöjen ja menettelytapojen 

rajoitusten tunnustaminen

 Turvallisuus ensin periaatteen 

määrittely operatiivisesti hankalien 

tai yllättävien tilanteiden varalta

Käytännön SMS elementtejä

Turvallisuusriskienhallinta

Heikkojen signaalien havaitseminen

 Riskin subjektiivisuuden tunnustaminen

 Kysytään operatiivisen henkilökunnan 

panosta muutostenhallintaan ja 

operatiivisten riskien arviointiin

 Tunnistetaan käytännön työn 

poikkeamien suunnitellusta (practical

drift), epäselvyyksien ja tavoitteen 

ristiriitojen tunnistaminen

 Riskinarvioinnin käyttäminen 

positiivisessa mielessä
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Käytännön SMS elementtejä

Turvallisuuden varmistaminen

 Saatujen oivallusten ja oppien 

levittäminen

 Luottamuksellisen ilmapiirin 

rakentaminen

Muutostenhallinta operatiivisen 

henkilöstön kanssa

 Kapasiteetin ja positiivisten tulosten 

mittaaminen

 Positiivisten tapahtumien ja 

käyttäytymisen seuranta

Turvallisuustiedottaminen

Operatiivisen henkilöstön oivalluksien 

jakaminen

Henkilökunnalta palautteen pyytäminen 

ja tarpeiden tiedustelu

Hyvien tulosten tutkiminen samalla 

viitekehyksellä kuin haittatapahtumat

 Roolimallien käyttäminen turvallisuuden 

edistämiseksi

 Kannustetaan operatiivinen henkilöstö 

tunnistamaan positiivisia työpanoksia



Kiitos

Ilkka.kaakinen@traficom.fi
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