
Velvoitteet 
välityspalveluille

Siirto ja  
välimuistiin 
tallentaminen

Säilytys-
palvelu

Verkko-
alusta*

Markkina-
paikka

Valvonta

Yhteyspisteet sama kategoria sama kategoria sama kategoria sama kategoria sama kategoria

Yhteyspiste viranomaisille Koskee kaikkia 
toimijoita

Koskee kaikkia 
toimijoita

Koskee kaikkia 
toimijoita

Koskee kaikkia 
toimijoita

Traficom

Yhteyspiste käyttäjille Koskee kaikkia 
toimijoita

Koskee kaikkia 
toimijoita

Koskee kaikkia 
toimijoita

Koskee kaikkia 
toimijoita

Traficom

Laillinen edustaja EU:n  
ulkopuolisille toimijoille

Koskee kaikkia 
toimijoita

Koskee kaikkia 
toimijoita

Koskee kaikkia 
toimijoita

Koskee kaikkia 
toimijoita

Traficom

Läpinäkyvyys sama kategoria sama kategoria sama kategoria sama kategoria sama kategoria

Läpinäkyvät käyttöehdot Koskee kaikkia 
toimijoita

Koskee kaikkia 
toimijoita

Koskee kaikkia 
toimijoita

Koskee kaikkia 
toimijoita

Traficom

Avoimuusraportointi Koskee muita kuin pieniä ja 
mikroyrityksiä

Koskee muita kuin pieniä 
ja mikroyrityksiä

Koskee muita kuin pieniä 
ja mikroyrityksiä

Koskee muita kuin pieniä 
ja mikroyrityksiä

Traficom

Laittoman tai ehtojen vastaisen sisällön käsittely sama kategoria sama kategoria sama kategoria sama kategoria sama kategoria

Reagointi viranomaismääräyksiin Koskee kaikkia 
toimijoita

Koskee kaikkia 
toimijoita

Koskee kaikkia 
toimijoita

Koskee kaikkia 
toimijoita

Traficom

Ilmoitusmenettely laittomasta 
sisällöstä ja reagointi ilmoituksiin

Tyhjä Koskee kaikkia 
toimijoita

Koskee kaikkia 
toimijoita

Koskee kaikkia 
toimijoita

Traficom

Perustelut palvelun 
käyttörajoituksista

Tyhjä Koskee kaikkia 
toimijoita

Koskee kaikkia 
toimijoita

Koskee kaikkia 
toimijoita

Traficom

Reagointi rikosepäilyihin uhkasta 
ihmisten hengelle ja turvallisuudelle

Tyhjä Koskee kaikkia 
toimijoita

Koskee kaikkia 
toimijoita

Koskee kaikkia 
toimijoita

Traficom

Sisäinen valituskäsittely Tyhjä Tyhjä Koskee muita kuin pieniä 
ja mikroyrityksiä

Koskee muita kuin pieniä 
ja mikroyrityksiä

Traficom

Vaihtoehtoinen riidanratkaisu Tyhjä Tyhjä Koskee muita kuin pieniä 
ja mikroyrityksiä

Koskee muita kuin pieniä 
ja mikroyrityksiä

Traficom

Luotettujen ilmoittajien  
etusija

Tyhjä Tyhjä Koskee muita kuin pieniä 
ja mikroyrityksiä

Koskee muita kuin pieniä 
ja mikroyrityksiä

Traficom

Väärinkäytön vastaiset  
toimet

Tyhjä Tyhjä Koskee muita kuin pieniä 
ja mikroyrityksiä

Koskee muita kuin pieniä 
ja mikroyrityksiä

Traficom

Käyttäjien suoja ja rajapinnan suunnittelu sama kategoria sama kategoria sama kategoria sama kategoria sama kategoria

Avoimuusraportointi ja ilmoitukset 
komission tietokantaan

Tyhjä Tyhjä Koskee muita kuin pieniä 
ja mikroyrityksiä

Koskee muita kuin pieniä 
ja mikroyrityksiä

Traficom

Harhauttavien käytäntöjen  
kielto

Tyhjä Tyhjä Koskee muita kuin pieniä 
ja mikroyrityksiä

Koskee muita kuin pieniä 
ja mikroyrityksiä

KA & 
Traficom

Mainonnan läpinäkyvyys Tyhjä Tyhjä Koskee muita kuin pieniä 
ja mikroyrityksiä

Koskee muita kuin pieniä 
ja mikroyrityksiä

KA & TSV

Suosittelujärjestelmien 
(algoritmien) avoimuus

Tyhjä Tyhjä Koskee muita kuin pieniä 
ja mikroyrityksiä

Koskee muita kuin pieniä 
ja mikroyrityksiä

TSV

Alaikäisten suojelu 
verkossa

Tyhjä Tyhjä Koskee muita kuin pieniä 
ja mikroyrityksiä

Koskee muita kuin pieniä 
ja mikroyrityksiä

TSV

Elinkeinonharjoittajien 
jäljitettävyys

Tyhjä Tyhjä Tyhjä Koskee muita kuin pieniä 
ja mikroyrityksiä

Traficom  
& KA

Verkon markkinapaikan 
vaatimustenmukaisuus 

Tyhjä Tyhjä Tyhjä Koskee muita kuin pieniä 
ja mikroyrityksiä

Traficom

Kuluttajien tiedonsaantioikeus 
laittomista tuotteista ja palveluista 

KA

Digipalveluasetuksen (DSA) velvoitteet ja valvonta

KA=Kuluttaja-asiamies    
TSV=Tietosuojavaltuutettu

*Erittäin suurille verkkoalustoille ja hakukoneille on omat lisävelvoitteensa mm. riskienhallinnasta. 
  Näitä valvoo EU-komissio.


