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KYBERTURVALLISUUSKESKUKSEN
YHTEISTYOKUMPPANEIDEN YHTEYSTIETOJEN HALLINTA

Rekisterinpitaja Rekisterinpitajan yhteystiedot
Lilkenne- ja viestintavirasto (Traficom) PL 320, 00059 TRAFICOM

kirjaamo@traficom.fi
puhelin 029 534 5000

Rekisterinpitajan tietosuojavastaavan
yhteystiedot

PL 320, 00059 TRAFICOM
tietosuoja@traficom.fi
puhelin 029 534 5000

Mikali viestisi sisaltaa arkaluonteista, salassa
pidettavaa tai muutoin sensitiivista sisaltda tai
henkilétunnuksen, pyyddmme kadyttdmaan
Traficomin turvasahkopostia.

Tietojen kasittelyn peruste ja tarkoitus

Henkildtietoja kasitelldan Liikenne- ja viestintaviraston Kyberturvallisuuskeskuksessa yleista
etua koskevien tehtavien suorittamiseksi tai rekisterinpitdjalle kuuluvan julkisen vallan
kayttamiseksi (6 artikla (1)(e)). Kasittelyn tarkoituksen on yllapitdd Traficomin ja sen
Kyberturvallisuuskeskuksen asiakaskontakteja ja yhteystietoja. Naiden vyllapitdminen on
tarpeellista, koska Traficomin tehtdavdana on sahkdisen viestinnan palveluista annetun lain
(917/2014, SVPL) 304 §:ssa saadettyjen tehtavien hoitaminen. Naista erityisesti kohtien 7, 8
ja 10 mukaisten tehtdvien hoitaminen. Lisdksi Kyberturvallisuuskeskuksen tehtdvista on
sdadetty Liikenne- ja viestintavirastosta annetun lain (935/2018) 3 §:ssa.

Kasittelytoimissa on kyse siita, etta Traficomin on tarpeen yllépitaa asiakaskontaktien listaa,
eli yhteystietolistaa. Asiakaskontakteissa on kyse organisaatioiden tietojen yllapitamisestd,
mutta organisaatioiden edustajat ovat rekisterodityja, jolloin asiakaskontaktien hallinta
tarkoittaa myos henkildtietojen kasittelya.

Tietosisalto

Kasiteltava Kyberturvallisuuskeskuksessa kadsitelladn yhteistydverkostojen seka

tietoaineisto Kyberturvallisuuskeskuksen palveluiden kayttajien tietoja niilta osin
kuin ne ovat verkostotoiminnan ja palveluntarjonnan kannalta
tarpeellisia.

Kasiteltavia henkilétietoja ovat:
e Yrityksen tai yhteisén nimi
e Yritystd tai yhteis6a edustavan henkilén nimi, nimike ja
yhteystiedot (puhelinnumero, sahképostiosoite)
e Yrityksen IP-osoitteet ja verkkotunnukset (domain)

Kyberturvallisuuskeskuksen jarjestamiin tapahtumiin liittyen tietojen
keraamisessa voidaan hyddyntaa Webropol-kyselyalustaa. Webropol
kayttaa palvelualustansa toiminnan kannalta valttdmattomia
evasteitd ja keraa niiden avulla alla esitettyja tietoja. Nama evasteet
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liittyvat palvelun toiminnallisuuden ja laadun seurantaan. Webropol
keraa evasteillda muun muassa seuraavat tiedot:

e Kayttdjarjestelma

e Selainversio

e IP-osoite

e selaimen lisdosat

e sivun latausaika

o kesken jaaneet vastaukset

Kasiteltavan
tietoaineiston
tietolahteet (mista
tiedot saadaan)

Tiedot saadaan rekisterdidyltd itseltddan tai taman edustamalta
yritykselta tai yhteisoltd. Tietoja saadaan kasvokkain tapaamisissa,
sahkdpostitse sekd joidenkin palveluiden ilmoittautumislomakkeella.

Henkildtietojen
sdilytysaika

Tietoja sadilytetdan tarpeen mukaan. Tietojen ajantasaisuus ja
tarpeellisuus tarkastetaan saannéllisesti vuosikellon mukaan
(vahintaan vuosittain) ja tarpeettomat tiedot poistetaan.

Webropol sailyttaa evasteilla kerattyja tietoja 14 paivaa. Kyselyilla
kerattyja tietoja sailytetdan Webropol Oy:n palvelualustalla 90
pdivaa kyselyn paattymisesta.

Tietojen kasittely

Henkilbtietojen
vastaanottajat ja
vastaanottajaryhmat
(Mihin tietoja
luovutetaan)

Tietoja ei lahtdkohtaisesti luovuteta. Mikali tietoja
tehtaisiin se lainsdadannon sallimissa rajoissa ja tavalla.

luovutettaisiin,

Tietoja ei luovuteta suoramarkkinointitarkoituksiin.

Webropol-jarjestelmalla keratyt tiedot tallentuvat Webropol Oy:n (Y-
tunnus: 1773960-2) palvelualustalle. Webropol Oy:lla ja virastolla on
sopimus henkilétietojen kasittelysta.

Henkilbtietojen
kasittely
rekisterinpitdjan
lukuun

Muutoin kuin Webropol-jarjestelmalla kerattyja henkildtietoja ei
kasittele Liikenne- ja viestintaviraston ulkopuolinen taho.

Webropol-jarjestelmalla kerattyja tietojen osalta Webropol Oy (Y-
tunnus: 1773960-2) toimii henkildtietojen kasittelijana ja sen
alihankkijat Telia Cygate Oy (Y-tunnus: 0752421-0) ja Qumio Oy (Y-
tunnus 2466203-3) alikasittelijéinda. Webropol ei saa siirtaa
henkilotietoja kolmansille osapuolille, paitsi alihankkijoille, joista
virasto ja Webropol ovat sopineet. Seuraavat alihankkijat voivat olla
tietosuojasaantelyn maaritelman mukaisina kasittelijéina toimiessaan
Webropolin alihankkijoina jarjestelman kehitystydn, kaytettavyyden
ja kayttévarmuuden takaamiseksi seka parantamiseksi: Telia Cygate
Oy (Y-tunnus: 0752421-0) ja Qumio Oy (Y-tunnus: 2466203-3).

Henkil6tietojen
siirtaminen
kolmansiin maihin
EU:n/ETA:n
ulkopuolelle

Henkil6tietoja ei siirretd EU:n/ETA:n ulkopuolelle.

Automaattinen
paatdksenteko ja
profilointi

Henkilétietojen kasittely ei sisalla automaattista paatdksentekoa tai
profilointia.
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Henkilotietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet

Oikeuksien kayttamisesta

Voit kayttaa oikeuksiasi toimittamalla sitéd koskevan pyynnén Traficomille sahképostitse tai
postitse. Yhteystiedot I6ytyvat tietosuojaselosteen kohdasta "Rekisterinpitdjan yhteystiedot".

Valitusoikeus valvontaviranomaiselle

Mikali katsot henkildtietojesi kasittelyn olevan ristiriidassa lainsdadanndn kanssa, voit tehda
asiasta valituksen Tietosuojavaltuutetun toimistolle.

Tietosuojavaltuutetun toimisto
PL 800, 00531 Helsinki
tietosuoja(at)om.fi

p. 029 566 6700

Oikeus saada paasy |Rekisterodidylla on oikeus saada rekisterinpitajalta vahvistus siita, etta
omiin tietoihin hanta koskevia henkilétietoja kasitelldan tai etta niita ei kasitella, ja
jos naitéd henkilttietoja  kasitellaégn, oikeus saada paasy
henkilétietoihin.

Oikeus tietojen Rekisterdidylla on oikeus vaatia, ettd rekisterinpitdja oikaisee ilman

oikaisemiseen aiheetonta viivytysta rekisterditya koskevat epatarkat ja virheelliset
henkilétiedot.

Vastustamisoikeus Tilanteissa, joissa henkildtietojen kasittely perustuu yleiseen etuun,

rekisterinpitéjan julkisen vallan kayttéon tai rekisterinpitdjan tai
kolmannen osapuolen oikeutettuun etuun, rekisterdidylld on oikeus
vastustaa henkildtietojensa kasittelya.

Jos rekisterdity kayttdaa vastustamisoikeuttaan, on rekisterinpitajan
lopetettava henkil6tietojen kasittely, ellei rekisterinpitdja voi osoittaa,
etta kasittelyyn on tdrkea ja perusteltu syy, joka syrjayttaa
rekisterdidyn oikeudet ja vapaudet tai jos kasittely on tarpeen
oikeusvaateen laatimiseksi, esittdmiseksi tai puolustamiseksi.

Rekisterdidylla on oikeus vastustaa kasittelya ilman eri perusteluja,
jos tietoja kasitellaédn suoramarkkinointia varten.

Tilanteessa, joissa tietoja kasitelldaan tilastollisia- tai
tutkimustarkoituksia vasten, rekisterdity voi vastustaa tietojen
kasittelya henkilokohtaiseen tilanteeseensa liittyvalld perusteella,
jolloin rekisterinpitdjan on lopetettava tietojen kasittely, jos kasittely
ei ole tarpeen yleista etua koskevan tehtavan suorittamiseksi.

Oikeus rajoittaa Rekisterdidylla on oikeus siihen, ettd rekisterinpitdja rajoittaa

tietojen kasittelya kasittelya, jos:

- rekisteroity kiistaa henkilétietojen paikkansapitavyyden;

- henkildtietojen kasittely on lainvastaista, mutta rekisterdity
vastustaa henkildtietojen poistamista ja vaatii sen sijaan
niiden kaytdn rajoittamista;

- rekisterinpitdjé ei enaa tarvitse kyseisia henkilétietoja
kasittelyn tarkoituksiin, mutta rekisterdity tarvitsee niita
oikeudellisen  vaateen laatimiseksi, esittdmiseksi tai
puolustamiseksi;
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- rekisterdity on vastustanut henkilétietojen kasittelya
odotettaessa sen todentamista, syrjayttavatko
rekisterinpitdjan oikeutetut perusteet rekisterdidyn perusteet.

Oikeus siirtaa tiedot |Rekisterdidylld on oikeus saada hanta koskevat henkilétiedot, jotka
jarjestelmasta hdn on toimittanut rekisterinpitajalle, jasennellyssa, vyleisesti
toiseen kaytetyssa ja koneellisesti luettavassa muodossa, ja oikeus siirtaa
kyseiset tiedot toiselle rekisterinpitdjalle sen rekisterinpitdjan
estamatta, jolle henkilétiedot on toimitettu, jos henkildtietojen
kasittely perustuu suostumukseen tai sopimukseen ja kasittely
suoritetaan automaattisesti.

Oikeus tietojen Niissa tilanteissa, joissa henkilttietojen kasittely perustuu muuhun
poistamiseen oikeusperusteeseen kuin lakisdateisen velvoitteen noudattamiseen,
rekisterdidyllé on oikeus pyytaa poistamaan henkilétietonsa. Pyydetyt
tiedot poistetaan, ellei rekisterinpitajalléd ole lainmukaista perustetta
kieltaytya poistamasta tietoja, kuten lakisaateinen velvollisuus
sailyttaa tietoja.

Oikeus peruuttaa Siltd osin, kun henkilotietoja kasitellaan rekisterdidyn antaman
suostumus suostumuksen perusteella, rekisterdity voi peruuttaa suostumuksensa
milloin tahansa ilmoittamalla tasta rekisterinpitdjalle. Suostumuksen
peruuttaminen ei vaikuta ennen peruuttamista suostumuksen
perusteella suoritetun kasittelyn lainmukaisuuteen.

Henkil6tietojen poistopyynnét voi osoittaa sahkdpostilla osoitteeseen:
kyberturvallisuuskeskus@traficom.fi.

Liikenne- ja viestintavirasto Traficom e PL 320, 00059 TRAFICOM
p. 029 534 5000 e Y-tunnus 2924753-3 traficom.fi


mailto:kyberturvallisuuskeskus@traficom.fi



