
 Tietosuojaseloste 1 (2) 

   

Dnro TRAFICOM/646867/00.02.08/2024 

  2.8.2024 

   

 

Liikenne- ja viestintävirasto Traficom • PL 320, 00059 TRAFICOM 
p. 029 534 5000 • Y-tunnus 2924753-3  traficom.fi 

Videoneuvottelupalvelu (VIPU) 

 

Rekisterin perustiedot 

Rekisterin nimi 
 

Rekisterinpitäjä  

Liikenne- ja viestintävirasto (Traficom) 

Rekisterinpitäjän yhteystiedot  

PL 320, 00059 TRAFICOM 
kirjaamo@traficom.fi  
puhelin 029 534 5000 

Rekisterinpitäjän tietosuojavastaava  Rekisterinpitäjän tietosuojavastaavan yhteystiedot  

PL 320, 00059 TRAFICOM 
kirjaamo@traficom.fi  

puhelin 029 534 5000 

Tietojen käsittelyn peruste ja tarkoitus 

Videoneuvottelupalvelu mahdollistaa sähköiset ratkaisut etäkokousten järjestämiseen sekä niiden 
tallentamiseen. Videoneuvottelupalvelussa käsitellään Traficomin henkilöstön sekä Traficomin 
asiakasorganisaatioiden henkilötietoja, jotta palvelua voidaan käyttää. Käsittelyyn sisältyy palveluun 
tunnistautumisesta kerättävät henkilötiedot sekä videoneuvottelujen, pikaviestintäominaisuuksien ja 

tallenteiden käyttö. Lisäksi henkilötietoja käsitellään osana käytännön teknistä toteutusta, 
tukipyyntöjen ratkaisemista, vianselvitystä ja palvelun kehittämistä. 

 

Kun Traficom käyttää palvelua suorittaessaan sille laissa säädettyjä tehtäviä, henkilötietoja käsitellään 
palvelussa lakisääteisen velvoitteen toteuttamiseksi. Lisäksi tietoja voidaan käsitellä, kun se on tarpeen 
yleistä etua koskevan tehtävän suorittamiseksi tai Traficomille kuuluvan julkisen vallan käyttämiseksi. 

 

Tietosisältö 

Käsiteltävä tietoaineisto 

 

 

 

 

 

 

Videoneuvottelupalvelussa voidaan käsitellä seuraavia tietoja: 

• Henkilön tunnistautumiseen liittyvät tiedot: sähköposti tai 
käyttäjätunnus, tai ulkoisen tunnistuspalvelun kautta hankittava 
tunnistustieto. 

• Ulkoisen tunnistuspalvelun suomi.fi-tunnistautumisen yhteydessä: 
etunimi, sukunimi ja henkilötunnus 

• Henkilön tiedot palvelua käytettäessä: etunimi, sukunimi, sähköposti, 
organisaatio. 

• Mahdolliset tiedostolatauksissa ilmenevät henkilötiedot. 
• Henkilön videokuva ja/tai ääni: yleisimmin suoratoistona näitä 

ominaisuuksia käytettäessä. Lisäksi tallennus- ja suoratoistoportaalissa 
kokoustallenteina. 

• Palvelua ei ole tarkoitettu erityisten henkilötietojen käyttöön. Palvelun 

avulla on kuitenkin mahdollista käsitellä erityisiä henkilötietoja. 

Rekisterin tietolähteet 
(mistä tiedot saadaan) 

Henkilötiedot kerätään kirjautumisen yhteydessä. Traficomin ulkopuolisilta 
käyttäjiltä henkilötiedot tulevat suomi.fi kirjautumisen kautta. 

Henkilötietojen 
säilytysaika 

5 vuotta 

 

Tietojen käsittely 

Henkilötietojen 

vastaanottajat ja 
vastaanottajaryhmät 
(Mihin tietoja 
luovutetaan) 

Ei säännönmukaisia tiedonluovutuksia.  

Henkilötietojen käsittely 
rekisterinpitäjän lukuun 

Henkilötietojen käsittelijänä toimii Valtori. Valtori alihankkijoina 
käsittelytoimissa ovat palvelun toimittajat Elisa Videra Oy ja Salesforce. 
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Henkilötietojen 
siirtäminen kolmansiin 
EU:n ulkopuolelle 

Henkilötietoja ei siirretä EU:n ulkopuolelle. 

Henkilötietojen käsittely 
muuhun tarkoitukseen 
kuin mihin tiedot on 
alun perin kerätty 

Ei käsitellä muuhun tarkoitukseen. 

Automaattinen 

päätöksenteko ja 
profilointi 

Tietoja ei käytetä profilointiin eikä henkilötietojen käsittelytoimiin liity 

automaattista päätöksentekoa. 

 
 
 
 
 
 
 

 

Rekisteröidyn oikeudet 

Oikeus saada pääsy 
omiin tietoihin 

 Rekisteröidyn oikeudesta kerrotaan Traficomin internetsivuilla 
(https://www.traficom.fi/fi/traficom/tietosuoja-traficomissa). Rekisteröity voi 
toimittaa pyyntönsä sähköpostitse tai postitse kirjaamoon. Rekisteröity voi 

hyödyntää Traficomin internetsivuilta saatavaa lomaketta. 
Sisäiset käyttäjät voivat tarkastella omia henkilötietojaan hakutoiminnon 
kautta. 

Oikeus tietojen 
oikaisemiseen 

Rekisteröidyn oikeudesta kerrotaan Traficomin internetsivuilla 
(https://www.traficom.fi/fi/traficom/tietosuoja-traficomissa). Rekisteröity voi 
toimittaa pyyntönsä sähköpostitse tai postitse kirjaamoon. Rekisteröity voi 

hyödyntää Traficomin internetsivuilta saatavaa lomaketta. 

Vastustamisoikeus  Rekisteröidyn oikeudesta kerrotaan Traficomin internetsivuilla 
(https://www.traficom.fi/fi/traficom/tietosuoja-traficomissa). 
 
Oikeus soveltuu kyseessä oleviin käsittelytoimiin ja rekisteröity voi käyttää 

oikeutta ottamalla yhteyttä Traficomiin sähköpostitse tai postitse. 

Oikeus tehdä valitus 

valvontaviranomaiselle 

Oikeudesta tehdä valitus valvontaviranomaiselle, kerrotaan rekisteröidyille 

Traficomin internetsivuilla (https://www.traficom.fi/fi/traficom/tietosuoja-
traficomissa). 

Oikeus siirtää tiedot 
järjestelmästä toiseen  
 

Oikeus ei sovellu kyseessä oleviin käsittelytoimiin, koska henkilötietoja ei 
käsitellä suostumuksen eikä sopimuksen perusteella. 
 

Oikeus tietojen 

poistamiseen 
 

Oikeus ei sovellu kyseessä oleviin käsittelytoimiin, koska henkilötietoja 

käsitellään lakisääteisen velvoitteen ja yleisen edun/julkisen vallan käytön 
perusteella. 
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