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Esipuhe

Kaupallinen ilmakuljetus on globaali, kasvava, jatkuvasti kehittyva liikennemuoto,
jossa on pitkajanteisella ty6lla saavutettu korkea turvallisuustaso. Suomen il-
mailun turvallisuuspolitiikassa?! turvallisuus ja matkustajien luottamus lentolii-
kennejdrjestelmaan ovat keskeisia paamaaria. Turvallisuusohjelma, -suunni-
telma seka strategiset turvallisuustavoitteet ja suorituskyvyn seuranta-
mittaristo ovat kehittyneita kansallisen tason turvallisuudenhallinnan mekanis-
meja. Niilld tuetaan liikennemaariltéan alati kasvavan ja monimuotoisen ilmailu-
jarjestelman saavutetun, korkean turvallisuustason sailyttamista. Meneilldan ole-
va COVID-19-pandemia aiheuttaa ilmailujarjestelman turvallisuudelle uusia uhkia,
jotka vaikuttavat operatiiviseen turvallisuustydhon ja on otettava huomioon tur-
vallisuudenhallinnassa.

Lilkennemaarien kasvu, toimintaymparistdén ja alan muutokset, kuten palvelutuo-
tannon ketjuttamisen lisdantyminen ja uudet liiketoimintamallit, edellyttavat len-
toliikennejarjestelmalta kykya tunnistaa ja hallita monimutkaisen kokonaisuuden
turvallisuusriskeja seka erityisesti ennakoida muutosten vaikutuksia. Turvallisuus-
tyéta on tehtava kokonaisvaltaisesti huomioiden turvallisuuden lisaksi my&s talou-
dellisuus, sujuvuus ja ymparistdystavallisyys. COVID-19-pandemian vaikutukset
liikennemadarien laskuun vuonna 2020 ovat olleet massiivisia ja myds taloudelliset
vaikutukset ovat koko ilmailusektorin osalta mittavat. Turvallisuusty®ssa liiken-
teen palautumiseen liittyen on myds huomioitava toimijoiden taloudellinen tilanne
ja sen mahdollinen riskitasoja nostava vaikutus.

Uudet teknologiat ja toimintamallit tuovat mukanaan paljon hyvaa, mutta myoés
uudenlaisia haasteita ja turvallisuusuhkia. Kyberturvallisuus, miehittamattomat
ilma-alukset, voimakkaat saailmiot seka monet muut jarjestelman sisalta tai ulko-
puolelta nousevat teemat haastavat perinteista tapaa varmistaa turvallinen toi-
minta. Kehittynyt turvallisuudenhallinta edellyttda toimijoiden, kansallisten
viranomaisten ja Euroopan unionin lentoturvallisuusvirasto EASAn vuorovaiku-
tusta ja yhteistyota. Vuorovaikutuksessa korostuvat turvallisuustiedon rooli -
erityisesti kyky arvioida, analysoida ja hyédyntaa olemassa olevaa turvallisuus-
tietoa, riskiperusteisuus ja nopeampi reagointi tunnistettuihin turvallisuusuhkiin.
On myds tarkeda vahvistaa turvallisuuden edistdmisen (safety promotion) keinoja
saantelyn ja valvonnan ohella. Valvonnassa painopisteena on erityisesti toimijoi-
den kyvykkyyden ja suorituskyvyn arviointi vaatimuksenmukaisuuden valvonnan
lisana.

Tama dokumentti on Suomen ilmailun turvallisuusohjelma, jossa kuvataan
kansallisella tasolla ilmailun turvallisuudenhallinnan jarjestelma.

Viranomaisen rooli laajentuu yha enemman kohti kumppanuutta ja vuorovaiku-
tusta jatkuvan parantamisen hengessa. Turvallisuustiedon merkitys korostuu.
Turvallisuuden perustan muodostavat hyva turvallisuuskulttuuri, tehokas tiedon-
kulku toimijoiden ja viranomaisten valilla seka tiedon pohjalta tehdyt toimenpiteet
tunnistettujen turvallisuusriskien hallitsemiseksi. Yhteinen tavoite on turvallinen
lentomatka ja matkustajien luottamus lentoliikennejarjestelmaan.

Jarkko Saarimaki, ylijohtaja, Liikenne ja viestintdvirasto Traficom

Jari Péntinen, johtaja (DGCA, Finland), Liikenne ja viestintavirasto Traficom

! Turvallisuuspolitiikka [6ytyy Suomen ilmailun turvallisuusohjelma FASPin luvusta 1
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1 Suomen ilmailun turvallisuuspolitiikka, tavoitteet ja
resurssit

1.1 Suomen ilmailun turvallisuuspolitiikka

Kansainvalisessa siviili-ilmailussa on yhteisin sopimuksin ja saaddksin asetettu
turvallisuus ja ilmailun turvaaminen korkeimmaksi paamaaraksi. Suomen siviili-
ilmailuviranomainen Traficom sitoutuu ylldpitamaan ja kehittdmaan ilmailun kan-
sallista turvallisuusohjelmaa. Erityisen tarkeana Traficom pitaa sita, etta kansa-
laisten luottamus lentoliikennejarjestelmaan sailyy hyvana. Luottamuksen perus-
pilareita ovat turvallisuus, ilmailun turvaaminen ja ymparistoystavallisyys. Sen
lisdksi osapuolten on huolehdittava taloudellisuudesta, luotettavuudesta ja tas-
mallisyydesta osana sujuvia matkaketjuja tukemassa Suomen saavutettavuutta
sekd uusien teknologioiden ja toimintamallien turvallista integrointia ilmailujarjes-
telmaan.

Suomen ilmailun turvallisuusnormit ja toimintatavat tayttdvat ICAOn ja EU:n vaa-
timukset. Traficom sitoutuu maarittelemaan Suomen ilmailulle strategiset turval-
lisuustavoitteet ja hyvaksyttavan turvallisuustason, joka Traficomin ja ilmailun
toimijoiden on pyrittava saavuttamaan kaytannén toiminnassaan. Maarittelyssa
otetaan huomioon EU-tason turvallisuustavoitteet sekd paikalliset olosuhteet ja
Suomen ilmailun riskienhallinnan kautta nousseet turvallisuusteemat.

Turvallisuudenhallinnan ja hyvan turvallisuuskulttuurin jatkuva kehittdminen,
riski- ja suorituskykyperusteinen ldhestymistapa seka toimijoiden vastuu oman
toimintansa turvallisuudesta ovat Suomen ilmailuturvallisuuden kulmakivia.
Traficom valvoo ja edistaa edella mainittujen toteutumista.

Traficom sitoutuu varmistamaan ilmailun viranomaistehtaviin tarvittavat resurssit
ja yllapitémaan ilmailun viranomaistehtaviin tarvittavan asiantuntemuksen tehta-
vien edellyttamalla tasolla. Tata tuetaan jatkuvan koulutuksen ja kansainvélisen
yhteistydn avulla.

Jarkko Saarimaki, ylijohtaja, Traficom

Jari Péntinen, johtaja, (DGCA, Finland), Traficom
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1.2

Suomen ilmailun strategiset turvallisuustavoitteet
e Suomen ilmailun turvallisuus pysyy korkealla tasolla. Ilmailussa ei tapahdu onnet-
tomuuksia, joiden taustalla olevat syyt johtuvat Suomen ilmailujarjestelmasta.

e Turvallisuussuorituskyvyn (safety performance) jatkuva kehitys Suomen ilmailun
toimijoilla kaikilla osa-alueilla

e Suomen ilmailun keskeiset uhat on tunnistettu ja kasitelldan toimijoiden turvalli-
suudenhallinnassa.

e Suomen ilmailun riskienhallinta on systemaattista, vaikuttavaa ja jatkuvasti
kehittyvaa.

e Suomella on menettelyt ja toimintamallit ilmailun kyberuhkien hallintaan.

e Miehittdmatdn ilmailu on integroitu turvallisesti Suomen ilmailujarjestelmaan ja
kolmansiin osapuoliin ndhden. Miehittamattéman ilmailun toimijat tuntevat heita

koskevat sdaannot ja vastaavat toimintansa turvallisuudesta. Maaraystenvastai-
seen toimintaan puututaan.

e Suomen ilmailun kiitotieturvallisuus pysyy korkealla tasolla.

e Reaktiivisuus: reagoimme aktiivisesti havaittuihin puutteisiin ja toteutamme kor-
jaavat toimenpiteet jatkuvan parantamisen hengessa.

e Suomen ilmailun turvallisuusnormit ja toimintatavat tayttavat ICAOn standardit ja
EU:n vaatimukset.

e Suomen ilmailun turvallisuuskulttuuri on hyvalla tasolla. Hyvaa turvallisuuskult-
tuuria yllapidetaan ja kehitetaan.

Hyvaksyttavat turvallisuuden ja suorituskyvyn tasot seka turvallisuustavoitteiden
toteutumisen seuranta on kuvattu luvussa 3.3.
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1.3 Suomen ilmailun turvallisuudenhallinta osana globaalia
mekanismia - kansainvaliset velvoitteet ja yhteistyo

1.3.1 Kansainvadlisen siviili-ilmailujéarjesté ICAOn rooli
turvallisuudenhallinnassa

ICAOQ (International Civil Aviation Organization), suomeksi Kansainvalinen siviili-
ilmailujarjestd on Yhdistyneiden kansakuntien alainen erityisjarjesté. Sen tehtavat
on maaritelty 7. joulukuuta 1944 allekirjoitetussa Kansainvalisen siviili-ilmailun
yleissopimuksessa, ns. Chicagon yleissopimuksessa. ICAOn tarkoituksena on ke-
hittda kansainvalisessa ilmailussa noudatettavia linjauksia, periaatteita, vaatimuk-
sia ja suosituksia. Jarjestdn tehtdvana on muun muassa edistaa lentoturvallisuut-
ta ilmailussa kansainvélisesti. Talla hetkella ICAOssa on 193 jasenvaltiota.

ICAO on asettanut jasenvaltioille yleissopimuksen liitteessa 19 (Safety Manage-
ment) vastuut ja velvoitteet, jotka liittyvat yleisesti turvallisuuden hallintaan kan-
sallisten turvallisuusohjelmien (State Safety Programme, SSP) seka ilmailun orga-
nisaatioiden turvallisuusjohtamisjarjestelmien (Safety Management System, SMS)
kehittamisen ja kayttédnoton osalta.

Globaali ilmailun turvallisuussuunnitelma GASP on luotu parantamaan ilmailun
turvallisuutta globaalisti ja koordinoidusti. GASP paivitetdan kolmivuotiskaudelle
joka kolmas vuosi, ja sen vahvistaa ICAOn yleiskokous. GASPin tarkoituksena on
varmistaa turvallisuuden asemaa siviili-ilmailun téarkeimpana prioriteettina, koota
yhteen globaalisti maaritellyt keskeiset turvallisuustavoitteet ja turvallisuuden
suorituskyvyn osa-alueet seka tukea tavoitteiden saavuttamista kaikilla osa-alu-
eilla (GASPin liitteet A ja B, Global aviation safety roadmap). GASP antaa suunta-
viivat alueelliselle ja kansalliselle turvallisuustydlle ja turvallisuuden hallinnan
rakenteille.

1.3.2 ICAOn alueellinen tyé ja Euroopan koordinaatio

ICAOIlla on kaynnissa Safety Management-ohjelma tukemassa alueita ja valtioita
kansallisten turvallisuusohjelmien ja toimijoiden turvallisuusjohtamisjarjestelmien
tehokkaassa jalkauttamisessa.

Vastuu turvallisuuden hallinnasta jakautuu laajasti ICAOn, alueellisten organisaa-
tioiden, kuten Euroopan unionin lentoturvallisuusvirasto EASA, valtioiden ja ilmai-
lun organisaatioiden kesken. ICAOnN globaalin tason GASP-implementointityota
tehdaan alla kuvattujen jarjestelmatason tydkalujen kautta:

e RASG-ryhma (Regional Aviation Safety Group): RASGiIt ovat ICAOnN seitseman
keskeista alueellista ryhmaa GASPin kaytdantddn viemisen ja alueellisen riskien-
hallinnan koordinoinnissa. Euroopan ja Pohjois-Atlantin alueen RASG-EUR on
muista RASGeista poiketen yhdistynyt EANPG (European Air Navigation Planning
Group)-ryhman kanssa. Vuodesta 2019 |ahtien toiminta on jatkunut EASPG-
ryhman (European Region Aviation System Planning Group) puitteissa. EASPG
vastaa seka GASPin etta GANPin implementoinnin tukemisesta EUR NAT-alueella.

e RASP (Regional Aviation Safety Plan): RASPit ovat alueellisia turvallisuussuunni-
telmia, joilla tuetaan GASPin implementointia ja alueellista riskienhallintaa. EU-
alueen EPAS on EU-alueen osalta sovellettava alueellinen turvallisuussuunnitelma.
ICAO ja EASA tekevat yhteistyota ja tuottavat koko EUR-alueelle (European and
North Atlantic) EUR RASPin. Sen teossa hyddynnetdadan EPASia.

e NASP (National Aviation Safety Plan): NASP on ICAOn kansallisista turvallisuus-
suunnitelmista kayttama termi. SPAS on EU-alueella kaytetty termi, ja se pohjau-
tuu EASA-asetuksen artiklan 8 velvoitteeseen kansallisista turvallisuussuunnitel-
mista (State Plan for Aviation Safety). Suomen NASP/SPAS on nain ollen FPAS
(Finnish Plan for Aviation Safety). EU-jasenvaltioiden on otettava kansallisissa
suunnitelmissaan huomioon EPAS. EPAS ottaa huomioon GASPin sekd muut
relevantit globaalit suunnitelmat.


https://www.icao.int/Pages/default.aspx
https://www.icao.int/safety/GASP/Pages/Home.aspx
https://www.icao.int/safety/Implementation/Lists/RASGSPIRGS/AllItems.aspx
https://www.icao.int/EURNAT/Pages/EURNAT-Meetings-EASPG.aspx
https://www.icao.int/safety/GASP/Pages/REGIONAL-AVIATION-SAFETY-PLAN.aspx
https://www.icao.int/safety/GASP/Pages/NATIONAL-AVIATION-SAFETY-PLAN-(NASP).aspx
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Ylla kuvattiin globaalin turvallisuudenhallinnan mekanismi GASPin implementoimi-
seksi. Mekanismi on riski- ja suorituskykyperusteinen. Riskienhallinta ja turvalli-
suuden varmistaminen alueellisesti ja jasenvaltioissa tuottavat oleellista tietoa
mm. turvallisuustavoitteiden, prioriteettien, suunnitelmien ja roadmap:ien paivit-
tdmiseen. Taman lisaksi jarjestelmdn taustalla olevien ICAOn Annexien kehittami-
seen ja tulevaisuuden kaytantdihin vaikutetaan ICAOnN jasenvaltioiden toimesta.
Euroopan osalta tata toteutetaan koordinoidusti EASAn, ECACin (European Civil
Aviation Conference) ja Eurocontrolin yhteistydlla.

Turvallisuustavoitteet, ohjelmat ja suunnitelmat

| | EREASA

GASP
Tavoitteet, SPi:t, SPT:t

GASPin Tiekartta:
Toimenpiteet ja
vastuutahot

EPAS

Tavoiteltava turvallisuustaso
EU:ssa

Keskeiset riskit
Toimenpiteet javastuutahot

(EASP: EU:n ilmailun jarijestelmad)

Implementointi, vuorovaikutus ja riippuvuudet

GASPin paivitys yhteistydssa jdsenvaltioiden ja ilmailualan kanssa-
sydtteet ja palaute alueiden ja valtioiden turvallisuudenhalliinnasta

Tiekartta kdytantodn: globaalin, alueellisten ja valtioiden ohjelmien,
suunnitelmien ja yhteistyén avulla

Globaalin turvallisuuden tason seuranta suorituskykymittarien ja—
tavoitteiden avulla —SAAVUTAMMEKO GASPin TAVOITTEET?

EPASin paivitys yhteistydssa jasenvalitioiden ja ilmailualan kanssa - sybtteet
GASPista ja sydtteet ja palaute alueiden ja valtioiden turvallisuudenhallinnasta
EU-toimenpiteiden toteutus, jésenvaltioiden EPAS-implementoinnin tuki ja
valvonta kansallisten SPASien kautta

EU-alueen turvallisuuden tason seuranta suorituskykymittarien ja—
tavoitteiden avulla—SAAVUTAMMEKO ASETETUT TAVOITTEET?

Sybtteet ja palaute EPASIn ja GASPin paivityksiin

FASP (SSP) —Turvallisuuspolitiikka ja

tavoitteet,

Rakenne, menettelyt javastuut

Tavoiteltava turvallisuustaso jésenvaltiossa
(ICAO A19 & (EU) 2018/1139 article 7)

FPAS (SPAS) —Keskeiset riskit, toimenpiteet
javastuutahot ((EU) 2018/1139 article 8)

FPAS-paivitys - sydtteet EPASista ja sydtteet ja palauteilmailun
toimijoiden turvallisuudenhallinnasta
Valtion tason toimenpiteiden toteutus

Toimijoiden FPAS-implementoinnin tuki ja valvonta kansallisten

EU-alueen turvallisuuden tason seuranta suorituskykymittarien ja
Sydtteet ja palaute EPASIn ja GASPin paivityksiin

Riski- ja suorituskykyperusteinen toiminta

iz

limailuorganisaatio

SMS

Turvallisuuspolitiikka ja
tavoitteet,

Rakenne, menettelyt javastuut

Syotteet ja palaute, turvallisuustiedon jakaminen

Keskeinen vastuu: oman toiminnan turvallisuus

SMS-implementointi sisaltden ja hyddyntden kansallisen tason
huomioinnin (FPAS, turvallisuustavoitteet, yhteistyd)

Tyd omaa toimintaa koskevien kansallisten turvallisuustavoitteiden
saavuttamiseksijasydtteet ja palaute kansallisen tason riskienhallintaan

Kuva 1: Ilmailun turvallisuudenhallinnan globaali toimijaketju

1.3.3

Euroopan unionin ilmailujéarjestelma ja Suomen rooli

Euroopan ilmailun turvallisuusohjelma (European Aviation Safety Programme
EASP) kuvaa ilmailun turvallisuudenhallinnan Euroopan tasolla Se siséltaa ylata-
son kuvauksen sovellettavasta lainsdadannéstd, toimenpiteista ja prosesseista.

Euroopan ilmailun turvallisuussuunnitelma (European Plan for Aviation Safety,
EPAS) on julkaistu vuodesta 2011 lahtien, ja se paivitetdan vuosittain nelivuotis-
kaudeksi. Se sisaltaa ilmailun keskeiset tunnistetut riskit Euroopan tasolla, stra-
tegiset turvallisuustavoitteet ja toimenpiteet niiden saavuttamiseksi. EPAS ottaa
huomioon globaalin tason ohjelmat (ICAOn julkaisema Global Aviation Safety Plan
GASP ja Global Air Navigation Plan GANP ) seka ilmailun alueelliset suunnitelmat
ja strategiapaperit (kts. tarkemmin Suomen ilmailun turvallisuussuunnitelma

FPAS).

EASA-asetus 2018/1139 sisaltaa velvoitteet Euroopan ilmailun turvallisuusohjel-
masta ja -suunnitelmasta seka kansallisista turvallisuusohjelmista ja —suunnitel-
mista. Valtioilla mainitut velvoitteet ovat jo olleet ICAOn Annex 19 perusteella.

EPAS tuotetaan osana EASAnN turvallisuusriskien hallinnan prosessia (Safety Risk
Management process SRM). SRM-prosessinsa puitteissa EASA koordinoi keskeis-
ten riskien tunnistamista ja Euroopan ilmailun riskikuvan (risk portfolio) luomista
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ja yllapitoa. Traficom on mukana vaikuttamassa EPASIn sisalt6én EASAn SRM-
prosessissa asiantuntija- ja paatdksenteko-foorumeilla. Vuosittaisella syklilla ete-
nevan prosessin foorumeilla jasenvaltiot ja ilmailun sidosryhmat voivat osallistua
ja vaikuttaa Euroopan ilmailun riskienhallintaan. Prosessin tuloksena maaritellyt
toimenpiteet julkaistaan vuosittain EPASissa ja toteutetaan koordinoidusti EU:n
tasolla ja kansallisesti.

Suomen osalta Traficom sisallyttaa EPASin jasenvaltioille kohdennetut toimenpi-
teet Suomen ilmailun turvallisuussuunnitelmaan. Ilmailun toimijoiden on kasitel-
tdva, dokumentoitava ja toteutettava toimenpiteet heita koskevin osin. Traficom
toteuttaa vastuullaan olevat toimenpiteet ja valvoo toimenpiteiden kasittelya ja
toteutusta toimijoilla. EASA toteuttaa vastuullaan olevat EPAS-toimenpiteet ja
seuraa jasenvaltioiden EPAS-toimenpiteiden toteutusta vuosittain kansallisten
turvallisuussuunnitelmien laatimisen ja toteuttamisen kautta.

1.3.4 Suomen ilmailun turvallisuusohjelma (FASP)

FASP on Suomen ilmailun turvallisuudenhallinnan jarjestelmatason kuvaus. Suomi
on kuvannut FASPIn ja sen liitteiden velvoittavuuden ilmailulain (864/2014)
4§:3an seuraavasti:

"Liikenne- ja viestintdvirasto laatii ja vahvistaa EASA-asetuksen 7 artiklassa tar-
koitetun kansallisen turvallisuusohjelman ja 8 artiklassa tarkoitetun kansallisen
turvallisuussuunnitelman ottaen huomioon Chicagon yleissopimuksessa tarkoitetut
standardit sekd EASA-asetuksen 5 artiklassa tarkoitetun Euroopan turvallisuus-
ohjelman ja 6 artiklassa tarkoitetun Euroopan turvallisuussuunnitelman.

Ilmailun toimijoiden on késiteltédvd omassa turvallisuudenhallinnassaan kansal-
linen ilmailun turvallisuusohjelma ja turvallisuussuunnitelma.”

Annex 19 velvoitteiden mukaisesti FASPin ytimen muodostavat ICAOn kuvaamat
8 kriittista turvallisuuden elementtia, jotka valtioiden pitda huolehtia toimintakun-

toon.
N&ita ovat:
1. Ilmailun keskeinen lainsdadantd (Primary aviation legislation, CE-1)
2. Toimintasaannokset (Specific operating regulations, CE-2)
3. Valtion jarjestelma ja toiminnot (State system and functions, CE-3)
4. Henkilostdn kelpoisuusvaatimukset (Qualified technical personnel, CE-4)
5. Tekninen ohjeistus, tydvalineet ja turvallisuuskriittisen tiedon jakaminen

(Technical guidance, tools and provision of safety-critical information, CE-5)

6. Lupakirjojen, kelpuutusten, patevyyksien ja luvanvaraisten toimintojen lu-
pien mydntaminen (Licensing, certification, authorization and approval ob-
ligations, CE-6)

7. Valvonta (Surveillance obligations, CE-7)
8. Turvallisuusongelmien ratkaiseminen (Resolution of safety issues, CE-8)

Kriittiset turvallisuuden elementit on sulautettu osaksi turvallisuusohjelman
rakenteen neljaa keskeista osa-aluetta, joita ovat:

Turvallisuuspolitiikka, -tavoitteet ja resurssit
Turvallisuusriskien hallinta

Turvallisuuden varmistaminen

HwWwN

Turvallisuuden edistaminen.
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Turvallisuusohjelman liitteena 1 oleva Suomen ilmailun turvallisuussuunni-
telma sisaltaa ilmailun keskeiset tunnistetut riskit ja vaalittavat ilmailujarjestel-
man vahvuudet Suomen tasolla, strategiset turvallisuustavoitteet seka toimenpi-
teet niiden saavuttamiseksi.

Turvallisuusohjelman liitteessa 2 Suomen ilmailun turvallisuuden suoritus-
kykytavoitteet ja -mittarit esitetadn ilmailun kansallisen tason suorituskyky-
mittarit ja niiden tavoitteet. Mittariston avulla seurataan strategisten turvallisuus-
tavoitteiden toteutumista seka maaritetaan hyvaksyttava turvallisuustaso, joka
Traficomin ja ilmailun toimijoiden on pyrittdva kdytannon toiminnassaan saavut-
tamaan.

1.3.5 FASP - kehitystausta

Ensimmadinen FASP tehtiin 2009-2012 noudattaen ICAOn maarittelemaa neljan
askeleen tekniikkaa:

1.

GAP-analyysi sen selvittédmiseksi, mitd kansallista lainsadadantda tulisi
kehittaa SSP:n kayttdéonottamiseksi

Koulutusohjelma turvallisuudenhallintajarjestelmien valvontaa suorittavan
viranomaisen henkildstoélle

Turvallisuudenhallintajarjestelmia koskevien maaraysten kehittdminen ilmai-
lun organisaatioille seka ohjemateriaalin kehittaminen turvallisuudenhallinta-
jarjestelman kayttédnottoa varten

Valtion toimeenpanopolitiikan uudistaminen turvallisuudenhallintajarjestel-
maajattelun mukaiseksi.

FASP tayttéda Annex 19 velvoitteet seka on tehty huomioon ottaen Annex 19 seka
sen taytantéonpanon ohjemateriaalina olevan ICAO:n DOC 9859 suositukset.
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1.4 Ilmailun lainsaadantokehys (ICAO CE-1, CE-2)

Globaali lentoturvallisuussaantely perustuu kansainvaliseen siviili-ilmailun yleisso-
pimukseen, nk. Chicagon yleissopimukseen (SopS 11/1949). Suomi on sopimus-
osapuolena sitoutunut noudattamaan ICAOssa hyvaksyttyja standardeja ja suosi-
tuksia (kts. tarkemmin globaali turvallisuudenhallinnan mekanismi luvusta 1.3).

Lentoturvallisuuden kannalta keskeisimmadt Suomessa sovellettavat sdadokset
ovat nk. EASA-asetus 2018/1139, ilmailulaki (864/2014) ja laki liikenteen palve-
luista (320/2017). Nailla saadoksilla, ja niiden nojalla annetuilla komission ase-
tuksilla tai suomalaisilla asetuksilla tai ilmailumadarayksilla saatetaan voimaan
edella mainitut standardit ja suositukset seka annetaan niita tdydentavia saadok-
sid ja maarayksia.

1.4.1 EU-saantely

Ilmailussa noudatettavasta lainsaadanndsta suuri osa on suoraan sovellettavia
Euroopan unionin asetuksia. Lentoturvallisuuden kannalta keskeisin EU-sa&dds on
EASA-asetus 2018/11393, jonka nojalla on annettu tarkempia komission
asetuksia.

EU:n asetuksia taydentdamaadn annetaan myo6s ohjeluonteista aineistoa, kuten
hyvaksyttavat menetelmat vaatimusten tayttamiseksi (AMC:t) ja muut ohjeet.
Toimivaltaisia tahoja ohjeluonteisen aineiston antamiseen ovat EU-lainsdadannon
osalta ensisijaisesti EASA ja kansallisen aineiston osalta Traficom. Aineisto on
saatavilla EASAN ja Traficomin sivuilta.

Poikkeamien ilmoittamisesta, analysoinnista ja seurannasta siviili-ilmailun alalla
on annettu Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 376/2014 (poikkeama
-asetus). Traficom huolehtii asetuksessa tarkoitetuista kansallisen viranomaisen
tehtdvista ja on antanut tarkemmat toimintaohjeet onnettomuuksista, vaaratilan-
teista ja poikkeamista ilmoittamisesta. Poikkeamatiedon ilmoitusvelvollisuus seka
kasittely on kuvattu kohdassa 2.5 Turvallisuustieto, sen kerddminen, analysointi
ja vaihtaminen.

Ilmailun turvallisuuden kannalta merkityksellinen on my6s yhteisdssa toiminta-
kieltoon asetettuja lentoliikenteen harjoittajia koskevan yhteisdn luettelon laati-
misesta, lennon suorittavan lentoliikenteen harjoittajan ilmoittamisesta lentomat-
kustajille seka direktiivin 2004/36/EY 9 artiklan kumoamisesta annettu Euroopan
parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 2111/2005. Kun Traficom mydntaa
lentoluvan tai liikenndintiluvan Suomen ja kolmansien maiden valiseen liikentee-
seen se varmistaa, ettd lupaa hakevalla taholla on EASAan mydntama Osa TCO:n
(Part TCO) mukainen hyvaksynta ja ettei hakija ole komission yllapitamalla toi-
mintakieltolistalla. Suomessa, kuten muissakin EU-maissa tehtyjen asematasotar-
kastusten havainnoilla on merkitysta silloin, kun toimintakieltolistaa paivitetaan.
Asematasotarkastukset on kuvattu kohdassa 3.1.5.

EU:n lainsaadantd julkaistaan EU:n lainsédadanto- ja oikeussivustossa EUR-Lex
(www.eur-lex.europa.eu). Linkit EASA-asetukseen ja sen nojalla annettuihin tay-
tantédnpanosaantdihin 16ytyvat myds Euroopan unionin lentoturvallisuusvirasto
EASAnN sivuilta (www.easa.europa.eu) seka osittain Traficomin verkkosivuilta
(www.traficom.fi). EASAnN sivuilta [6ytyvat myds ohjemateriaalit kuten EASAN
tuottamat Easy Access Rules-asiakirjat.

3 EUROOPAN PARLAMENTIN JA NEUVOSTON ASETUS (EU) 2018/1139, yhteisista siviili-ilmailua koskevista sadnnoista
ja Euroopan unionin lentoturvallisuusvirastonperustamisesta, Euroopan parlamentin ja neuvoston asetusten (EY) N:o
2111/2005, (EY) N:o 1008/2008, (EU) N:o 996/2010, (EU) N:o 376/2014 ja direktiivien 2014/30/EU ja 2014/53/EU
muuttamisesta sekd Euroopan parlamentin ja neuvoston asetusten (EY) N:o 552/2004, (EY) N:o 216/2008 ja
neuvoston asetuksen (ETY) N:o 3922/91 kumoamisesta
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1.4.2 Kansallinen saantely

Keskeisimmat ilmailun kansalliset sdddokset Suomessa ovat ilmailulaki
(864/2014) ja laki liikenteen palveluista (320/2017), joissa on kuvattuna, miten
ilmailua valvotaan, mita lupia ja hyvaksyntdja Suomessa edellytetdan, mitka ovat
lupien ja hyvaksyntéjen mydntamiseksi asetetut keskeiset vaatimukset ja mita
hallinnollisia seuraamuksia vaatimusten vastaisesta toiminnasta voi seurata.
Laeissa myodnnetdan Traficomille valtuudet antaa eri kysymyksissa tarkempia
maarayksia.

Kansalliset lait, asetukset ja madraykset ovat saatavilla valtion saddostietokan-
nassa, Finlexissa (www.finlex.fi), jonne paasee myds Traficomin verkkosivuilta
(www.traficom.fi). Ilmailun turvallisuuteen liittyvista kysymyksista saadetaan
lisaksi mm. vaarallisten aineiden kuljetusta koskevassa kansallisessa lainsaa-
dannodssa.

1.4.3 IImailun voimakkaasti kehittyvat uudet osa-alueet

Miehittéméton ilmailu

Miehittamaton ilmailu on uusi, voimakkaasti kasvava ilmailun osa-alue. EU-tasolla
miehittamattéman ilmailun saantely on tullut voimaan 11.6.2019 ja sen sovelta-
minen alkaa paaosin 31.12.2020. Traficom on antanut kansallisen maarayksen
OPS M1-32 kauko-ohjatun ilma-aluksen ja lennokin lennattédmisestd. Siirryttdessa
soveltamaan EU-sdantelya OPS M1-32 jaadytetdan siirtymaajan mahdollistami-
seksi 1-2 vuodeksi soveltuvin osin. Lisdaksi se koskee valtion ilmailua, jolle muo-
dostetaan oma maarays yhden vuoden siirtymaajan paatyttya.

EU-saantely on muodostettu riskiperustaisesta ndkdkulmasta, vaikka se osin on-
kin hieman aiempaa kansallista saantelya tiukempaa. Myd&s kansallisessa OPS M1-
32-tydssa on pyritty soveltamaan riski- ja suorituskykyperusteista lahestymis-
tapaa painottaen myds toimijoiden omaa turvallisuudenhallintaa.

Miehittamattdmien ilma-alusten osalta ICAOn RPAS-paneelissa on kdynnissa tyo,
jossa pyritaan kehittdmaan tarvittavat muutokset ICAOn yleissopimuksen liittei-
siin, jotta kansainvalinen miehittamatén ilmailu olisi asianmukaisesti katettu. Eri-
tyisen haastavaksi kehitystydn tekee tulevaisuuden tarpeiden ennakointi. Alan
teknologiakehitys on poikkeuksellisen nopeaa. On valtettava tilanne, jossa jo lah-
tokohtaisesti kirjoitetaan teknisesti vanhentuneita standardeja. ICAOn painopiste
on miehittamattdmien ilma-alusten valtiorajat ylittdvassa toiminnassa.

Ilmailun kyberturvallisuus

Ilmailualalla on jo pitkaan hyédynnetty digitalisaatiota ja automaatiota osana lait-
teita, jarjestelmia ja navigaatio- ja kommunikaatiomenetelmia. Meneilldan oleva
koko yhteiskunnan kiihtyva digitalisaatio/automaatio luo uusia mahdollisuuksia
ilmailujarjestelman kehitykselle, pitden toimintatavat ja toimintaympariston jatku-
vassa muutostilassa. Sen myéta myds kyberuhkien merkitys kasvaa. Kyberturval-
lisuus on digitaalisen toimintaymparistdon kokonaisturvallisuutta. Kyberturvallisuus
on keskeisessa roolissa digitalisaation tuomien hydtyjen mahdollistajana.

Ilmailun kyberturvallisuutta kehitetaan laajalla yhteistyolla usealla eri tasolla; glo-
baalisti seka Euroopan, kansallisella ja toimijoiden tasolla. Suomi on kyberturval-
lisuustydssa aktiivisesti mukana kaikilla tasoilla. Globaalilla tasolla ICAOnR siviili-
ilmailun turvaamista koskevien standardien ja suositusten (Annex 17) muutokset
sekd EU-tasolla verkko- ja tietoturvadirektiivi (NIS - Directive on Network and
Information Security) ovat vaikuttaneet yleisesti ilmailun saantelyyn. Ilmailujar-
jestelman kannalta kokonaisvaltaisempaa ilmailun kyberturvallisuussaantelya ol-
laan parhaillaan valmistelemassa globaalilla tasolla ICAO SSGC:n (Secretariat
Study Group on Cybersecurity) koordinoimana seka Euroopassa (EASA RMT.0720
ja NPA 2019-07). Euroopan tydn osalta valmistumisen tavoiteaikataulu on 2021.
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Kyberturvallisuustydn keskeiset periaatteet ovat riski- ja suorituskykyperusteinen

toiminta kaikilla tasoilla, seka olemassa olevan hyvaksi havaitun ilmailun turvalli-

suustydn soveltaminen niin pitkalle kuin mahdollista. Kyetdkseen vastaamaan jat-
kuvasti muuttuvan toimintaympdaristdon haasteisiin, Euroopan ja Suomen kybertur-
vallisuustydssa keskeisessa roolissa ovat kehittyvan saantelyn, suositusten ja par-
haiden kaytantdjen seka teollisuusstandardien muodostama ehyt ja tasapainoinen
kokonaisuus.

Seka EPAS ettad FPAS sisaltavat toimenpiteita myds edelld mainittujen uusien osa-
alueiden osalta.
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1.5 Valtion jarjestelma ja toiminnot (ICAO CE-3)

Osana globaalia turvallisuudenhallinnan ketjua Suomi maarittelee kansallisesti il-
mailun turvallisuudelle ja suorituskyvylle hyvaksyttavan tason, joka Traficomin ja
ilmailun toimijoiden on kdytanndn toiminnassaan pyrittdva saavuttamaan. Vastaa-
vasti toimijoilla on oltava turvallisuuden hallintaan tarvittavat toiminnot ja kdytan-
noét, joilla asetetut tavoitetasot saavutetaan (kts. tarkemmin luku 3.3).

Toimijoilla viitataan tassa dokumentissa laajasti ilmailun organisaatioihin seka yk-
sittaisiin ilmailun ammattilaisiin tai harrastajiin. Organisaatioilla viitataan tassa
dokumentissa kaikkiin organisaatioihin, jotka tarjoavat ilmailupalveluja, ml. kou-
lutusorganisaatiot, lento-operaattorit, huolto-organisaatiot, ilma-alusten suunnit-
telusta ja kokoonpanosta vastaavat organisaatiot, ilmaliikennepalvelujen tarjoa-
jat, lentopaikkojen pitajat sekda maapalveluita ja ilmailun sddpalveluita tuottavat
organisaatiot.

1.5.1 Vastuun jakaantuminen

Suomen ilmailun turvallisuudesta vastaavat Suomen ilmailun organisaatiot ja vi-
ranomainen yhdessa, kukin omassa roolissaan. Kullekin taholle on asetettu turval-
lisuuden hallintaan liittyvat yksityiskohtaiset velvoitteet. Sen lisdksi on asetettu
velvoitteita Euroopan ja kansallisen tason turvallisuudenhallinnan koordinoinnille
siten, etta eri tasoille asetettavat turvallisuustavoitteet voidaan saavuttaa. EU:n
jasenvaltion velvollisuutena on ilmailun kansallisen turvallisuusohjelman puitteissa
maaritella ilmailua koskeva turvallisuuspolitiikka, turvallisuustavoitteet ja hyvak-
syttava turvallisuuden ja suorituskyvyn tasot, antaa tarvittava lainsaadanto, pe-
rustaa valvontaan, riskienhallintaan ja turvallisuuden edistédmiseen liittyvat meka-
nismit seka edelld kuvattuja tehtdvia hoitava viranomainen sekd. Jasenvaltion
velvollisuutena on myo6s varmistaa kansallisen tason turvallisuudenhallinta vie-
malla turvallisuusohjelma kaytantéén ja huolehtimalla koordinaatiovastuistaan
osana Euroopan tason alueellista ja globaalia turvallisuudenhallinnan mekanismia.

Organisaatioiden tehtavdna on luoda ja ottaa kayttdéon turvallisuudenhallintajar-
jestelmat (Safety Management System SMS) tai hallinto-tai johtamisjarjestelmat,
joiden avulla toiminnan turvallisuus varmistetaan. Vaatimukset organisaatioiden
turvallisuudenhallintajarjestelmille on kuvattu tarkemmin kohdassa 2.2.

Organisaatiot vastaavat oman toimintansa turvallisuudesta. Organisaatioiden on
kasiteltava turvallisuudenhallintajarjestelmassaan itse tunnistamansa seka Suo-
men ilmailun turvallisuussuunnitelmassa tunnistetut organisaatiotaan koskevat
uhat, niihin liittyvat riskit seka tarvittaessa toteutettava toimenpiteet riskien pie-
nentdamiseksi hyvdksyttavalle tasolle (kts. tarkemmin luku 2.6).

1.5.2 Lainsdadanto- ja toimeenpanovalta

Ilmailun turvallisuuskysymyksissa lainsaadantdtoimivalta on paaosin Euroopan
unionilla. Euroopan parlamentti ja neuvosto seka komissio ovat toimivaltaisia an-
tamaan ilmailun turvallisuuteen liittyvia asetuksia, jotka ovat sellaisinaan jasen-
valtioita sitovia. EASA vastaa maaritetyistd ilmailuviranomaisille kuuluvista tehta-
vista (esim. ilma-alusten tyyppihyvaksynta ja ulkomaisten toimijoiden hyvaksyn-
nat). Kansalliseen lainsaadantétoimivaltaan kuuluvat EASA-asetuksen liitteessa I
tarkoitetut ilma-alukset ja laitteet (lentokelpoisuus, lupakirjat, lentotoiminta jne.).

Ilmailulaissa on osoitettu Traficom kansalliseksi ilmailuviranomaiseksi, jolle kuulu-
vat myds EASA-lainsdaadanndssa kansalliselle viranomaiselle osoitetut tehtavat.
Traficom myo6ntaa lupia, valvoo toimijoita ja antaa ilmailulakia tdydentavia maa-
rayksia.

ICAOssa Suomea edustaa ilmailun johtaja (DGCA), jonka nimeada Traficomin paa-
johtaja. Ilmailun johtajan vastuulla on huolehtia siita, ettda kannanmuodostus
ICAOssa vireilla oleviin kysymyksiin tehddan Suomessa oikealla tasolla. ICAO
yleiskokouksessa Suomen valtuuskuntaa johtaa Liikenne- ja viestintaministeri.
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Liikenne- ja viestintaministerié (LVM) on vastuussa kansallisten lakien ja
asetusten valmistelusta.

Suomessa ilmailun turvallisuustutkintojen vastuutaho on oikeusministerion
yhteydessa toimiva Onnettomuustutkintakeskus (OTKES) (katso kohta 2.4).

1.5.3 Ilmailun kansallinen koordinaatio

Ilmailun kansallista koordinointia toteutetaan ja tuetaan tunnistettujen tarvitta-
vien kokonaisuuksien osalta kansallisien yhteisty6foorumien avulla. Foorumit tu-
kevat jatkuvan vuorovaikutuksen prosesseja ja varmistavat, etta turvallisuuden-
hallinnan kysymyksista keskustellaan kansallisesti kokonaisvaltaisesti ja ko. asias-
sa keskeisten toimijoiden kesken.

Valtakunnallinen liikenneturvallisuusstrategiatyd

Liikenne- ja viestintaministeridssa valmistellaan kaikkia liikennemuotoja koskeva
lilkenneturvallisuusstrategia vuosille 2022-2026. Strategian valmistelussa kasitel-
laan kaikkien liikennemuotojen turvallisuutta muun muassa asenteiden, osaami-
sen seka automaation ja kyberturvallisuuden nakékulmasta. Ilmailun turvallisuu-
den osalta strategiassa tarkastellaan miehittamattoman ja harrasteilmailun turval-
lisuutta. Strategian ilmailua koskevat toimenpiteet tydstetaan ilmailun sidosryh-
mista koostuvassa tydéryhmadssa.

Liikennel2 - Valtakunnallinen liikennejérjestelmédsuunnitelma

Vuonna 2019 kaynnistyi tyd ensimmaisen valtakunnallisen 12-vuotisen liikenne-
jarjestelmasuunnitelman (Liikenne 12) laatimiseksi. Ty6ta ohjaa lilkenne- ja vies-
tintaministerin johtama parlamentaarinen ryhma. Ensimmainen valtakunnallinen
lilkennejarjestelmasuunnitelma valmistellaan vuosille 2021-2032. Suunnitelman
laatiminen perustuu lakiin liikennejarjestelmastd ja maanteistd. Suunnitelman
tavoitteet liittyvat kestavyyteen, saavutettavuuteen ja tehokkuuteen, ja suunni-
telman toimenpiteilld edistetaan myds liikenteen turvallisuutta.

Kansallisen tason FASP koordinaatio

Kansallisella tasolla FASP-koordinaatiota toteutetaan seuraavilla osa-alueilla:
- turvallisuuspolitiikan ja strategisten turvallisuustavoitteiden vahvistaminen

- turvallisuutavoitteiden toteutumisen seuranta ja turvallisuuden
varmistaminen (kts. luku 3.3.)

- kansallisen tason riskienhallinta (kts. luku 2.6)
Traficom-OTKES-koordinaatio

OTKESin ja Traficomin roolit seka koordinaatio on kuvattu luvussa 2.4
Turvallisuustutkinta.

Traficom - Poliisihallitus

Traficom tekee siviili-ilmailun turvallisuuteen liittyen laajasti yhteistydsta eri kan-
sallisten viranomaisten kanssa. Yhteistydssa poliisihallituksen kanssa kasitellaan
erityisesti naiden kahden valvontaviranomaisen toimintakenttien rajapintaan liit-
tyvia kysymyksia, tyénjakoa ja toimintamalleja. Siviili-ilmailun turvallisuuteen
liittyen esilld ovat muun muassa ilmailuun liittyvat alkoholi- ja huumemittaukset,
hadirikkdmatkustajiin liittyva tiedonvaihto seka poikkeamatietojen vaikutus siviili-
ilmailuun liittyviin tutkintoihin. Yhteistydlla vahvistetaan poikkeama-asetuksen
nakyvyytta ja tuntemusta myds rikosten esitutkinnan puolella. Poikkeamista on
tarkemmin jaljempana 1.7. ja 2.5 kohdissa.
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Siviili-ilmailun turva-asioiden yhteistyéryhméa

Chicagon yleissopimuksen liitteen 17 mukaan jokaisella ICAOn jasenvaltiolla pitaa
olla siviili-ilmailun turva-asioiden yhteistyéryhman kaltainen koordinaatioelin. Yh-
teistyoryhman tarkoituksena on koordinoida ilmailun turva-asioita ministerididen,
virastojen ja muiden valtion organisaatioiden, lentoasemien ja lentoliikenteen har-
joittajien, ilmaliikennepalvelun tarjoajien seka muiden sellaisten toimijoiden
valilla, joita siviili-ilmailun kansallinen turvaohjelma koskee, tai jotka ovat vas-
tuussa sen noudattamisesta.

Yhteistyéryhman tehtdvana on muun muassa toimia neuvoa-antavana elimena
otettaessa kayttéon turvatoimia ilmailuun kohdistuvien uhkien torjumiseksi,
arvioida jatkuvasti tallaisten turvatoimien kayttéa ja tarpeellisuutta seka antaa
suosituksia niiden muuttamiseksi uusien uhkien ilmaantuessa, turvalaitteiden ja
tekniikan kehittyessa seka muiden tekijoiden vaikutuksesta. Lisaksi sen tehtavana
on varmistaa, etta turvatoimenpiteiden koordinointi toimii myos erilaisissa uhkati-
lanteissa ministerididen, virastojen ja muiden sellaisten organisaatioiden valilla,
jotka ovat vastuussa siviili-ilmailun kansallisen turvaohjelman noudattamisesta.

Siviili-ilmailun turva-asioiden yhteistydryhmadssa ovat edustettuina seuraavat
organisaatiot: LVM, Poliisihallitus, Ita-Uudenmaan poliisilaitos, Suojelupoliisi, Tulli,
rajavartiolaitos, Kansallinen matkustajatietoyksikké (FI PIU), Traficom, Finavia
Oyj, Lappeenrannan lentoasema, Air Navigation Services Finland Oy (ANS
Finland), Finnair Oyj ja Nordic Regional Airlines Oy (Norra). Yhteistydoryhma
kokoontuu 4 kertaa vuodessa ja ylimaaraisia kokouksia pidetaan tarpeen mukaan.

Vaikka siviili-ilmailun turva-asioiden yhteistydryhma onkin ensisijaisesti siviili-il-
mailun turvatoimia (security) koordinoiva elin, siella keskustellaan myd&s lentotur-
vallisuuteen (safety) liittyvista asioista. Esimerkkina voi mainita EASAn maarayk-
sen lentoturvallisuuteen vaikuttavan henkiléstéon puhalluttamisesta. Asia on pysy-
vana kohtana yhteistydryhman esityslistalla siihen asti, kunnes siihen liittyvat
kansallisen lainséadanndn haasteet saadaan ratkaistua. Yhteistydryhman keskus-
teluissa ovat usein esilla myos hairikkdmatkustajat seka konfliktialueiden ylitse
lentdaminen ja niiden aiheuttamat reittimuutokset. Traficom vie turvallisuuteen
vaikuttavat tunnistetut asiat kasiteltdvaksi myds ilmailun kansallisen riskienhal-
linnan prosessiin.

SAR-yhteistybéryhmé

Traficom on asettanut SAR-yhteistyéryhman. Ilmailulain 121 §:n mukaisesti
Traficom sovittaa yhteen eri pelastusviranomaisten ja palveluntarjoajan valista
tyénjakoa ilmailun etsinta- ja pelastuspalvelun jarjestédmisessa.

Traficom vastaa yhteistyéryhman toiminnasta ja toimii puheenjohtajana. Ryhma
kokoontuu kaksi kertaa vuodessa. Mukana ryhmassa ovat Traficomin lisaksi ANS
Finland, Rajavartiolaitos, Poliisihallitus, Ita-Uudenmaan Poliisi, Hatakeskuslaitos ja
Pelastuslaitos. LVM pidetaan tietoisena ryhman toiminnasta [dhettamalla
kokouspoéytakirjat LVM:n ryhman edustajalle.

Traficom on laatinut pelastusviranomaisten ja palveluntarjoajan valisen tyénjaon
yhteensovittamisen tueksi informatiivisen SAR-ohjeen " IImailun etsintd- ja pelas-
tuspalveluohje”, joka julkaistaan Traficomin sivuilla ja paivitetdan kolmen vuoden
valein yhteistyéryhman toimesta.

Ilmatilan hallinnan neuvottelukunta - High Level Airspace Policy Body (ns. HLB)

LVM:n yhteydessa toimii valtioneuvoston asettama ilmatilan hallinnan neuvottelu-
kunta, jonka tehtavana on sopia siita, miten ilmatilan ja ilmaliikenteen hallinnas-
sa, lennonvarmistuspalvelun tarjonnassa seka joustavan ilmatilan kayttéon liitty-
visséd menettelyissa otetaan huomioon ja yhteensovitetaan siviili- ja sotilasilmai-
lun tarpeet.
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Neuvottelukunta on perustettu ilmailulain nojalla, ja se liittyy Komission asetuk-
sen vaatimuksiin, koskien ilmatilan joustavaa kayttéa (EY) 2150/2005%.

Valtioneuvosto asettaa neuvottelukunnan kolmeksi vuodeksi kerrallaan siviili- ja
sotilasilmailun toimijoiden edustajista. Sen jasenina ovat LVM, puolustusministe-
rio, sotilasilmailun viranomaisyksikkd, paaesikunta, Ilmavoimien esikunta, ANS
Finland, Finavia Oyj, Ilmatieteen laitos ja Traficom. Neuvottelukunta voi kutsua
kuultavaksi asiantuntijoita seka lennonvarmistuspalvelun tarjoajien, lentoyhti-
Oiden, sotilasilmailun seka muiden ilmailun toimijoiden edustajia.

Neuvottelukunnan tehtavdna on edistaa ilmatilan joustavaa kayttda ja kasitella
neuvoa-antavana elimena siviili- ja sotilasilmailun yhteensovittamiseen liittyvia
kysymyksia sekd antaa niista tarvittaessa suosituksia; osallistua Euroopan unio-
nissa, ilmailun kansainvalisissa jarjestdissa ja kansallisella tasolla paatettavien
ilmatilan hallintaan liittyvien asioiden valmisteluun ja Suomen kannan muodosta-
miseen; kasitella yhtendista eurooppalaista ilmatilaa ja pohjoiseurooppalaiseen
toiminnalliseen ilmatilan lohkoon liittyvia asioita; seka tunnistaa ilmatilan hallin-
nan strategisella tasolla ilmatilan eri kdyttajien tarpeet, yhteensovittaa niihin
liittyvia mahdollisia ristiriitoja seka antaa lausuntoja ilmatilaa koskevissa kysy-
myksissa.

Neuvottelukunnan toiminnassa huomioidaan asioiden kasittelyn yhteydessa myos
niihin liittyvia turvallisuusvaikutuksia ja neuvottelukunnan jasenet vievat asioiden
kasittelyn tulokset eteenpdin omissa organisaatioissaan. Traficom vie tarvittaessa
turvallisuuteen vaikuttavat tunnistetut asiat kasiteltavdaksi myds ilmailun kansalli-
sen riskienhallinnan prosessiin.

Kansallinen facilitation-ryhma

Kansallisen facilitation-ryhman (National Facilitation Committee) toiminta perus-
tuu ICAO Annex 9 velvoitteisiin. Ryhman tehtavana on koordinoida lentoliikenteen
sujuvuuteen liittyvia toimenpiteita. Ilmailulain (864/2014) 77 §:ssa saadetdan
Traficomin tehtavastad laatia ja vahvistaa lentoliikenteen sujuvuuden edistamista
koskeva kansallinen toimintaohjelma ja edistaa lentoasemilla saanndllisesti toimi-
vien yritysten ja viranomaisten toiminnan yhteensovittamista lentoliikenteen suju-
vuuden kehittamiseksi. Toimintaohjelman kehittaminen on jatkuvaa tyotd, jota
tehdaan kansallisessa facilitation-ryhmassa.

Traficom on vastuuorganisaationa ryhmassa. Ryhmaan osallistuvat seuraavat
viranomaiset: LVM, Poliisi, Tulli, Rajavartiolaitos, Ruokavirasto, Terveyden ja hy-
vinvoinnin laitos ja keskeiset toiminnan harjoittajat. Ominaista facilitation-tydssa
on, etta toimivalta on hajautettu eri viranomaisille. Kansallisen ryhman tyo lisaa
koordinaatiota ja ymmarrysta eri toimijoiden valilla, mutta lopullinen paatdsvalta
on kullakin substanssisektorilla.

Facilitation-ty6lla on paljon yhtymadpintoja siviili-ilmailun turvaamiseen (security),
esimerkkina tiivis yhteistyd turvallisuusviranomaisten kanssa sujuvuuden ja tur-
vallisuuden edistamiseksi. Facilitation-ty6 vaikuttaa toisinaan myds lentoturval-
lisuuteen ja padinvastoin, tuoreimpana esimerkkina terveysturvallisuuden
kautta COVID-19-pandemian yhteydessa.

Annex 9 sisaltdaa maarayksia mm. passeista, miehistbkorteista, matkustajia ja
rahtia koskevista rajamuodollisuuksista, tartuntatautien ehkdisemisesta,
eldintautien ehkdisemisesta ja lilkuntarajoitteisista matkustajista. Facilitation-
kokonaisuuteen liittyvat myods rajanylityksen yhteydessa liikkuvat tiedot matkus-
tajasta (Advanced Passenger Information, API) lentoyhti6lta Rajavartiolaitokselle
ja matkustajarekisteritiedot (Passenger Name Record, PNR) lentoyhtidlta poliisin
matkustajatietoyksikdlle (Passenger Information Unit, PIU).

4 Komission asetus (EY) N:o 2150/2005 ilmatilan joustavaa kdytt6d koskevista yhteisistd sdénndisté
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ICAOnN vaatimukset ja suositukset on pantu taytantdédn yhteisélainsaadannolla ja
kansallisilla saadoksilla. Eurooppalaista harmonisointia tehdaan EU:n kautta, ja eri
viranomaiset osallistuvat tdhan tyéhon. Yhteisty6ta tehdaan lisaksi ECACin puit-
teissa. ECAC FAL (Facilitation Working Group)-tyéryhma tuottaa sujuvuuden edis-
tadmiseen ohjeistusta (ECAC Doc 30 part I).

Kansallinen FDM-foorumi

Suomen kansallinen FDM (Flight Data Monitoring)-foorumi perustettiin helmikuus-
sa 2010 ja on siita lahtien kokoontunut Traficomin koollekutsumana. Ryhmaan
ovat kutsuttuina edustajat suomalaisista lentoyhtidistd ja FDM-jarjestelmaa kayt-
tavista helikopteritoimijoista seka Onnettomuustutkintakeskuksesta, Finaviasta ja
Ilmavoimista. FDM-ryhmaéassa keskustellaan vapaamuotoisesti ajankohtaisista il-
mailun turvallisuusasioista osallistujien FDM-analysoinnin pohjalta. Ryhmassa toi-
mijat voivat hyddyntaa toistensa kokemuksia FDM:n kaytdsta ja ottaa toinen toi-
siltaan oppia hyvaksi havaituista kaytannoistda. Samalla se on keino harmonisoida
FDM-analysointia Suomessa ja mahdollistaa viranomaisten ja lentoyhtiéiden vuo-
ropuhelu FDM-analysointitiedon hyédyntamisestd mm. suorituskykymittarien ke-
hitystydssa seka kansallisen tason turvallisuudenhallinnassa. Kansallisen FDM-foo-
rumin yllapito on myo6s yksi EPAS- ja FPAS-toimenpiteista.

Paikallinen kiitotieturvallisuustiimi (Local Runway Safety Team, LRST)

Helsinki-Vantaan lentoasemalla toimii tydéryhma, jonka toiminta perustuu EPASIn
ja FPASin toimenpiteisiin, ICAO Doc 9870:een (Manual on the Prevention of
Runway Incursions) seka asetuksen (EU)139/2014 ohjemateriaaliin (GM). Ty6ryh-
maan osallistuu koolle kutsujana lentoaseman pitaja Finavia seka jasenina ANS
Finland, Finnair, Norra, maahuolintayhtiot ja Traficom. Ryhma kasittelee paikalli-
seen kiitotieturvallisuuteen liittyvat asiat ja esittaa tarvittaessa korjaavia toimen-
piteita.

Sotilasilmailuonnettomuuksien tarkastuslautakunta

Puolustusministeri6 asettaa sotilasilmailun turvallisuuden parantamiseksi kolmeksi
vuodeksi kerrallaan sotilasilmailuonnettomuuksien tarkastuslautakunnan. Tarkas-
tuslautakunnan asettaminen ja sen tehtavat maaritelldan laissa sotilasilmailuon-
nettomuuksien tutkinnasta (526/2011). Laissa maaritelladn myds jasenten ja
varajasenten lukumaara seka kelpoisuusehdot.

Tarkastuslautakunnassa ovat edustettuina kaikki relevantit tahot. Puolustusminis-
terion lisaksi tarkastuslautakunnassa on kdytannoéssa ollut edustus puolustusvoi-
mista, Traficomista, OTKESista sekda muista keskeisista ilmailun tahoista.

Sotilasilmailuonnettomuuksien tarkastuslautakunnan tehtavana on antaa sotilas-
ilmailuviranomaiselle lausunto tapahtuneen 4 §:n 1 momentissa tarkoitetun soti-
lasilmailuonnettomuuden syistd ja kdynnistettyjen toimenpiteiden riittdvyydesta.

Lintutérmé&ystyoéryhma

Traficom kutsuu Lintutdrmaystyéryhman nimella kulkevan tyéryhman koolle kah-
desti vuodessa. Tydryhman toiminnalla tuetaan kansallisen tason riskienhallintaa
lintutérmayksien osalta ja varmistetaan EU-asetuksen 139/2014 velvoitteiden
tdyttdminen. Tyéryhman kasiteltavia asioita ovat mm. eldinten aiheuttamien tur-
vallisuusuhkien kasittely, eldinten torjuntaan liittyvat toimenpiteet sekd kulloinkin
ajankohtaiset eldintorjuntaan liittyvat asiat.

Traficomin lisdksi tydryhman toimintaan osallistuvat lentoasemien pitajat (Finavia,
Lappeenranta, Mikkeli, Seinajoki), ANS Finland, lentoyhtiét (Finnair, Norra), Ilma-
voimat, Rajavartiolaitos, IlImatieteen laitos, Luonnontieteellinen keskusmuseo,
Suomen riistakeskus ja FinnHEMS. Lisdksi tyéryhman toimintaan osallistuu meri-
nisdkkaiden ja -lintujen havainnointiin erikoistunut asiantuntija.
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Lintutérmadystydryhman jasenia osallistuu myds pohjoismaisen tyéryhman (Nordic
Bird Strike Advisory Group, NBSAG) kokouksiin, joita jarjestetaan kahden vuoden
valein.

Suomen harrasteilmailun turvallisuustyén toimintamalli

Traficom tekee yleis- ja harrasteilmailun turvallisuustyéta Harrasteilmailun
turvallisuusprojektissa 2015 kehitetyn Suomen harrasteilmailun turvallisuusty®n
toimintamallin mukaisesti. Toimintamalliin ovat sitoutuneet Traficomin lisaksi
Finavia, ANS Finland, Ilmatieteen laitos, Suomen ilmailuliitto ja Suomen Moottori-
lentajien Liitto.

Toimintamallin puitteissa siihen sitoutuneet toimijat kdyvat yhdessa vuosittain lapi
turvallisuustilanteen seka maarittavat turvallisuustyon prioriteetit ja toimenpide-
tarpeet ko. vuoden osalle mm. Suomen ilmailun turvallisuussuunnitelmaan ja
vuosittain yhteisty0ssa jarjestettavan Lentoon!/-seminaarin teemoiksi.

1.5.4 FASP-yllapito- ja pdivitysvastuut

Suomen ilmailun turvallisuusohjelman ja sen liitteiden vastuutaho on Traficomin
ylijohtaja ja ilmailusta vastaava johtaja. Johtajan, jolle ilmailu on siviili-ilmailu-
viranomaisessa kussakin valtiossa vastuutettu (Director General of Civil Aviation,
DGCA), tehtavana on vastata ilmailun turvallisuusjohtamisesta, koko ilmailun
kokonaisvaltaisesta seurannasta ja koordinoinnista. Ilmailun johtajan toiminnan
tueksi on nimetty FASP-koordinaattori (SSP focal point), joka vastaa FASPin ja
sen liitteiden yllapidon ja paivityksen koordinoinnista. Suomen ilmailun turvalli-
suusohjelman kaytantédn viemisessa, sen eri osa-alueiden toiminnan kehittami-
sessa tukena Traficomissa toimii FASP-tiimi.

Ilmailun turvallisuusohjelman ja sen liitteiden paivitystarve arvioidaan kerran
vuodessa.

Turvallisuussuunnitelman toimenpiteiden sisaltd linkittyy EPASIin seka kansalli-
seen riskienhallinnan prosessiin (kts. luku 2.6). Toimenpiteiden sisdltd vahviste-
taan osana prosessia riskipaneelissa.

Traficom vastaa kansallisten suorituskykymittarien maaritteleman tiedon kokoa-
misesta ja seurannasta. Turvallisuuden toteuman osalta seurantatietoa julkais-
taan osana turvallisuuden edistamista (kts. luku 4.2). Suorituskykymittariston
seurantatietoa kaytetdan kansallisen tason turvallisuuden hallinnassa paatok-
senteon tukena (kts. tarkemmin luvut 2.6 ja 3.3.).

1.5.5 Henkiloston kelpoisuusvaatimukset (ICAO CE-4)

Traficom on maarittanyt kahdentasoiset patevyys- ja osaamisvaatimukset henki-
|6stblleen. Uuden tarkastajan rekrytointiprosessin aikana kiinnitetaan erityista
huomiota henkildn ilmailutaustaan, osaamiseen ja soveltuvuuteen tarkastajan
tyéhon. Lisaksi eri ilmailun tarkastajille on maaritetty tehtavakohtaisesti koulutus-
polut patevoitymiseen. Kaytdssa ovat perustason patevyydet, joissa jokaisen il-
mailutarkastajan tulee olla pateva, esimerkkina perustason osaaminen hallintajar-
jestelmista sekd oman ilmailun osa-alueen regulaatiosta. Liséksi on maaritelty
erityispatevyyksia kapeampiin osaamiskenttiin.

Henkildston osaamista yllapidetdan jatkuvasti erilaisin kertaus- ja tdydennyskou-
lutuksin. Kaytdssa on myos tydssaoppimiskokonaisuuksia, joissa uusi tarkastaja
kaytannodssa perehdytetdan tydtehtdviinsa patevan kollegan ohjauksessa.
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1.6 Tekninen ohjeistus, tyovadlineet ja turvallisuuskriittisen tiedon
jakaminen (ICAO CE-5)

1.6.1 Tekninen ohjeistus ja tyovalineet

Traficom huolehtii henkilostonsa kayttdéon tydtehtavien vaatimustenmukaisessa ja
tehokkaassa hoitamisessa tarvittavat ja ajanmukaiset tyovalineet, materiaalit ja
ohjeistuksen.

Traficom huolehtii, ettd Suomen ilmailun toimijoilla on saatavilla oikea-aikaisesti
ajantasaiset vaatimukset ja niiden sadddstausta seka tarvittava ohjemateriaali
vaatimusten tayttamiseksi. Edellda mainittu toteutetaan yllapitamalla tietoa
Traficomin internet-sivuilla, seka tiedottamalla muuttuvista vaatimuksista ennalta
seka muutoksen tapahtuessa. Traficom jakaa tietoa internet-sivujen lisaksi myo6s
muiden tiedotuskanavien kautta, suoraan toimijoille ja sidosryhmatilaisuuksissa.
Ulkoista tiedottamista ja koulutusta kuvataan tarkemmin luvussa 4.2 Ulkoinen
koulutus ja turvallisuustiedon jakaminen.

1.6.2 Turvallisuuskriittisen tiedon jakaminen

Organisaatioilla itselldén on vastuu ja velvollisuus kaiken turvallisuuskriittisen tie-
don seurannasta. Sen lisaksi, Traficom jakaa turvallisuuskriittista tietoa, kuten
esimerkiksi EASAN julkaisemat turvallisuustiedotteet (Safety Information Bulletin
SIB) toimijoille valittdman reagoinnin mahdollistamiseksi tata koskevan tyéohjeis-
tuksen mukaisesti. Taman toteuttamiseksi Traficomilla on muun muassa jatkuva,
myds virka-ajan ulkopuolella toimiva, lentotoimintapdivystys (ns. OPS- pdivys-
tys). Siind vastuupaivystaja arvioi turvallisuustiedotteen saatuaan sen relevant-
tiuden Suomen ilmailun kannalta seka asian kiireellisyyden, ja tarvittaessa valit-
taa turvallisuustiedotteen ilmailun organisaatioiden yhteyshenkiléille valittémasti.
Kiireettdémissakin tapauksissa tiedotteet valitetdaan toimijoille yleensa seuraavana
paivana.

Muun turvallisuustiedon jakaminen kuvataan luvussa 4.2 Ulkoinen koulutus ja tur-
vallisuustiedon jakaminen.

1.7 Toimeenpanon varmistamispolitiikka (CE-8)

Kun Traficom havaitsee tai Traficomin tietoon tulee valvontansa yhteydessa vaati-
musten vastaista toimintaa, se voi puuttua toimintaan hallinnollisin seuraamuksin.
Traficomin kdytettdvissa olevista hallinnollisista seuraamuksista on saddetty ilmai-
lulain 14 luvussa seka laissa liikenteen palveluista, sen osassa VII. Seuraamus-
tyyppeja ovat huomautus, varoitus, toimintakielto, luvan rajoittaminen, muutta-
minen tai peruuttaminen seka uhkasakko, teettdmisuhka ja keskeyttamisuhka.
Hallinnollisten seuraamusten liséksi lain ja maardaysten vastainen toiminta voi
paatya poliisin tutkittavaksi. Esimerkiksi liikenteen vaarantaminen ja liikennejuo-
pumus ovat rikoslain alaisia tekoja.

Ilmailun organisaatioilla ja yksittaisilla henkil6illd on ilmailulain, turvallisuustutkin-
talain ja Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) 376/2014 (poikkea-
ma-asetus) perusteella velvollisuus raportoida havaitsemistaan seké omassa toi-
minnassaan tapahtuneista onnettomuuksista, vakavista vaaratilanteista ja poik-
keamista. Traficom ryhtyy tarvittaessa toimenpiteisiin turvallisuuden varmistami-
seksi tietoonsa tulleiden tapausten johdosta. Valittdmia toimenpiteita voivat olla
esimerkiksi yhteydenotto toimijaan ja toiminnan valiaikainen rajoittaminen. Valit-
tomat sekd myohemmat toimenpiteet harkitaan tapauskohtaisesti.

Turvallisuudenhallinnan periaatteiden mukaisesti organisaatioilla on velvollisuus
kasitelld toiminnassaan havaitsemansa poikkeamat ja ryhtya tarvittaviin korjaa-
viin toimenpiteisiin riippumatta siita, aiheuttaako poikkeama Traficomin toimen-
piteitd. Organisaatioilla on oman turvallisuudenhallintajarjestelmansa puitteissa
analysoitava poikkeama-asetuksen velvoitteiden mukaisesti yksittdiset

22



Traficomin julkaisuja 231/2020

poikkeamat ja laajemmat ilmiot seka toimitettava analyysitulokset tunnistetuista
turvallisuusriskeista Traficomille.

Poikkeamailmoitusten ja muun turvallisuustiedon kasittelyssa noudatetaan just
culture- periaatetta, kuten kohdassa 2.5 on kuvattu.
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2 Turvallisuusriskien hallinta

2.1 Lupakirjojen, kelpuutusten, patevyyksien ja luvanvaraisten
toimintojen lupien myontaminen (ICAO CE-6)

2.1.1 Lupakirjat, kelpuutukset, pdtevyydet ja hyvidksynnat

Traficom myodntda lupakirjat ilmailijoille. Lupakirjajarjestelman tarkoituksena on
varmistaa, etta ilmailijat tayttavat toimintaan asetetut vaatimukset. Lupakirjan
haltija vastaa siita, etta han yllapitaa turvallisen toiminnan edellytyksia.

Lentolupakirjoja ovat liikennelentdjien, ansiolentdjien, yksityislentdjien ja harras-
telentdjien lupakirjat. Muita lupakirjoja ovat lennonjohtajille ja -tiedottajille seka
mekaanikoille myénnettavat lupakirjat. Lupakirjojen lisdksi myénnetadan muun
muassa matkustamomiehistén kelpoisuustodistuksia ja miehistdkortteja. Traficom
pitaa myos luetteloa hyvaksytyista turvatarkastajista. Kyseiset hyvaksynnat anne-
taan koulutuksen hyvaksytysti suorittaneille henkil6ille ryhméahyvaksyntana.

Traficom myodntdaa myos lentolupakirjojen oikeuksia laajentavia kelpuutuksia ja
valtuutuksia toimintaan, jossa sita erityisesti edellytetadn. Toimija vastaa siitg,
ettd hanelld on toimintaan edellytetty kelpoisuus ja ettd han tayttaa kelpoisuu-
teen liittyvat mahdolliset yllapitovaatimukset.

Lupakirjavaatimukset ovat paaosin Euroopan Unionin asetuksia. Tietyt harraste-
ilmailun lupakirjat, kuten ultrakevytlupakirja ja autogyrolupakirja ovat edelleen
kansallisen lainsaadtelyn alla. Suomessa Traficom myoéntaa luvat vaatimukset tayt-
taville henkiléille. Luvanhallintaprosessien kautta Traficom myds valvoo, etta or-
ganisaatioiden henkildsto tai yksityiset ilmailijat tayttdavat heitd mahdollisesti kos-
kevat patevyysvaatimukset (kuvattu tarkemmin luvussa 3.1).

Traficom vastaa myoés lupakirjanhaltijoiden patevyyksien arvioinneista vastaavien
tarkastuslentdjien valinnoista, koulutuksesta ja valvonnasta.

2.1.2 Ladketieteelliset kelpoisuustodistukset

Lupakirjavaatimusten lisaksi tiettyihin tehtaviin edellytetdaan ladketieteellinen kel-
poisuustodistus. Naita kelpoisuustodistuksia mydntavat ilmailuladketieteen kes-
kukset tai ilmailuldaakarit, joille Traficom antaa valtuudet seka joiden toimintaa
Traficom valvoo.

2.1.3 Organisaatioluvat

Organisaatioiden toiminta on paasaantdisesti luvanvaraista. Organisaatio vastaa
vaatimusten tayttymisesta. Traficom arvioi toimintaa koskevien vaatimusten tayt-
tymisen. Lupa myoénnetaan, kun vaatimukset tayttyvat. Ilmoitusmenettelyvaati-
musten piiriin kuuluvien organisaatioiden osalta Traficom arvioi ilmoitusten tieto-
jen oikeellisuuden.

2.1.4 Miehittamaéaton ilmailu

Miehittamattéman ilma-alusjarjestelman kayttajien tulee rekisterditya 31.12.2020
alkaen. Samasta paivamaarasta lahtien miehittdmattémien ilma-alusjarjestelmien
kauko-ohjaajien tulee esittdd osaamisensa verkkoteoriakokeeseen osallistumalla.
Enemman riskia sisaltdvan toiminnan yhteydessa kauko-ohjaajalta edellytetdan
osallistumista lisdteoriakokeeseen. Mikali miehittéamattéman ilma-alusjarjestelman
kayttaja toimii "Erityinen”-kategoriassa tulee hanen toimintansa laadusta riippuen
joko tehda ilmoitus, hakea toimintalupa tai hakea Kevyen miehittédméattémén ilma-
alusjarjestelmén kdyttdjén hyvéksyntétodistus.
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2.2 Vaatimukset organisaatioiden turvallisuudenhallintajarjes-
telmille

Turvallisuudenhallintajarjestelma (Safety Management System SMS) on jarjestel-
mallinen tapa tunnistaa organisaation toimintaan kohdistuvia uhkia ja hallita nii-
den aiheuttamia turvallisuusriskeja. Organisaatioiden on maaritettava ja otettava
kayttdéon turvallisuuspolitiikka, hallinnolliset rakenteet ja vastuut, turvallisuuden-
hallinnassa kaytettavat menetelmat mukaan lukien riskienhallintamenetelma seka
menettelyt toimintansa turvallisuustason jatkuvaan seurantaan ja SMS:n suori-
tuskyvyn parantamiseen.

Turvallisuudenhallintajarjestelmien on oltava niitéd koskevien vaatimusten mukai-
sia ja organisaation toimintaymparistéon soveltuvia. Traficom arvioi toimijan
SMS:n toimivuutta ja suorituskykya osana luvanhallintaa ja valvontaa, jotka on
kuvattu tarkemmin luvussa 3.

Suomea koskevat vaatimukset organisaatioiden turvallisuusjohtamisjarjestelmille
maaritetdan ICAOn standardeissa (Annex 19) sekd EU-asetuksissa. Vaatimukset
koskevat lentokoulutusorganisaatioita, lentotoiminnanharjoittajia, huolto-organi-
saatioita, ilma-alusten suunnittelu- ja valmistusorganisaatioita, ilmaliikennepalve-
lujen tarjoajia, lentoasema-operaattoreita ja maahuolintapalvelun tarjoajia. Vaati-
mukset maahuolintaorganisaatioiden turvallisuudenhallintajarjestelmille maarite-
taan EASA-asetuksen (EU) 2018/1139 lisdksi ilmailulaissa.

2.2.1 Lentokoulutusorganisaatiot

Hyvaksyttyjen koulutusorganisaatioiden (ATO) ja ilmoituksenvaraisten koulutus-
organisaatioiden (DTO) osalta vaatimus turvallisuudenhallintajdrjestelmdsta on
implementoitu Suomessa EU-asetuksella 1178/2011 (lentomiehistdasetus).

DTO-organisaatioilta ei edellytetd vastaavaa turvallisuudenhallintajarjestelmaa
kuin ATO-organisaatioilta. DTO:lla on kuitenkin oltava menettelyt ja vélineet uh-
kien ja riskien tunnistamiselle, lieventavien toimenpiteiden suorittamiselle seka
naiden toimenpiteiden seurannalle.

2.2.2 Lentotoiminnan harjoittajat

Lentotoiminnan harjoittajien osalta vaatimus turvallisuudenhallintajarjestelmasta
on implementoitu Suomessa EU-asetuksella 965/2012 (lentotoiminta-asetus).

2.2.3 Jatkuvan lentokelpoisuuden hallintaorganisaatiot

Jatkuvan lentokelpoisuuden hallintaorganisaatioiden (Part-CAMO) osalta vaatimus
turvallisuudenhallintajarjestelmasta tuli voimaan asetuksen (EU) 2019/1383 myo-
téd 24.3.2020. Meneilldan on siirtymavaihe, jonka paattyessa 24.9.2021 on turval-
lisuudenhallintajarjestelma oltava implementoituna organisaatioissa. 24.9.2021
mennessa on myos vanhojen Part-M Subpart G-organisaatioiden muutettava toi-
mintansa ja toimilupansa uuden asetuksen mukaisiksi.

2.2.4 Muut tekniset organisaatiot

POA, DOA ja Part-145 organisaatioiden osalta vaatimus turvallisuudenhallinta-
jarjestelman implementoinnista on valmisteilla EU-asetuksien 1321/2014 ja
748/2012 muutoksilla EASANn saaddsten muutostehtdavan RMT.0251 mukaisesti
(NPA 2019-05). Opinion- julkaisu on odotettavissa Q4/2020 ja maarayksen
julkaisu Q4/2021. Siirtymaajan on suunniteltu olevan kahden vuoden mittainen.

Huoltotoiminnan koulutusorganisaatioiden (Part-147) sekd yhdistettyjen lentokel-
poisuusorganisaatioiden (Part-CAO) osalta ei vaatimusta turvallisuudenhallintajar-
jestelman implementoinnista ole odotettavissa.
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2.2.5 Ilmaliikennepalvelujen tarjoajat

Ilmaliikennepalvelujen tarjoajien osalta vaatimus turvallisuudenhallintajarjestel-
masta on implementoitu vuonna 2005 EU- asetuksella 2096/2005. Nykyisin sovel-
lettava EU-asetus on 2017/373.

2.2.6 Lentoasemaoperaattorit

Vuonna 2014 julkaistu EU-asetus 139/2014 (Yhteiseurooppalaiset vaatimukset
lentoasema-operaattoreille) on nykyisin lentoasemia koskeva saadéspohja. Asetus
sisaltaa yksityiskohtaiset vaatimukset lentoasemaoperaattorin turvallisuudenhal-
lintajarjestelmasta.

2.2.7 Maahuolintapalveluja tarjoavat organisaatiot

Maahuolintapalveluilla tarkoitetaan niitd lentopaikalla sen kayttdjille toimitettavia
palveluja, jotka luetellaan EASA-asetuksessa ((EU) 2018/1139). Maahuolintapal-
veluja tarjoavien organisaatioiden osalta ICAO ei edellyta turvallisuudenhallinta-
jarjestelmaa. EU-tason velvoitteet maahuolinnan turvallisuudenhallinnalle tulevat
EASA-asetuksesta. Maahuolintapalveluja tarjoavan on yllapidettava ja kehitettava
turvallisuudenhallintajarjestelmaad, jonka avulla se varmistaa oman toimintansa
turvallisuuden ja edistda koko lentopaikan turvallisuutta.

Turvallisuudenhallintajarjestelmasta on kdytava ilmi ainakin seuraavat asiat:

1) maahuolintapalveluja tarjoavan vastuunjako ja paatoksentekojarjestelma;
2) toiminnan vaatimustenmukaisuus;

3) kaytettavat alihankkijat ja naiden valvonta;

4) asiakirjahallinta;

5) poikkeamaraportointi ja poikkeamien kasittely;

6) henkiloston koulutus ja muu kehittaminen; ja

7) kaluston hallinta.

Maahuolintapalveluja tarjoavan on toimitettava tiedot turvallisuudenhallintajarjes-
telmastaan lentopaikan pitajalle ja Traficomille. Traficom voi antaa turvallisuuden
ja sujuvuuden edellyttamat tarkemmat maaraykset maahuolinnasta. Maaraykset
voivat koskea maahuolinnan jarjestamista, maahuolinnan toimintakokonaisuuk-
sien hallintaa ja vastuiden maarittelya siten, ettd maahuolintatoiminnot eivat ai-
heuta vaaraa lentoliikenteelle.

EU-tasolla tyd tarkemman taytantéénpanoasetuksen osalta on meneilléan
(RMT.0728 Development of requirements for groundhandling).

2.2.8 Miehittamaéaton ilmailu

Miehittamattomia ilma-aluksia operoidaan EU miehittamaténta ilmailua koskevan
asetuksen (taytantéénpanoasetus (EU) 2019/947) maarittdmissa rajoissa
31.12.2020 alkaen tai siirtymasaannésten mukaan 1-2 vuotta soveltuen. Suora-
naisia SMS-vaatimuksia ei ole, mutta operaattoreilta vaaditaan oman toiminnan
turvallisuudesta huolehtimista, oman toiminnan riskien tiedostamista seka tarvit-
taessa riskinhallinnan menetelmia riskiperustaisesti. Maaritetyn riskitason ylitty-
essa toimijan tulee hakea toimintalupaa.

2.2.9 Ilmailun kyberturvallisuus

Nykyiset saaddsvelvoitteet ilmailun toimijoiden turvallisuudenhallinnalle tdhtaavat
riskien pysymiseen hallinnassa ja onnettomuuden todenndkdisyyden pysymiseen
pienenad. Kyberturvallisuuden osalta on tunnistettu kohonnut riski tapahtumille,
joissa jarjestelman heikkouksia eri alueilla kaytetaan tahallisesti vaarin.

FASPin nakdékulmasta ilmailun kyberturvallisuudessa tavoitteena on myétavaikut-
taa tehokkaasti ilmailujérjestelman suojaamiseen kyberhydkkayksilta ja niiden
negatiivisita seurauksilta lentoturvallisuuteen. Tavoitteen saavuttamiseksi,
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ilmailujarjestelmaan kohdistuvien tietoturvariskien hallinnalla on suuri merkitys.
Tietoturvan hallinnasta kaytetadn lyhennetta ISMS (Information Security
Management System). Tassa yhteydessa tietoturvariskit ovat riskeja, jotka voivat
vaarantaa ilmailujarjestelmassa kasiteltavan tiedon luottamuksellisuuden, ehey-
den ja saatavuuden.

Toimijoille ja viranomaisille on tullut (Ilmailulaki 128 a § ja 128 b §) seka tulossa
(Implementing Regulation 2019/1583 ja EASA RMT.0720 (NPA 2019-07)) tieto-
turvariskien hallintaan liittyvia vaatimuksia. Tavoitteena on keskittya tietoturva-
riskien lentoturvallisuusvaikutuksiin kokonaisvaltaisella ja standardoidulla tavalla
ja varmistaa, etta siviili-ilmailun toimintaan osallistuvat organisaatiot ja viran-
omaiset kykenevat tunnistamaan, suojaamaan, havaitsemaan, vastaamaan ja
palautumaan lentoturvallisuuteen vaikuttavista tietoturvatapahtumista.

On varmistettava, etta tietoturvan hallinta lentoturvallisuuden varmistamiseksi on
tarkoituksenmukaista ja tehokasta.

Suositeltavaa on tehokas hallintojarjestelmakokonaisuus, joka varmistaa riskien-
hallinnassa parhaan mahdollisen tasapainon kolmen (lentoturvallisuus SMS,
turva-asiat SeMS ja tietoturva ISMS) tavoitteen valilla.
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2.3 Traficomille asetetut vaatimukset hallintojarjestelmien osalta

ICAO asettaa vaatimukset kansalliselle turvallisuudenhallinnalle. EU-sadntelyssa
asetetaan EASA-asetuksessa myo6s vaatimukset kansalliselle turvallisuudenhal-
linnalle. ICAOnN seka EASA-asetuksen sisaltamat velvoitteet on kuvattu kohdassa
1.3 Suomen ilmailun turvallisuudenhallinta osana globaalia mekanismia - kan-
sainvaliset velvoitteet ja yhteistyt seka 1.4 Ilmailun lainsdadantdkehys.

EASA-asetuksessa ja sen perusteella annetuissa komission asetuksissa saadetaan
viranomaisia koskevista vaatimuksista.

Komission lentotoimintaa koskevan taytantéénpanoasetuksen (EU) N:o 965/2012
liite 2 osassa ARO.GEN annetaan vaatimukset toimivaltaiselta viranomaiselta
edellytettdavasta hallintojarjestelmasta (ARO.GEN.200), sen muutoksenhallinnasta
(ARO.GEN.210) ja siihen liittyvien tietojen tallentamisesta (ARO.GEN.220) seka
velvoitteesta kayttéon ottaa jarjestelma, jolla viranomainen reagoin valittémaan
turvallisuusongelmaan (ARO.GEN.135).

Suomen ilmailun turvallisuusohjelma sekd Traficomin toimintajarjestelma ovat osa
vaatimusten mukaista hallintojarjestelmaa seka vaatimustenmukaisuutta seuraa-
vaa jarjestelmaa.

Traficomin hallintojarjestelmien valvonta on kuvattu kohdassa 3.17.
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2.4 Turvallisuustutkinta
2.4.1 Onnettomuustutkintakeskuksen vastuut ja rooli

Suomessa ilmailun onnettomuuksien ja vakavien vaaratilanteiden tutkintaa suorit-
taa oikeusministerion yhteydessa toimiva Onnettomuustutkintakeskus (OTKES).
OTKES on itsenainen virasto, jossa tutkinnan riippumattomuus eri liikennemuoto-
jen ja pelastustoimen hallinto- ja valvontaorganisaatioista on turvattu.

OTKESin toimintaa saatelee turvallisuustutkintalaki 525/2011. Ilmailuonnetto-
muudet ja vaaratilanteet tutkitaan siten kuin Euroopan parlamentin ja neuvoston
asetuksessa (EU) N:o 996/2010 maarataan ja kansainvalisen siviili-ilmailun yleis-
sopimuksessa (SopS 11/49) seka erityisesti sen liitteessa Annex 13 - Aircraft
Accident and Incident Investigation on sovittu. Liséksi onnettomuus- ja vaarati-
lanne-tutkinnan vaatimuksia on maaritelty Ilmailulain 11 luvussa Ilmailuonnetto-
muudet, ilmailun etsinta- ja pelastuspalvelu, vaaratilanteet ja poikkeamat.

Paattaessaan turvallisuustutkinnan aloittamisesta OTKES toimii alan kansainvalis-
ten sdaadoésten ja turvallisuustutkintalain (525/2011) mukaisesti huomioiden mm.
tapahtuman vakavuuden ja uusiutumisen todennakoisyyden. Seurauksiltaan va-
hdinenkin tapahtuma tai vaaratilanne voidaan tutkia, jos tutkinnan arvioidaan
tuottavan merkittavaa tietoa yleisen turvallisuuden parantamiseksi ja onnetto-
muuksien ehkaisemiseksi.

Turvallisuustutkinnan lopputulos on tutkintaselostus, jonka lopussa on tarvittaes-
sa turvallisuussuosituksia toimivaltaisille viranomaisille ja muille tahoille. Turvalli-
suussuositukset kiteyttavat tutkijoiden kasityksen siita, miten samankaltaiset on-
nettomuudet voidaan jatkossa valttaa. Onnettomuustutkintakeskus seuraa suosi-
tusten toteutumista. Turvallisuustutkintaa tehdaan yksinomaan turvallisuuden pa-
rantamiseksi eika tutkinnassa oteta kantaa syyllisyys- ja vastuukysymyksiin eika

vahingonkorvausvelvollisuuteen.

2.4.2 Traficomin vastuut ja rooli

Traficom voi onnettomuuksien, vakavien vaaratilanteiden ja poikkeamien johdosta
tehda Onnettomuustutkintakeskuksen tutkinnoista riippumattomia selvityksia ja
kaynnistaa valvontatoimenpiteitd, joiden tarkoituksena on varmistaa, ettei ilmai-
lutoiminnan jatkaminen vaaranna turvallisuutta.

Traficom toimii tiiviissa yhteistydssa OTKESin kanssa, ja mahdollisuuksien mu-
kaan avustaa tutkinnoissa turvallisuustutkintalain velvoitteiden mukaisesti. OTKES
informoi Traficomia turvallisuustutkinnan aikana esiin tulleista seikoista, jotka
saattavat edellyttaa valittémia toimenpiteita.

Traficom lausuu tutkintaselostuksen lopullisesta luonnoksesta ottaen erityisesti
kantaa Traficomille kohdistettuihin turvallisuussuosituksiin. Tutkinnan valmistut-
tua OTKES lahettda tutkintaselostuksen Traficomille tiedoksi tai toimenpiteita var-
ten. Traficom kasittelee ja dokumentoi Traficomille osoitetut turvallisuussuosituk-
set ja vastaa OTKESille 90 vuorokauden kuluessa paatdksistaan.

Traficom pyrkii omassa riskienhallintatydssaan hyddyntamaan kansallisten turval-
lisuustutkintojen tulosten lisdksi my6s kansanvalistd onnettomuustutkintatietoa ja
kannustaa ilmailun organisaatioita hyédyntamaan edella mainittua tietoa myos
oman turvallisuudenhallintansa yhtena tietolahteena.
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2.5 Turvallisuustieto, sen keraaminen, analysointi, vaihtaminen ja
luottamuksellisuus

2.5.1 Turvallisuustieto

Traficom keraa laaja-alaisesti turvallisuustietoa useista eri ldhteista. Yksi tarkeim-
mista lahteista ovat lentoturvallisuusilmoitukset. Muita turvallisuustiedon lahteita
ovat mm. auditointi- ja tarkastushavainnot, organisaatioiden laatimat poikkeama-
asetuksen edellyttamat analyysit, organisaatioiden tekemat lennontaltioimis-
laitteen (FDM) tietoihin perustuvat turvallisuusanalyysit (huom. FDM- tietoja ei
luovuteta ilmailuviranomaisen ndhtdvaksi, ainoastaan valikoidut organisaation
tuottamat analyysit kdsitellddn kansallisen FDM-foorumin yhteydess&), organi-
saatioiden turvallisuudenhallintajarjestelmien suorituskyvyn arvioinnissa saadut
muut tiedot, turvallisuustutkintaselostukset, tarkastuslentohavainnot, haastat-
telut, joukkoviestimissa julkaistut tiedot, talousseurannan kautta saadut tiedot,
asematasotarkastushavainnot, Traficomin omista selvityksistdan keraamat tiedot,
tutkimustieto seka muista kansallisista ja kansainvalisista lahteista saadut tiedot.

2.5.2 Lentoturvallisuusilmoitukset eli poikkeamatieto

Poikkeama-asetuksen (EU) 376/2014 perusteella ilmailutoimintaa harjoittavan,
h@nen palveluksessaan olevan seka lentoturvallisuuteen vaikuttavaa tehtavaa
suoritta-van on ilmoitettava Traficomille ilma-aluksen toimintaan, huoltoon, kor-
jaukseen ja valmistukseen seka lentopaikan toimintoihin, maahuolintaan ja len-
nonvarmistus-palveluihin liittyvista vaaratilanteista, toiminnan keskeytyksista,
vioista, virheista tai muista poikkeuksellisista tilanteista (poikkeamista), jotka
vaarantavat, tai jos niihin ei puututa tai niita ei kasitelld, vaarantaisivat ilma-
aluksen taikka siina olevien henkildiden tai kenen tahansa muun henkilén
turvallisuuden.

Ilmoitusvelvollisuus koskee myds EASA-asetuksen liitteessa I tarkoitettuja ilma-
aluksia. Ilmailutoimintaa harjoittavan organisaation tydntekijat ja niille tyésken-
televat raportoivat ensisijaisesti organisaation oman turvallisuusjohtamisjarjestel-
man mukaisesti. Yksityislentajat raportoivat suoraan Traficomille.

Ilmoitusvelvollisen seka Traficomin on ilmoitettava onnettomuuksista ja vakavista
vaaratilanteista my6s viipymatta OTKESille.

Kuka tahansa henkild, joka saa tietoonsa lentoturvallisuuteen vaikuttavan asian,
josta hanella ei ole velvollisuutta tehda ilmoitusta, voi kuitenkin tehda siita vapaa-
ehtoisen ilmoituksen. Vapaaehtoinen ilmoitus voidaan antaa myds nimettdmana.

Traficom huolehtii asetuksessa tarkoitetuista kansallisen viranomaisen tehtavista.
Ilmailuohjeessa GEN T1-4 annetaan tarkemmat toimintaohjeet onnettomuuksista,
vaaratilanteista ja poikkeamista ilmoittamisesta.

Ilmoitukset Traficomille tehdé@an kayttden Traficomin sdhkdista lomaketta. Mikali
vastuu ilmoitusten toimittamisesta Traficomille on ilmailutoimintaa harjoittavan
piirisséd maaratty asetuksessa organisaatiolle, ei ilmoituksen tekijan tarvitse hen-
kilokohtaisesti toimittaa laatimaansa ilmoitusta. IImailutoimintaa harjoittavan on
talldin sovellettava toimintamenetelmaa, jolla varmistetaan ilmoitusvelvollisuuden
toteutuminen.

Onnettomuuksien ja vakavien vaaratilanteiden osalta, OTKES arvioi tapauksen ja
tarvittaessa tekee paatoksen tutkinnan aloittamisesta. Traficom lahettaa
OTKESille tiedon my®s tapauksista, jotka eivat ole onnettomuuksia tai vakavia
vaaratilanteita, mutta joiden se arvioi mahdollisesti johtavan tutkintaan.
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Reporting culiure
People are prepared
to report their errors
and experiences

Informed culture
People are knowl-
edgeable about the
human, technical,
organizational and
ervironmental factors
that determine the
safety of the system
as a whole.

Flexible culture
People can adapt organiza-
fional proceszes when facing
high temporary cperations or
certain kinds of danger,
shifting from the conventional
hierarchical mode to a flatter
minfie

Learning culture
Pecple have the willing-
ness and the compe-
tence to draw conclu-
siong from safety infor-
mation systemns and the
will to implement major
refarms

Just culiure
People are encouraged
(even rewarded) for
providing essential safety-
related information. How-
ever, there is a clear line
that differentiates between
acceptable and unac-
ceptable behaviour.

Avaimet hyvaan turvallisuuskulttuuriin

Kuva 2: Turvallisuuskulttuurin avaimet, kuva pohjautuu James Reasonin The Components
of Safety Culture-kuvaukseen

2.5.3 Poikkeamatiedon luottamuksellisuus ja just culture hyvan
turvallisuuskulttuurin elementteina

Traficom vastaa poikkeamatietojen luottamuksellisuudesta ja asianmukaisesta
kasittelysta ja kaytosta poikkeama-asetuksen maarittelemalld tavalla seka
tallentaa vastaanotetut ilmoitukset ilman tunnistetietoja yhteiseurooppalaiseen
ECCAIRS- poikkeamatietokantaan. Suomi vaihtaa turvallisuustietoa muiden
ECCAIRS-tietokantaa kdyttavien valtioiden kanssa just culture periaatteiden
mukaisesti.

Lentoturvallisuusilmoitusten tietojen kaytéssa noudatetaan just culture-periaa-
tetta; viranomainen ei ryhdy oikeudellisiin toimenpiteisiin suunnittelemattoman
tai tahattoman rikkomuksen johdosta, joka tulee viranomaisen tietoon poikkea-
man ilmoittamista koskevan vaatimuksen noudattamisen johdosta, paitsi jos on
kyse torkeana huolimattomuutena pidettavasta velvollisuuksien laiminlyénnista tai
rikoslaissa rangaistavaksi sadadetysta menettelysta.

Just culture- periaatteen mukainen toiminta pitaa sisallaan seka viranomaisella
etta toimijoilla myo6s luottamuksellisen ilmapiirin, joka kannustaa turvallisuus-
tiedon esiin tuomiseen ja jossa tiedosta ilmoittanut voi olla varma esille tuodun
tiedon asianmukaisesta kasittelystd ja huomioon ottamisesta turvallisuuden-
hallinnassa.

Myo6skaan toiminnanharjoittajat eivat saa kohdella syrjivasti tyontekijaa, joka
tekee ilmoituksen tiedossaan mahdollisesti olevasta vaaratilanteesta.
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Tydntekijat ja muun sopimuksen perusteella palvelukseen otettu henkiléstd voivat
ilmoittaa Traficomiin sijoitetulle valituselimelle® poikkeama-asetuksessa vahvistet-
tujen oikeudenmukaisen turvallisuuskulttuurin periaatteiden vaitetysta rikkomi-
sesta. Tdllaisista vaditetyista rikkomisista ilmoittamisesta ei saa aiheutua tyonteki-
joille ja muun sopimuksen perusteella palvelukseen otetulle henkildstdlle rangais-
tuksia.

Turvallisuuskulttuuri on organisaation kyky ja tahto:
e priorisoida turvallisuus toiminnassaan
e ymmartaa millaista turvallinen toiminta on,
e tunnistaa millaisia uhkia organisaation toimintaan liittyy,
e hallita toimintaansa liittyvia riskeja ja toimia turvallisesti,

e sitoutua turvalliseen toimintaan oman organisaation kaikilla tasoilla seka
kaikkien ulkoistettujen toimintojen osalta

e turvallisuutta yllapitavien ja edistavien elementtien tunnistamiseen,
vaalimiseen ja jatkuvaan kehittamiseen

Turvallisuuskulttuuri ei ole koskaan puhtaasti organisaation luoma, siihen liittyy
aina kansallinen, koulutuksellinen ja ammatillinen elementti. Organisaatioiden
tarkein tehtava on tunnistaa oman vaikutuspiiriinsa suoraan liittyvat elementit ja
luoda rekrytointi, koulutus ja oman kehittymisensa politiikka taman perusteella.

Turvallisuuskulttuurin ydin on siina, miten ihmiset uskovat turvallisuuden tarkey-
teen, mukaan lukien se, miten he kokevat turvallisen toiminnan ja prioriteettien
heijastuvan lapi koko toimintaketjun; oma organisaatio ja kaikki muut toimijat.
Siksi turvallisuuskulttuuri voi olla positiivinen, negatiivinen tai neutraali.

Hyva raportointikulttuuri seka oikeudenmukaisen kulttuurin (just culture)- peri-
aatteiden noudattaminen ovat olennaisia osa-alueita toimijoiden turvallisuuskult-
tuurissa ja edellytys ilmailun organisaatioiden turvallisuudenhallintajérjestelman
hyvalle suorituskyvylle.

Poikkeamatietojen salassapidosta maaratdan poikkeama-asetuksessa (EU)
376/2014, ilmailulain 2014/864 luvussa 11 seka viranomaisten toiminnan julki-
suudesta annetun lain 24 §:ssa. Lisdksi Traficom voi pitaa salassa poikkeamatie-
toa koskevan seikan, jos tiedon antaminen siité vaarantaisi tietojen saannin
tulevaisuudessa.

2.5.4 Turvallisuustiedon hyédyntaminen

Traficomissa arvioidaan jokaisen tietoon tulleen yksittdisen poikkeaman riski seka
analysoidaan laajempia poikkeamakokonaisuuksia ja ilmitta. Kaiken keratyn tur-
vallisuustiedon perusteella tehdaan analyyseja, joiden perusteella pyritédan tunnis-
tamaan turvallisuuteen vaikuttavia merkittavia trendejd, tapausten syntyyn vai-
kuttaneita syytekijoita ja suojausten toimivuutta seka toiminnan tai toimintaym-
paristdn tapahtuneita ja tulevia muutoksia. Analysoitua tietoa kaytetdan hyvaksi
myds turvallisuusindikaattorien tilanteen seurannassa.

Keskeinen turvallisuustiedon kayttétarkoitus on Traficomin oman viranomaistoi-
minnan ohjaus ja tarvittavien kansallisen tason turvallisuustoimenpiteiden maarit-
tely riski- ja suorituskykyperusteisesti. Tama tehdaan FASP-prosessissa (kts. luku
2.6) seka suorituskyky- ja riskiperusteisessa toiminnanohjauksessa (kts. luku
3.2).

5 Tarkemmat ohjeet llmailuohje GEN T1-4
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2.6 Uhkien tunnistaminen ja turvallisuusriskien arviointi seka
turvallisuusriskien hallinta (ICAO CE-8)

2.6.1 Suomen ilmailun turvallisuusjohtamisen toimintamalli eli FASP-
prosessi

Suomen ilmailun turvallisuusjohtamisen toimintamalli eli FASP-prosessi on luotu
varmistamaan, etta turvallisuus otetaan tasapainoisesti huomioon paatdoksente-
ossa, Suomen ilmailun turvallisuusjohtaminen tayttaa sille asetetut kansainvaliset
velvoitteet, Suomen ilmailun turvallisuuspolitiikka ja tavoitteet saadaan jalkautet-
tua arkipadivan tekemiseen ja linjauksiin, tunnistamme tietoon pohjautuen Suo-
men ilmailun keskeiset riskit ja teemme tarvittavat toimenpiteet niiden hallitsemi-
seksi, ja etta turvallisuusjohtaminen on suunnitelmallista, ennakoivaa ja tarvitta-
essa nopeasti reagoivaa, tarkoituksenmukaista ja tehokasta ja dokumentoitua
(kts. myds luku 3.3. Hyvéksyttavaét turvallisuuden ja turvallisuuden suorituskyvyn
tasot).

Keskeiset tyokalut Suomen ilmailun riskitason arvioinnissa ovat FASP-prosessin
tuottama riskikuva seka ilmailuorganisaatioiden hallintojarjestelmien suoritusky-
vyn arvioinnissa tuotettu toimijoiden profiilitieto (katso luku 3.2 Suorituskyky- ja
riskiperusteinen toiminnanohjaus). Tulokset vaikuttavat Suomen ilmailun turval-
lisuussuunnitelmaan, valvonta- ja viestintdsuunnitelmiin ja kaytannén viranomais-
tyéhon ja ne viestitdaan kyseisen ilmailun osa-alueen toimijoille otettavaksi huo-
mioon toimijan omassa turvallisuudenhallinnassa.

Euroopan ilmailun turvallisuussuunnitelma EPAS sisaltaa ilmailun keskeiset tun-
nistetut riskit Euroopan tasolla, strategiset turvallisuustavoitteet ja toimenpiteet
niiden saavuttamiseksi. Suomi sisdllyttda EPASIin jasenvaltioille kohdennetut toi-
menpiteet omaan Suomen ilmailun turvallisuussuunnitelmaansa, ja on mukana
vaikuttamassa EPASIn sisaltéén EASAn SRM-prosessin kautta (kts. tarkemmin
kohta 1.3.3. Euroopan ilmailujérjestelmén kehitys ja Suomen rooli).

Suomen ilmailun riskienhallinnassa otetaan soveltuvin osin huomioon myds kan-
salliset liikennejarjestelmaa koskevat poliittiset ohjelmat ja niissa maaritellyt ta-
voitteet ja toimenpiteet.

2.6.2 FASP- prosessin vaiheittainen kayttoonotto

FASP-prosessi otettiin asteittainen kdyttoon syksysta 2016 alkaen. Jokaiselle il-
mailun osa-alueelle muodostettiin riskikuvat ensin Traficomin sisdisissa riskipa-
joissa samalla menetelmaa harjoitellen ja edelleen kehittéden. Sen jalkeen kuvaa
on paivitetty sisdisten riskipajojen lisaksi vuosittain toimijoiden kanssa jarjestet-
tavissa yhteisissa riskipajoissa.

FASP-prosessin kehittamistd ja kayttéon ottoa pohjusti kaksivuotinen tutkimus-
hanke Riskiperusteinen vaikuttaminen-Tiedosta toimenpiteisiin, jonka puitteissa
kehitettiin riskienarviointimenetelmia ja paatdksenteon prosesseja liikennejarjes-
telman viranomaistarpeisiin.

2.6.3 FASP-prosessin elementit

Suomen ilmailun uhkien tunnistaminen ja turvallisuusriskien arviointi toteutetaan
FASP-prosessiin kuuluvissa riskipajoissa, joissa muodostetaan osa-alueittain Suo-
men ilmailun riskikuva. Uhkien tunnistamisessa ja riskienarvioinnissa hydédynne-
taan kaikkea relevanttia kansallisesti ja kansainvélisesti saatavissa olevaa tietoa,
ml. poikkeamatieto, valvonnan ja suorituskykyarvioinnin tuottama tieto, turvalli-
suustutkinnat ja tutkimukset. Menetelmadssa arvioidaan myo6s kaytettavissa olevan
tiedon luotettavuus ja laajuus ja arvion lopputuloksen tarkkuus.

Riskipaneelissa vahvistetaan riskikuva ja maaritetaan Suomen ilmailun hyvak-
syttava turvallisuustaso seka priorisoidut toimenpiteet; vahvistetaan Suomen
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ilmailun riskienhallinnan kuva. Riskipaneeli vahvistaa my6és EPAS-kommentit ja
vaikuttamisen painopisteet EPASIn paivityksiin seka seuraa strategisten turvalli-
suustavoitteiden toteutumista suorituskykymittariston seurantatiedon pohjalta
(kts. luku 3.3.).

2.6.4 Riskipajat osana FASP — prosessia

Riskipajat ovat FASP-prosessiin kuuluvia asiantuntijafoorumeita, joiden keskeinen
tehtdava on turvallisuustiedon jalostaminen osa-alueittain riskikuvaksi seka toi-
menpiteiden suunnittelu linjaorganisaation tukena riskipaneelin linjausten ja paa-
tosten pohjalta.

Riskipajojen tarkeana tavoitteena on myds Traficomin asiantuntijaosaamisen tay-
simittainen ja tehokas hyddyntaminen ja kehittdaminen asiantuntijatiedon vaihdon,
ja yhdessa oppimisen kautta. Riskipajatydssa kaytetdaan Traficomissa kehitettya
menetelmaa ja riskikuvatydkalua. Menetelma sisdltda uhkien tunnistamisen, riski-
en ensiarvioinnin, ensiarvion pohjalta valikoituneiden riskiskenaarioiden tarkem-
man riskiarvioinnin seka toimenpidetarpeiden maarittelyn.

Menetelma tuottaa tietoa kdynnistavista tekijoista seka vahvistettavista ja hyvin
toimivista suojauksista niin operatiivisella kuin jarjestelmatasolla. Menetelmassa
on mahdollista yhdistaa ns. safety 1 ja safety 2-ajattelu; poistamme ja/tai pie-
nennamme riskeja hyvaksyttavalle tasolle sekd vahvistamme tunnistettuja,
hyvin toimivia turvallisuutta ja resilienssia tuottavia elementteja ja
toimintaa.

Riskikuvatytkaluun kertyy kumuloituvasti arvokasta turvallisuustietoa. Tama
mahdollistaa pitkdjanteisen riskienhallintatyon jatkuvan parantamisen periaat-
teella. Riskikuvien rakentamisvaiheen ajallinen panostus saadaan takaisin ylla-
pitovaiheessa kumuloituvan informaation nopeuttaessa riskienarviointia ja arvi-
ointien paivittamista seka toimenpiteiden maarittelya.

Riskipajat kutsuu koolle ja fasilitoi seka riskikuvatydkalua yllapitaa riskienhallinta-
koordinaattori. Riskipajaryhmat koostuvat Traficomin ko. osa-alueen asiantunti-
joista, ja ne on muodostettu erikseen tuottamaan riskikuvaa 14:sta ilmailun osa-
alueelle. Lisdksi tuotetaan erillinen riskikuva viranomaisen oman toiminnan ris-
keista.

Useamman osa-alueen lapileikkaavia teemoja arvioidaan kokoamalla erillinen ris-
kipaja ko. tarkoitukseen tai tdydentamalld olemassa olevaa riskipajaryhmaa tar-
vittavilla asiantuntijoilla. Useassa riskikuvassa tunnistetut, toistuvat teemat on
myds koottu ns. geneeristen riskien listaksi ja varmistetaan, etta ne kasitelldan
kaikissa tarvittavissa riskipajoissa.

Osa-alueita ovat:

1. lentopaikat (ADR)

miehittamattémat ilma-alukset (RPAS)

kaupallinen ilmakuljetus lentokoneilla (OPS CAT FW)
maapalvelut (GH)

lennonvarmistus (ANS/ATM)

kaupallinen lentotoiminta helikoptereilla seké lentotyd (OPS CAT RW+ AW
FW/RW)

7. lentotoiminnan koulutus (ATO)

8. yleis- ja harrasteilmailu (OPS GA)

9. kaupallisen lentotoiminnan lentokelpoisuus (AIR CAT)

10. yleis- ja harrasteilmailun lentokelpoisuus (AIR GA)

11. kaupallinen lentotoiminta kuumailmapalloilla (OPS CAT Balloon)
12. turva-asiat (SEC)

oA WwN
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13. ilmailulddketiede (MED)
14. kyberturvallisuus (KYBER)
15. viranomaisen oma toiminta.

Riskipajojen pdatehtdvat ovat:

Kyseisen ilmailun osa-alueen keskeisten uhkien tunnistaminen (turvallisuu-
teen liittyvat tai siihen mahdollisesti vaikuttavat ilmiot, trendit, muutokset,
huolenaiheet) ja skenaarioiden maarittely tunnistetuille uhille

Riskienarvioinnit (ensiarviointi seka tarkemmat riskiarviot tarvittavista ske-
naarioista)

Esitys jatkotoimenpiteiden tarpeesta ja jatkotoimenpiteista

Riskipaneelin paatdsten jalkeen toimenpiteiden tarkempi maarittely
Traficomin linjatydn tukena

Riskikuvan yllapito pitaen sisalléan paivitystarpeen arvioinnin ennen jokais-
ta riskipaneelia seka tarvittaessa esim. toimintaymparistdn tai toiminnan
muutoksissa tai saataessa uutta merkittavaa tietoa seka uusien uhkien tun-
nistaminen ja arviointi. Lisaksi uudelleenarvioidaan toimenpiteita aiheutta-
neet skenaariot riittdvan ajan kuluttua toimenpiteiden vaikuttavuuden
arvioimiseksi.

2.6.5 Riskipaneeli osana FASP-prosessia

Riskipaneeli on FASP-prosessin foorumi, jonka paatehtdava on Suomen ilmailun
turvallisuusriskien hallinnan strateginen paatdksenteko.

Riskipaneeli kokoontuu saannéllisesti suunnitellun vuosikellon mukaisesti. Ajan-
kohdat ovat sidoksissa ilmailun turvallisuuden keskeisten linjaus-, paatoksenteko-
, viestinta-, raportointi- ja vaikuttamistarpeiden kanssa.

Riskipaneeliin puheenjohtajana toimii ilmailun johtaja (DGCA), ja jasenina ovat
ilmailun palvelukokonaisuuksien paallikdt seka erikseen maaritellyt asiantuntijat.
Riskipaneelin kutsuu koolle FASP-koordinaattori. Traficomin FASP-tiimi tukee pal-
velukokonaisuuksia riskipaneelin valmisteluissa ja prosessiin liittyvassa tydssa
paneelien valilla.

Riskipaneelin pdéatehtédvéat ovat:

Riskipajoissa muodostetun Suomen ilmailun riskikuvan vahvistaminen
Hyvaksyttavan turvallisuustason maarittely ja seuranta (kts. luku 3.3.)
Priorisointi (Strategic safety priorities)

Kvartaaleittain paatds tarvittavista toimenpiteistd (kohdistuu Traficomiin/
kohdistuu toimijoihin) linjaorganisaation jatkosuunnitteluun ja toteutetta-
vaksi seka toteutustapa (turvallisuuden edistéminen, kohdennettu
valvonta, saantely, tutkimus, vaikuttaminen).

Toimenpiteiden toteutuksen ja vaikuttavuuden seuranta ja pdatokset tar-
vittavista muutoksista

Vuositasolla Suomen ilmailun riskienhallinnan kuvan ja toimenpiteiden
vahvistus Suomen ilmailun turvallisuussuunnitelmaan

Seuranta ja varmistaminen sen osalta, ettd Suomen ilmailun turvallisuus-
johtaminen tayttaa sille asetetut kriteerit.

Suomen ilmailun riskienhallinnan prosessin tulokset viedddn Traficomin toiminta-
jérjestelm&an ja ne vaikuttavat:

Suomen ilmailun turvallisuussuunnitelma FPAS:iin
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e Suomen kansainvalisen vaikuttamisen ilmailun painopisteisiin mukaan
lukien EPASIn paivittdminen

e Organisaatioiden suorituskyvyn arviointiin
e Valvontasuunnitelman painopisteiden valintaan ja valvonnan suunnitteluun
e Turvallisuuden edistéamisen painopisteiden valintaan ja suunnitteluun

e Traficomin jarjestamien ilmailutapahtumien priorisointitarpeisiin ja sisallén
suunnitteluun

Riskienhallinnan kuvan viestiminen toimijoille
e  Suomen ilmailun turvallisuussuunnitelma FPAS:issa (vuositaso)
e Riskipaneeleissa paatettyjen toimenpiteiden kautta
e Valvonnan painopisteissa

e Kansallisissa suorituskykymittareissa ja -tavoitteissa
(FASP liite 2, SPI/SPT)

e Organisaatioiden suorituskyvyn arvioinnissa; organisaation suorituskyky
suhteessa ko. toiminnan turvallisuustilanteeseen, keskeisiin riskeihin ja
vahvuuksiin (kts. luku 3.2 Suorituskyky- ja riskiperusteinen toiminnan-
ohjaus)

e Turvallisuuskeskusteluissa (kts. luku 3. Turvallisuuden varmistaminen)
e Turvallisuuden edistamisen toimenpiteina (kts. luku 4.2)

e Toimijoilta edellytetyissa valittdman reagoinnin toimenpiteissa

2.6.6 Toimijoiden vastuu ja vuorovaikutus kansallisessa
riskienhallinnassa

Valvonnan, poikkeamaraportoinnin ja muun vuorovaikutuksen kautta saatu toimi-
joiden tuottama turvallisuustieto on oleellinen tietolahde riskikuvaa muodostet-
taessa. Sen lisdksi toimijat otetaan mukaan kunkin osa-alueen riskipajoihin, ta-
voitteena vahintaan kerran vuodessa. Tasta poikkeuksena on kyber-riskipaja,
johon keskeiset toimijat on otettu mukaan alusta asti. Traficom hyddyntda myds
muita keinoja, kuten kyselyt, sen varmistamiseksi, etta toimijoiden nakemykset
ja tietotaito otetaan huomioon riskikuvaa muodostettaessa (kts. sivun 38 kuva).

On huomioitava, etta kunkin osa-alueen kansallinen riskikuva kuvaa osa-alueen
tilannetta keskeisten riskien ja vahvuuksien seka turvallisuustilanteen osalta ko-
konaisuutena, ei yksittaisen toimijan osalta. Yksittaisen toimijan kohdalla esimer-
kiksi jarjestelmatasolla SMS:n suorituskyvyn vahvuudet ja parannettavat osa-
alueet voivat erota kansallisen tason tilanteesta.

Jarjestelmallisella yhteistyolla saastamme kaikkien osapuolten rajallisia resursseja
ja varmistamme, etta keskitymme turvallisuustydssa oikeisiin asioihin vaikuttavin
toimenpitein. Kaikille organisaatioille on tdrkeda etsia lisdatietoa riskienhallintaansa
myds muista kuin organisaation omista tietoléhteista. Kansallisen riskikuvatydn
tuottama tieto uhista, riskeista ja vahvuuksista seka FPASIin nostetut turvallisuus-
toimenpiteet koetaan kansallisella tasolla tarkeiksi; tavoitteena on varmistaa, etta
toimijoilla ko. teemoihin liittyvat riskit ovat hallinnassa.

Toimijat vastaavat oman toimintansa turvallisuudesta. Ilmailun organisaatioiden
velvollisuutena on oman SMS:&dnsa puitteissa tunnistaa oman toimintansa uhat,

arvioida riskit, maaritella oman toimintansa hyvdksyttava riskitaso ja ryhtya tar-
vittaviin toimenpiteisiin riskien poistamiseksi tai pienentamiseksi hyvaksyttavalle
tasolle.

Organisaatioiden on kasiteltdva my6s Suomen ilmailun turvallisuussuunnitelma
seka kansallisella tasolla tunnistetut oman organisaationsa toimintaa koskevat
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riskit ja tarvittaessa tehtdava toimenpiteita kyseisten riskien poistamiseksi tai
pienentamiseksi hyvaksyttavalle tasolle.

Organisaatioilla on my&s vastuu osoittaa valvovalle viranomaiselle oman SMS:nsa
(tai muun vaatimukset tayttavan hallintojarjestelmansad) suorituskyky, jonka pe-
rusteella Traficom kohdentaa organisaatioon kohdistuvia toimenpiteitd. Hyvaksyt-
tavaa turvallisuuden seka turvallisuuden suorituskyvyn tasoa on kuvattu kohdissa
3.2 seka 3.3.

2.6.7 Edistykselliset riskienhallinnan tyokalut - jatkuva kehittaminen

Traficom kehittaa pitkdjanteisesti kdaytdssddn olevia riskienhallinnan tyokaluja.
Riskiportfoliokokonaisuuden eli riskiarviointien, riskikuvan muodostamisen ja
toimenpiteiden hallinta tehokkaasti ja ajantasaisesti edellyttda siihen soveltuvia
tyokaluja. Traficomin kdynnistaman kehitystyén myoéta tama kokonaisuus saa-
daan katettua yhdella ohjelmistotydkalulla. Ohjelmisto kehitetaan raataldidysti
ilmailun viranomaisen riskienhallinnan tarpeisiin. Lopputulos pyritddan jakamaan
avoimena lahdekoodina kaikille kiinnostuneille tahoille omaan kayttdéén
muokkaamista ja jatkokehitysta varten.

Erilaisen turvallisuustiedon hyédyntaminen, oli sen lahteena sitten riskiarviointi-
ty6, valvontatoimet, organisaatioprofilointi tai poikkeamatieto, edellyttaa tiedon
analysointia. Nykypdivana tietomaara ollessa valtava on tarkeaa, ettd myoés ana-
lysointiin kdytettdvat ja sita tukevat tydkalut ovat kehittyneita. Traficom hyddyn-
taa BI (Business Intelligence)-tytkaluja turvallisuustiedon analysoinnissa ja rapor-
toinnissa. Nailla tydkaluilla on mahdollista yhdistda ja visualisoida eri |ahteista
saatavaa tietoa (esimerkiksi lento-operaatiotiedot ja poikkeamatiedot) ja kayttaa
sitd analyysityon tukena. Tydkalut mahdollistavat suurten tietomaarien yhdista-
misen ja analysoinnin aiempaa nopeammin ja tehokkaammin.

Lisdksi Traficom testaa ja kayttaa ohjelmistorobotiikkaa poikkeamatietojen auto-
maattisessa kasittelyssa. Tekodlyn mahdollisuuksia pyritdan tulevaisuudessa hyo6-
dyntamaan entista enemman esimerkiksi tekstianalytiikan kautta suurten tieto-
massojen analysoinnissa. Kehittyneet tiedon kasittelyn tydkalut mahdollistavat
ilmailun analyytikkojen ja muiden asiantuntijoiden keskittymisen paatehtavadnsa,
eli turvallisuustiedon analysointiin ja informaation tuottamiseen turvallisuudenhal-
linnan paatoksenteon tueksi.

Sivun 38 kuvassa on esitetty Suomen ilmailun turvallisuusriskien hallinnan
prosessi.
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3 Turvallisuuden varmistaminen

3.1 Turvallisuuden valvonta (ICAO CE-7)
3.1.1 Valvonnan periaatteet

Vastuu ilmailun toimijoiden toiminnan valvomisesta maaritellaéan seka EU- etta
kansallisella tasolla, kuten luvussa 1 on kuvattu. Luvussa 2 on kuvattu toimijoiden
vastuut oman toimintansa turvallisuuden hallinnasta. Valvonnan painopiste on
ilmailun organisaatioiden omien hallintojarjestelmien (vaatimustenmukaisuuden
valvonta ja turvallisuudenhallinta) toimivuuden ja suorituskyvyn arvioimisessa.

Valvonnan keinoja ovat auditointi, tarkastukset ja kyselyt, kuten tietopyynnoét,
kyselytutkimustyyppiset kartoitukset ja analyysit. Lisaksi valvontaan sisaltyvat
valvottavan ja valvojan valiset tapaamiset eli niin sanotut turvallisuuskeskustelut,
joissa varmistetaan, ettd molemmat osapuolet ovat tietoisia vaatimustenmukai-
suuden ja turvallisuudenhallinnan kannalta merkittavista asioista.

Valvonta tehdd@an suunnitellusti, tulokset dokumentoidaan ja raportoidaan seka
havaintoihin liittyvien korjaavien toimenpiteiden noudattamista seurataan.

Vuosittain laaditaan ja jatkuvasti yllapidetadn valvontasuunnitelma/ohjelma, jossa
huomioidaan valvontaa maarittavat vaatimukset, FASP-prosessin (kts. luku 2.6)
tulokset ja riski- ja suorituskykyperusteisen toiminnan ohjauksen (kts. luku 3.2)
kautta maaritetyt painopisteet ja priorisointi, Suomen ilmailun turvallisuussuun-
nitelma, resurssit ja kustannustehokkuus. Vuosittainen valvontaohjelma/-suunni-
telma on samalla osa pitkén aikavalin kehysohjelmaa.

Traficom tekee valvontayhteisty6td Suomen muiden viranomaisten, muiden valti-
oiden ilmailuviranomaisten ja kansainvalisten viranomaisten, ilmailun osalta eri-
tyisesti EASAN, seka kansainvalisten organisaatioiden kanssa. Valvontayhteistydn
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menettelyistd sovitaan erikseen. Yhteistyéhon kuuluu myds toisen valtion asia-
kasorganisaatioista tehtyjen havaintojen ilmoittaminen kyseisen valtion viran-
omaiselle.

Ilmailun osalta Traficom toteuttaa yhtena valvonnan ohjauksen elementting
priorisointia:

1) Toimintaan osallistumattomat sivulliset

2) Kaupallisen lentoliikenteen maksavat matkustajat

3) Toimintaan osallistuvat sivulliset (esim. lentondytdksen yleisd, lentoaseman

maahenkildsto)

4) Lentoty6hon osallistuvat / ilmailualalla tydskenteleva lentohenkiléstd

5) Muiden kuin kaupallisten lentojen matkustajat (Yosallistujat”)

6) Yksityislentajat ei-kaupallisilla lennoilla

Luvanhallinta

Traficom on kuvannut luvanhallintaprosessit, joiden mukaisesti turvallisuuden
valvontaa ilmailussa suoritetaan. Prosesseissa on huomioitu kutakin ilmailun eri
osa-aluetta saatelevat kansainvaliset ja kansalliset vaatimukset.

Luvanhallintaprosessin alussa Traficom tarkistaa, tayttavatkd ilmailun organisaa-
tioiden kayttamat laitteet, jérjestelmat ja menetelmat ja niihin tehtavat muutok-
set kansalliset, kansainvaliset sekd organisaation omat vaatimukset. Luvanhal-
lintaprosessissa arvioidaan, onko organisaatio turvallisuuden hallintaa koskevien
vaatimusten mukaisesti arvioinut hyvaksyttavan laitteen, jarjestelman tai mene-
telman tai niiden muutoksen kayttéonottoon liittyvia riskeja ja vahentanyt niita
riittavasti niin, etta asetettu turvallisuustavoite saavutetaan.

Arvioinnin perusteella Traficom hyvaksyy tai hylkaa kayttéonoton, pyytaa lisatie-
toja, maarittelee lisdehtoja tai suorittaa tarkastuskdynnin hyvaksyntaa esittanee-
seen organisaatioon.

Traficomin luvanhallintaprosessin osana Traficom valvoo, ettd organisaatioiden
henkilosto tai yksityiset ilmailijat tayttavat heita mahdollisesti koskevat patevyys-
vaatimukset.

Tarkastukset ja auditoinnit

Tarkastukset ja auditoinnit ovat osa jatkuvaa luvanhallintaa. Niiden avulla valvo-
taan, ettd organisaation toiminta ja sen turvallisuudenhallintajarjestelma tayttaa
jatkuvasti sita koskevat kansalliset, kansainvaliset seka organisaation omat vaati-
mukset. Organisaatioita auditoidaan valvontasuunnitelman mukaisesti.

Auditointi suoritetaan siihen koulutettujen tarkastajien toimesta. Auditoinnin jal-
keen organisaatiolle ldhetetdan auditointiraportti, jossa kuvataan todetut 16ydok-
set ja pyydetaan organisaatiota ryhtymaan tarvittaviin korjaaviin toimenpiteisiin.
Traficom arvioi esitettyjen korjaavien toimenpiteiden riittavyyden, hyvaksyy ne tai
tarvittaessa pyytaa lisaselvityksia.

Toimintaa valvotaan myos yksittdisten tarkastusten, SAFA/SACA/SANA-tarkas-
tusten, tarkastuslentojen ja koulutustapahtumien seurantaa kayttaen.

Ilma-alusten jatkuvan lentokelpoisuuden valvonta (ACAM)

Traficom suorittaa ilma-alusten jatkuvan lentokelpoisuuden valvontaa riskiperus-
teisen tarkastusohjelman mukaisesti rekisterissa olevan lentokaluston lentokelpoi-
suustilanteen selvittémiseksi. Tarkastusohjelmaan kuuluu pistokoeluonteisia ilma-
alusten tuotetarkastuksia. Tuotetarkastuksessa tarkastellaan lentokelpoisuustason
saavuttamista sovellettavien vaatimusten mukaisesti ja pyritaan tunnistamaan
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mahdolliset puutteet. Kaikki havaitut puutteet luokitellaan ja raportoidaan lento-
kelpoisuudesta vastaavalle vastuuhenkildlle tai -organisaatiolle. Traficom arvioi
esitettyjen korjaavien toimenpiteiden riittdvyyden, hyvaksyy ne tai tarvittaessa
pyytaa lisaselvityksia.

3.1.5 Asematasotarkastukset

Ilma-alusten SAFA/SACA/SANA-tarkastuksia suoritetaan EASAn asettamien vaa-
timusten mukaisesti. Tarkastukset suorittaa vahintdaan kaksi vaatimukset taytta-
vaa, valtuutettua tarkastajaa.

EU:n ulkopuolisiin ilma-aluksiin suoritettavien SAFA-tarkastusten perusteena ovat
ICAOnN standardit. EU-operaattoreiden SACA- ja kotimaisten operaattoreiden SA-
NA-tarkastukset perustuvat EU-vaatimuksiin.

Tarkastukset suoritetaan standardisoidun tarkastuslistan mukaisesti. Tarkastus-
kohteina ovat ilma-aluksen tekninen kunto, henkildston patevyys, dokumentaatio,
laitteet, varusteet, turvavarusteet seka mukana kuljetettava rahti.

3.1.6 Tarkastuslentotoiminta

Traficom mydntaa valtuutukset suomalaisille tarkastuslentajille perustuen joko
kansalliseen PEL M2-16 ilmailumaaraykseen tai EASA:n Part-FCL:&an. Tarkastus-
lentajien valinnat ja koulutus suoritetaan Traficomin toimesta, Traficomin ulko-
puolisten kokeneiden (senior examiner) tarkastuslentdjien avustamana.
Traficomin tavoitteena on, etta lentotoiminnan turvallisuudenhallinnan ketjun kan-
nalta kriittisen tarkeassa asemassa olevat tarkastuslentdjat toimivat voimassa
olevan lainsédadanndn mukaisesti, omalta osaltaan ilmailun turvallisuutta paran-
taen ja sita kautta ennalta ehkdisten onnettomuuksia.

Traficom yllapitaa EASA Part-ARA.FCL.205:n mukaista listaa tarkastuslentdjista ja
on julkaissut nettisivuillaan samaisen kohdan mukaiset nimeamismenettelyt tar-
kastuslentdjien nimeamiselle lentokokeisiin, tarkastuslennoille ja patevyyden arvi-
ointeihin. Taman lisaksi Traficom tuottaa sisallon EASA Examiner Differences
Document:in Suomea koskevaan osuuteen.

Tarkastuslentotoiminnan valvontaa suoritetaan Traficomin tarkastuslentdjien val-
vontasuunnitelman mukaisesti. Valvontasuunnitelma on riskiperusteinen ja se ryt-
mittéa Traficomin valvontatoimenpiteena suorittamat patevyyden arvioinnit jokai-
selle tarkastuslentajalle tehdyn henkilékohtaisen riskiarvioinnin mukaisesti. Ta-
man lisaksi valvontaa suoritetaan ns. desk top-valvontana tarkastuslentolausun-
tojen kirjaamisen yhteydessa, seka tapauskohtaisesti tietoomme tulleiden havain-
tojen perusteella.

3.1.7 Traficomin oman toiminnan laadunvalvonta

Traficomin toimintajarjestelmdssa kuvataan prosessit ja toimintaohjeet, joiden
mukaisesti luvanhallintaa ja sen osana valvontaa suoritetaan.

Toimintajarjestelman mukaisesti suoritetuissa sisadisissa auditoinneissa arvioidaan
toiminnan vastaavuus suhteessa vaatimuksiin seka toimintajarjestelman kuvauk-
siin. Sisdiset auditoinnit toteutetaan auditointiprosessin ja vuosittaisen suunnitel-
man mukaisesti.

Traficomiin kohdistuu my&s ulkoisia auditointeja. Naita suorittavat ICAO (USOAP -
ohjelma) EU-komissio ja EASA, kukin oman roolinsa ja toimintamallinsa mukai-
sesti. Lisdksi Suomi raportoi EASAlle ja ICAOlle saannéllisesti kansallisen turval-
lisuusohjelmansa sisallén ja toimeenpanon. EASA seuraa EPAS-toimenpiteiden ja
EASA-asetuksen implementointia vuosittain myds kansallisten turvallisuussuunni-
telmien laatimisen ja toteuttamisen kautta.
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3.2 Suorituskyky- ja riskiperusteinen toiminnanohjaus (ICAO CE-7,
CE-8)

3.2.1 Toiminnanohjauksen periaatteet

Suorituskyky- ja riskiperusteisessa toiminnanohjauksessa Traficom arvioi asiakas-
organisaatioiden hallinta- ja johtamisjarjestelmien suorituskykya ja ohjaa luvan-
hallinta-toimintaansa - valvonta mukaan lukien - arvion tulosten perusteella.

Suorituskyky on organisaation kokonaisvaltainen kyvykkyys hallita toimintaansa
jatkuvasti vaatimustenmukaisesti ja riittavalla turvallisuustasolla. Sitd arvioidaan
tiettyjen ennalta maaritettyjen arviointikriteerien avulla. Jos organisaation toimin-
nan suorituskyky on arviolta korkea, Traficom kohdistaa kyseiseen toimintaan
kevyempda valvontaa ja pyrkii sen sijaan tukemaan organisaatiota muilla keinoil-
la. Jos taas suorituskyky on arviolta heikko, Traficom priorisoi kyseisen organisaa-
tion valvonta-suunnitelmassaan. Arvion tulokset vaikuttavat niin organisaatioon
kohdistettavan valvonnan tiheyteen kuin sen laajuuteen seka valvontatoimen-
piteiden valintaan. Suorituskyvyn arviointitulosten perusteella Traficom maarittaa
seuraavat asiat:

¢ mihin Traficomin asiakasorganisaatioiden toiminnan osa-alueisiin valvontaa
en-sisijaisesti kohdennetaan,

¢ minkalaisia viranomaistoimenpiteitd organisaatioihin kohdistetaan,

e mikad on organisaatioihin kohdistuvien viranomaistoimenpiteiden sisalto ja
laajuus,

¢ milloin eri valvontatoimenpiteet suoritetaan,
e kuinka usein toistuvia toimenpiteita organisaatioihin kohdistetaan,
e mitad resursseja eri toimenpiteiden toteutus vaatii.

Toimijaorganisaatio vastaa oman toimintansa turvallisuudesta ja
vaatimuksenmukaisuudesta kokonaisvaltaisesti. Traficomin valvonnan aikavali,
kohdennus ja laajuus riippuvat toimijan oman hallinto- tai johtamisjarjestelman
suorituskyvysta seka organisaation toiminnan luonteeseen tai toiminta-
ymparistdéon kohdistuvista riskeista. Erityisesti Traficomin valvonnan laajuuden
suhdetta toimijan omavalvontaan havainnollistetaan alla olevassa kuvassa.

Valvonnan tavoitetila

Tehoton omavalvonta ja heikko toiminnan
suorituskyky, laaja viranomaisvalvonta

Keskinkertainen omavalvonta ja toiminnan
suorituskyky, keskimaardinen
viranomaisvalvonta

N Tehokas omavalvonta ja hyva
™ toiminnan suorituskyky, kevennetty
N viranomaisvalvonta

Traficomin valvonnan maara

Toimijan omavalvonnan maara ja laatu

Kuva 3: Traficomin valvonnan suhde organisaation omavalvonnan tehokkuuteen ja
toiminnan suorituskykyyn
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3.2.2 Valvonta- ja luvanhallintatoiminnan suunnittelu

Toiminnan suunnittelussa hydédynnetaan monipuolisesti Traficomilla kdytdssa ole-
via tietoja. Naita ovat luvussa 2.5 kuvatut turvallisuustiedot seka erityisesti toimi-
jan hallintojarjestelman suorituskykyarvioinnin tulokset. Toiminnan suunnittelun
kannalta tarkeita tietoja kertyy asiakastydssa jatkuvasti, mukaan lukien, aikai-
semmista valvontatoimista saadut tulokset, luvista ja hyvaksynnoista ja niiden
kasittelysta saadut tiedot, FASP-prosessin lopputuloksena muodostettu ko. osa-
alueen riskienhallinnan kuva mukaan lukien kyseisen toiminnan toimintaymparis-
tosta nousevat riskitekijat, Suomen ilmailun turvallisuussuunnitelma ja muut tar-
vittavat tiedot. Lisdksi suunnittelussa huomioidaan asiakasorganisaatioiden toi-
minnan luonne ja laajuus.

Valvontajakson pituus madaraytyy riskien, suorituskyvyn ja vaatimusten perus-
teella. Valvontajaksoa arvioidaan vahintaan vuosittain ja sen pituutta voidaan
muuttaa, mikali toimijan toimintaymparistossa tapahtuu muutoksia tai toimijan
edellytykset toimintansa jatkuvaan vaatimustenmukaisuuden valvontaan tai ris-
kienhallintaan heikkenevét.

Traficomin luvanhallintaprosesseissa ja ty6ohjeissa on huomioitu suorituskyky- ja
riskiperusteisuus valvonnan suunnittelussa ja sen toteuttamisessa.

Organisaatioon tai sen osaan kohdistuvan tarkastuksen tai auditoinnin tueksi
Traficomin turvallisuus- ja hairiétietopalvelut tuottaa tarvittaessa turvallisuus-
tiedon perusteella toiminnan kohteesta analyysin, jossa pyritaan tunnistamaan
erityiset riskialueet ja antamaan ehdotuksia valvonnan painopisteiksi. Lisaksi
valvonnan kohdentamisessa hydédynnetdan organisaatiosta luotavaa tilakuvaa,
joka perustuu organisaation raportoimaan turvallisuuspoikkeamatietoon.
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3.3 Hyvaksyttavat turvallisuuden ja turvallisuuden suorituskyvyn
tasot

3.3.1 Strategiset turvallisuustavoitteiden saavuttaminen, hyvéaksyttavan
turvallisuustason ja suorituskyvyn tason maarittely ja suorituskyky-
mittaristo

Suomen ilmailulle on maaritelty turvallisuuspolitiikka (kts. luku 1.1) ja strategiset
turvallisuustavoitteet (kts. /luku 1.2). Turvallisuustavoitteiden saavuttamisen seu-
rantaan seka hyvaksyttavan turvallisuussuorituskyvyn maarittdmiseksi Suomen
ilmailulle on maaritelty kansallisen tason suorituskykymittarit (Safety Performance
Indicator, SPI) ja niille suorituskykytavoitteet (Safety Performance Target, SPT).

Strategisten turvallisuustavoitteiden sekad suorituskykymittariston avulla Suomen
ilmailulle on maaritelty hyvaksyttava turvallisuuden suorituskykytaso / turvalli-
suustaso (Annex 19 edellyttdméa Acceptable level of safety performance ALoSP /
EASA-asetuksen artiklan 7 edellyttdmaé hyvéaksyttédvéa turvallisuustaso), joka
Traficomin ja ilmailun toimijoiden on saavutettava kaytanndn toiminnassaan.
Samalla viedaan myoés turvallisuuspolitiikka kaytantéon. Turvallisuustavoitteiden
ja suorituskykymittariston maarittelyssa ja paivittdmisessa otetaan huomioon
kansainvaéliset ja erityisesti Euroopan tason tavoitteet sekd kansallisen riskien-
hallinnan kautta saatu tieto kansallisista painopisteista.

Suorituskykymittareita ja —tavoitteita on maaritetty koko Suomen ilmailun,
Traficomin ja eri toimijaryhmien suorituskyvyn seurantaan ja parantamisen tuek-
si. Turvallisuuden suorituskyvyn tasoa seuraamalla havainnoidaan kansallisella ta-
solla, ilmailun osa-alueittain ja organisaatioittain (kts. luku 3.3.5) turvallisuusjoh-
tamisen onnistumista ja tehokkuutta. Toimintaan puututaan, jos tasoa ei saavu-
teta.

Kyse on turvallisuuden varmistamisen prosessista, riski- ja suorituskykyperustei-
sesta toimintavasta jatkuvan parantamisen (continuous improvement) periaat-
tein. Turvallisuuden tila ja suorituskyvyn taso ovat jatkuvassa muutoksessa. Kan-
sallinen suorituskykymittaristo on tilanteen seurannan tydkalu turvallisuudenhal-
linnan paatoksenteon tueksi tarvittavien toimenpiteiden maarittamiseksi.

Kansallisten suorituskykytavoitteiden asettaminen on aina my6s kannanotto tasa-
painoon turvallisuuden ja muiden arvojen, kuten talous, ymparistdystavallisyys ja
sujuvuus, valilla.

Traficom maarittda osana FASP-prosessia riskipaneelissa myds Suomen ilmailun
hyvaksyttavan turvallisuustason riskien osalta. Tama tarkoittaa kansallisissa riski-
kuvissa riskitasoaluetta, jolla riskiarvioinnin tuloksia ei saa olla; arvion paatyessa
ko. alueelle on madritettava tarvittavat toimenpiteet riskin poistamiseksi tai pie-
nentamiseksi hyvaksyttavalle tasolle.

Suomen ilmailun strategiset turvallisuustavoitteet ja suorituskykymittaristo on
julkaistu FASPIn liitteessa 2. Liitteestd lI0ytyvat tarkemmat tiedot mittariston
kaytosta seka osa-aluekohtaiset mittarit ja tavoitteet.

Kansallisen suorituskykymittariston lisdksi lennonvarmistuspalveluntarjoajien
(nimetyt ilmaliikenne- ja sadpalvelujentarjoajat) osalta EU-tasolla on myés
annettu EU-asetus 2019/317 yhtenadisen eurooppalaisen ilmatilan suorituskyvyn
kehittamisjarjestelmasta ja maksujarjestelmasta. Asetuksessa on maaritetty
turvallisuutta, ymparistda, kapasiteettia ja kustannustehokkuutta koskevia
suorituskykyindikaattoreita. Turvallisuuden keskeisena suorituskykyindikaattorina
ilmaliikennepalvelun tarjoajilta edellytetdan vahimmaistehokkuustasoa turvalli-
suuden hallinnan osalta. Tama indikaattori mittaa sita, missa maarin turvallisuus-
politiikka ja —tavoitteet, turvallisuusriskien hallinta, turvallisuuden varmistaminen,
turvallisuuden edistdminen ja hyvan turvallisuuskulttuurin ylldpitdminen ja
vahvistaminen on pantu taytantéon.
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Lisdksi asetuksessa on madritetty seurantaindikaattorit, jotka turvallisuuden osal-
ta koskevat kiitotiepoikkeamia ja porrastusminimin alituksia. Asetuksen indi-
kaattorien teemat on sisallytetty myos FASPin liitteen 2 kansallisiin suorituskyky-
ja seurantamittareihin.

Asetus 2019/317 edellyttaa myos, etta keskeiset suorituskykyindikaattorit ja
suorituskykytavoitteet turvallisuuteen liittyvalla suorituskyvyn keskeiselld osa-
alueella ovat johdonmukaisia asetuksen (EU) 2018/1139 6 artiklassa tarkoitetun
Euroopan lentoturvallisuussuunnitelman kanssa.

3.3.2 Vastuut organisaatioille

Ilmailun toimijat vastaavat oman toimintansa turvallisuudesta. Organisaatioiden
velvollisuus on omassa turvallisuudenhallinnassaan tunnistaa toimintaansa liitty-
vat uhat, arvioida riskit ja ryhtya tarvittaviin toimenpiteisiin riskien poistamiseksi
tai pienentamiseksi hyvaksyttavalle tasolle. EU-velvoitteet edellyttavat toimijan
turvallisuudenhallinnalta myd@s turvallisuustason seurantaa ja mittausta. Kansal-
lisen tason SPI:t taydentavat toimijan turvallisuustason seurantaa ja ovat yhtena
linkkind kansallisen ja toimijatason turvallisuudenhallinnan valilla. Kansallisen
tason mittarien liséksi toimijan on maaritettava muut tarvitsemansa mittarit ja
tavoitteet turvallisuudenhallintansa tarpeisiin.

Traficom valvoo toimijoiden turvallisuudenhallinnan suorituskykya. Osa toimijan
suorituskykya on kansallisten suorituskykymittarien kayttd osana omaa turvalli-
suudenhallintaansa.
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3.3.3 Keskeiset yhtymakohdat valtakunnallisen, Suomen tason ja
organisaatiotason turvallisuudenhallinnassa

Kansalliset ilmailun turvallisuustavoitteet (FASP 1.2 ja 3.3. seka FASP liite 2)
- saavutetaan yhdessa viranomaisten ja organisaatioiden turvallisuustyolla
- seurataan toteutumista maaritellyilla seurantamittareilla

Traficom: i .
. L . . . Organisaatio:
e turvallisuustyd viranomaisroolissa tavoitteiden . . .
. . e oman toiminnan turvallisuuden hallinta ja sen osana;
saavuttamiseksi >

e SMS:an suorituskyvyn seuranta (omat SPI:t ja SPT:t)
e omaa toimintaa koskevat kansalliset suorituskyky-
mittarit tukemassa SMS:dn seurantamittaristoa

e valvotaan organisaatioiden SMS:an suorituskykya
e seurataan kansallista suorituskykya (SPI:t, SPT:t) ja
tavoitteiden saavuttamista

Keskeiset Suomen ilmailun turvallisuusuhat (FASP.2.6)
- tunnistetaan yhdessa jarjestelmallisella turvallisuustiedon vaihdolla ja sen hyédyntamisella

Traficom: Organisaatio:

e uhkien tunnistaminen ja riskienarviointi riskipa- e oman toiminnan uhkien tunnistaminen ja
joissa - kansallisten riskikuvien muodostaminen riskienarviointi

e hyddynnetdan organisaatioiden osaamista ja — e hyédynnetiin kaikkea saatavissa olevaa turvallisuus-
kaikkea saatavissa olevaa turvallisuustietoa ml. tietoa (poikkeamaraportointi, analyysit ja tutkinnat,
Euroopan tasolla tunnistetut uhat ja Euroopan kansallinen riskikuva)

ilmailun turvallisuussuunnitelma EPAS e osallistutaan kansallisen riskikuvan luomiseen
e jaetaan tietoa kansallisesta riskikuvasta toimijoille vhteisissa riskipajoissa ja tuottamalla

turvallisuustietoa SMS:n puitteissa

Keskeiset toimenpiteet Suomen ilmailun riskien pitdmiseksi hallinnassa (FASP 2.6 ja FPAS)
- jokainen osapuoli toteuttaa oman toimintansa osalta yhteistyota hyddyntdaen

Traficom: Organisaatio:

e paatokset hyvaksyttavasta turvallisuustasosta ja e oman toiminnan riskien hallinta; pdatékset hyvak-
tarvittavista toimenpiteistd kansallisten riskiku- syttdvasta turvallisuustasosta ja tarvittavista toimen-
vien ja EPASIn pohjalta riskipaneeleissa piteista, toimenpiteiden toteutus ja vaikuttavuuden

e toimenpiteet kdytantoon linjatydssa mm. seuranta
viestinndssa, valvonnassa ja sadntelyssa e FPAS-toimenpiteiden kasittely oman toiminnan

e keskeiset toimenpiteet vuosittain turvallisuus- osalta, tarvittavien toimenpiteiden toteutus osana
suunnitelmaan (FPAS) - toteutetaan omalta osalta, SMS:an riskienhallintaa

viestitdan organisaatioille, valvotaan toteutusta

Turvallisuuden edistaminen (FASP 4.2)
- yhteistyo tiedon hyédyntamisessd, osaamisen jakamisessa ja aktiivisessa turvallisuustiedottamisessa

Traficom: Organisaatio:
e jaetaan ja hyddynnetdan turvallisuustietoa ja e oman SMS:an turvallisuuden edistdmisen

osaamista (tiedottaminen, riskipajat, FDM- toimenpiteet (safety promotion)

foorumi, muut yhteistyéfoorumit) > e jaetaan tietoa ja osaamista (riskipajat, FDM-foorumi,
e osallistutaan EASAnN safety promotion-tyohon ja muut yhteistyd6foorumit)

jaetaan tulokset toimijoille hyddynnettavaksi e hyddynnetidén valmista materiaalia ja parhaita

kdytantoja (kansallista, EASAn, ICAON...)
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Toimijoiden hyvaksyttdavan turvallisuuden suorituskyvyn taso

Traficomin suorituskyky- ja riskiperusteista toiminnanohjausta varten on ilmailun
osa-alueille sovitettu omat turvallisuussuorituskyvyn tasot ja osa-alueet.
Traficomin suorittamaa valvontaa ohjataan sen mukaan, mille tasolle organisaa-
tion suorituskyky on arvioitu. Suorituskyvyn tasot on laadittu huomioiden kysei-
sen toiminnan keskimaarainen suorituskyky seka eri organisaatioiden toiminnan
luonne, laajuus ja erityispiirteet. Koska hyvaksyttavan suorituskyvyn tasot ovat
erilaisia ilmailun eri osa-alueilla, ei yhteista rajanvetoa koko Suomen ilmailulle
voida tehda. Kuvassa 6 on esitetty erdan Suomen ilmailun osa-alueen
hyvaksyttava suorituskykytaso.

Traficom tarkastelee asetettuja suorituskyvyn tasoja vuosittain ja tekee siina
vhteydessa paatoksen jatkuvan parantamisen ndkdkulmasta uudesta kyseiselle
toiminnalle asetetusta turvallisuustasosta. Hallintojarjestelman eri elementeille -
esimerkiksi riskienhallinta - voidaan my0s asettaa yksittaisia tavoitetasoja, mikali
Traficom valitsee tiettyjen hallintojarjestelman elementtien toiminnan tehokkuu-
den parantamisen tarpeelliseksi. Jatkuvan parantamisen painopistealueiksi tunnis-
tetut suorituskyvyn osa-alueet ovat painopisteina turvallisuussuunnitelma FPAS:in
toimenpiteissa seka valvontasuunnitelmissa.

Arvioitu toiminnan suorituskyky (%)
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Erddan Suomen ilmailun osa-alueen hyvaksyttava suorituskykytaso

* Yritys 2 ¢ Yritys6  * Yritys7

Organisaatiot

Kuva 4. Esimerkki erddén Suomen ilmailun osa-alueen hyvéksyttdvasté suorituskykytasosta

Traficomin tavoitteena on myds asettaa yksittdisille organisaatioille suorituskyvyn
tavoitetasot, joiden saavuttamisessa Traficom pyrkii tukemaan organisaatioita.
N&in toimitaan ensivaiheessa erityisesti niiden organisaatioiden kohdalla, joiden
toiminnan nykytila on alle alan yhteisen hyvaksyttavan suorituskykytason.
Laajempien ja tiheampien valvontatoimenpiteiden lisaksi Traficom tarjoaa naille
organisaatioille kahdenkeskisia turvallisuuskeskusteluja, lisdohjeistusta,
koulutusta ja muuta toimijan mahdollisesti tarvitsemaa sparrausta toimintansa
kehittdmiseksi.
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4 Turvallisuuden edistaminen

4.1 Sisdinen koulutus ja turvallisuustiedon jakaminen
4.1.1 Henkiloston koulutus

Traficom yllapitaa ja kehittda henkilostonsa ammattitaitoa, jotta henkildstolla on
soveltuva kokemus- ja koulutustausta seka tydtehtdvien hoitamiseen tarvittavat
ajantasaiset tiedot. Henkilostolle jarjestetdan myds tietoiskuja ajankohtaisista asi-
oista, esimerkiksi sadntelyn ja ohjeistuksen muutoksista, toiminnan tavoitteista,
vaikuttamisesta, tutkimustoiminnan tuloksista ja uusista ilmidista. Traficom tukee
myds tyon kannalta oleellisiin ulkoisiin koulutuksiin osallistumista.

Traficomin henkildstélla on mahdollisuus tehtavakiertoon viraston sisa- ja ulko-
puolella. Traficom tukee myds yhteisty6td muiden liikenteen viranomaisten seka
kansainvalisten ilmailuorganisaatioiden kanssa. Tehtavakierrolla ja yhteistyélla
pyritdan edistdmadan toimintatapakehitysta seka henkilostén osaamista.

Osana Traficomin toimintajarjestelmaa, tyéntekijan toteutuneet koulutukset doku-
mentoidaan koulutuskirjanpitojarjestelmdan. Vuosittaisessa osaamiskeskustelussa
lapikdydaan tyodntekijan osaamisen vahvuudet ja kehittédmisalueet suhteessa ylei-
siin seka tyotehtavien kannalta maariteltyihin osaamisvaatimuksiin ja -tarpeisiin.
Osaamiskeskustelujen tulosten pohjalta tehdaan tydntekijalle suunnitelma osaa-
misen kehittdmiseen seka keratdaan tietoa koko Traficomin koulutussuunnitteluun.

Traficomin henkildstd osallistuu koulutuksen lisaksi ulkopuolisiin kansallisiin ja
kansainvalisiin tilaisuuksiin, jotka edistédvat osaamisen kehittymistd henkildkohtai-
sella tai Traficom- tasolla tai ovat vaikuttamisen foorumeita.

4.1.2 Turvallisuustiedon jakaminen

Traficomin sisalla saanndllisesti jarjestettdvissa tilakatsauksissa esitetdan asian-
tuntijoille seka johdon edustajille katsaus turvallisuustilanteeseen suorituskyvyn
seurantamittariston ja muun analysoidun tiedon pohjalta, seka kaydaan lapi muut
turvallisuuteen liittyvat ajankohtaiset asiat.

Tilakatsauksissa esitetaan myds Suomen ilmailun kansallisen tason riskienhallin-
nan tulokset. Tama pitdaa sisalldan ilmailun osa-aluekohtaiset riskikuvat ja toimen-
piteet riskien pitamiseksi hallinnassa (kts. tarkemmin kohta 2.6). Riskienhallin-
nan prosessiin kuuluvat riskipajat ja riskipaneeli seka organisaatioprofiileja maa-
rittdvat yhteistyéryhmat ovat myds tarkeitd asiantuntijatiedon jalostamisen ja
jakamisen foorumeita.

Paivittaisella tasolla Traficomiin tulevaa turvallisuustietoa mm. onnettomuuksista,
vakavista vaaratilanteista ja muista mahdollisesti valittdmia toimenpiteita edellyt-
tavistd tapauksista jaetaan Traficomin sisadllé valittdman reagoinnin prosessia
kayttaen.

Traficomin ulkoisilta sivuilta 16ytyvan turvallisuustiedon lisaksi sisaisilla intranet-
sivuilla seka sahkdisissa tyoétiloissa julkaistaan ilmailun tilakatsausten materiaalit,
riskienhallinnan prosessin tulokset, suorituskykymittarien seurantatietoa, tietoa
tehdyista turvallisuusanalyyseista seka muuta yksikdiden tuottamaa tydtehtavien
kannalta oleellista turvallisuustietoa. Luottamuksellista tietoa kasittelevat kuiten-
kin vain ne henkil6t, joiden tydtehtdvien kannalta kyseisen tiedon kasittely on
perusteltua.

Traficomin edustajat osallistuvat kansallisiin ja kansainvalisiin tapahtumiin, jotka
edistavat Traficomin tai toimijoiden turvallisuustyota.
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4.2 Ulkoinen koulutus ja turvallisuustiedon jakaminen

4.2.1 Turvallisuuden edistamisen painopisteet ja vuosisuunnittelu EASA-
tasolla

EASA on maaritellyt Euroopan ilmailun turvallisuuden edistémisen® tueksi ohjel-
man (Safety Promotion Programme) sekd sen toteuttamiseen suunnitelman
(Safety Promotion Plan).

EASAnN turvallisuuden edistamisty6ta koordinoi Safety Promotion Network SPN. Se
on pysyva verkosto, jonka tavoitteena on edistdd Euroopan ilmailun turvallisuutta
EASAnN, jasenvaltioiden ja muiden ilmailun tahojen yhteistydna. SPN jakaa tietoa
ja parhaita kaytantdja, koordinoi turvallisuuden edistamisen toimintoja, tekee
kohdennettuja kampanjoita yhteistydna, jakaa eri tahoilla tehdyn tydn tuloksia ja
pyrkii vahvistamaan turvallisuuden edistdmisen vaikuttavuutta. SPN-ryhman
tehtavana on myos toteuttaa Euroopan ilmailun turvallisuussuunnitelma EPASissa
ryhmalle osoitetut tehtdavat. Helikopteritoiminnassa turvallisuuden edistdmistyéta
koordinoi ESPN-R-verkosto (The European Safety Promotion Network Rotorcraft).
EASA ja jasenvaltioiden edustajat huolehtivat SPN- ja ESPN-R-ryhmien
keskindisesta koordinoinnista.

EASA panostaa turvallisuuden edistdémisessa viestinnan vaikuttavuuteen, monika-
navaisuuteen ja kohderyhmien huomioon ottamiseen. Turvallisuuden edistédmisen
keinoin pyritdan myds tehostamaan ja tukemaan EU-saadoésten ja niihin liittyvien
ohjemateriaalien kdytantéon viemista. EASAn “Community”-safety promotion-si-
vuilla [6ytyy ilmailun osa-aluekohtaista turvallisuustietoa. Sivuilla on myds mah-

dollisuus liittya kunkin osa-alueen safety-promotion-verkostoon.

4.2.2 Traficomin turvallisuuden edistamistyon tavoitteet

Turvallisuuden edistaminen on yksi ilmailun turvallisuudenhallinnan keskeisista
tydkaluista valvonnan ja saantelyn ohella, ja sen merkittévyys ratkaisukeinona

6 Turvallisuuden edistaminen, safety promotion
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turvallisuusriskien hallinnassa ja turvallisuuden varmistamisessa on vuosien
mittaan vahvistunut.

Traficom huolehtii ilmailun turvallisuuden edistédmisen viranomaisvelvoitteistaan
osana viranomaistyotdaan seuraavissa kappaleissa kuvatuin keinoin. Niiden lisdksi
Traficom osallistuu ja tuo oman panoksensa EASAn SPN- ja ESPN-R-ryhmien tyo-
hon seka hyddyntaa sen tuloksia kansallisesti mahdollisuuksien mukaan. Traficom
hyddyntaa tarvittaessa myds muuta kansainvalisten tahojen tuottamaa turvalli-
suuden edistdamisen materiaalia varmistaen kuitenkin sen soveltuvuuden. Turvalli-
suuden edistéminen on osa jokaisen ilmailun viranomaistehtdvissa tyoskentelevan
tyobnkuvaa, myds mm. valvonnassa.

4.2.3 Neuvonta ja tiedotus

Viranomaistydssaan Traficom tarjoaa neuvontaa ja tiedotusta ilmailualan toimi-
joille ilmailuviranomaisen vastuualueella olevissa ajankohtaisissa asioissa. Neu-
vontaa annetaan tiedotus- ja neuvontatilaisuuksissa, henkilékohtaisissa tapaami-
sissa tai muita viestinnan keinoja kayttden. Ajankohtaisista asioista kerrotaan
Traficomin internet-sivuilla ja mm. saanndllisesti julkaistavissa ilmailun turvalli-
suustiedotteissa. Traficomin mediatiedotteet ja ilmailun turvallisuustiedotteet voi
tilata omaan sahkdpostiinsa Traficomin verkkosivujen kautta, verkkosivujen
uutisointia voi seurata RSS-syoétteiden kautta.

4.2.4 Seminaarit ja tilaisuudet

Traficom jarjestda saanndllisesti ilmailun toimijoille suunnattuja sidosryhmatilai-
suuksia. Naita ovat mm. SMS-seminaari, kansallinen FDM-foorumi, saantelyn
sidosryhmainfo, ilmailuldaketieteen kertauskoulutusseminaari, FSTD-tilaisuus,
Tarkastuslentdjien kertauskurssi, Lentokelpoisuusseminaari ja Helikopteritoimin-
nan turvallisuuspaiva. Ndiden lisdksi jarjestetaan tarpeen mukaan tapahtumia
ajankohtaisista asioista. Traficom osallistuu aktiivisesti myds sidosryhmien jarjes-
téamiin ilmailun turvallisuustapahtumiin.

Traficomin tavoitteena on myds jarjestda kohdennettuja info- ja koulutustilaisuuk-
sia eri aiheista, jotka valikoituvat esimerkiksi suorituskykyarvioiden trendi-tarkas-
telun perusteella. Kaytanndssa, jos Traficom havaitsee, etta kaikilla tai suurim-
malla osalla tietysta ilmailun organisaatioryhmasta on heikentynyt suorituskyky
jollakin toiminnan osa-alueella, tullaan tasta aiheesta pitamaan erilaisia infokam-
panjoita ja kokemustenvaihtotilaisuuksia, joilla pyritdan tarjoamaan organisaa-
tioille tukea toiminnan kehittamiseen.

Traficom hyddyntaa tilaisuuksien jarjestamisessa myos virtuaaliratkaisuja.

Traficomin ilmailun tilaisuudet ja niiden aineistot |16ydat Traficomin sivuilta. Sivuil-
ta loytyvien tilaisuuksien liséksi Traficom jarjestaa osana kansallisen tason riski-
enhallintaa vuosittain osa-aluekohtaisia riskipajoja sidosryhmille (kts. tarkemmin
luku 2.6).

4.2.5 Internet-sivut

Traficomin internet-sivuilla (https://www.traficom.fi) julkaistaan tietoa Suomen
ilmailun turvallisuudenhallinnan periaatteista ja sen eri osa-alueista, kuten riski-
ja suorituskykyperusteisesta valvonnasta seka kansallisesta ja kansainvalisesta
lainsaadannoésta, niihin tulevista muutoksista ja muutosten vaikutuksista ilmailu-
alan organisaatioiden ja yksityisten henkiléiden toimintaan. Sivuilta |6ydat mm.:

¢ Ilmailun paasivut, joilta voit edetd osa-alueittain (maahuolinta,
yleisilmailu, lentoyhtiét, lentopaikkojen pitajat
e Poikkeamaraportoinnin sivut

e Suomen ilmailun turvallisuusohjelman-, suunnitelman ja
suorituskykymittariston sivut
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o Liikennefakta-sivut (ilmailun turvallisuustilanteen seurantatieto)
e Droneinfo.fi-sivut (miehittdmattéman ilmailun turvallisuus)

e Helikopteriturvallisuus-sivut

e Turvallisuustietoa-sivut

4.2.6 Traficomin julkaisut

Traficom julkaisee neljannesvuosittain IImailun turvallisuuden katsauksen, jossa
kaydaan lapi ilmailun edellisen vuosineljanneksen merkittavimmat turvallisuuteen
liittyvat tapahtumat ja turvallisuustilanteen kehittyminen suorituskykymittarien
(operatiiviset turvallisuuden suorituskyky- ja seurantamittarit) avulla. Vuositasolla
julkaistaan vastaava laajempi katsaus.

Traficom julkaisee myds Turvallisuustiedotteita, jotka voi tilata suoraan omaan
sdahkopostiinsa Traficomin internet-sivujen kautta, seka tiedotetyyppisia kirjeita
kohdennetusti eri kohderyhmille. Lisdksi julkaistaan analyysej3, tilastotietoa, ja
muuta turvallisuuteen liittyvaa materiaalia, kuten julisteita ja videoita.

Kansallisessa ilmailun riskienhallinnan prosessissa tunnistetut keskeiset riskit ja
vaalittavat ja vahvistettavat teemat julkaistaan osana Suomen ilmailun turvalli-
suussuunnitelmaa kansallisten turvallisuustoimenpiteiden yhteydessa.

4.2.7 Muut tiedotuskanavat ja yhteistyén muodot

Traficom hyddyntaa laajasti turvallisuustiedottamisessa eri viestintdkanavia, ku-
ten sosiaalista mediaa, turvallisuusaiheisia blogikirjoituksia, ilmailun keskustelu-
foorumeille osallistumista viranomaisroolissa seka tilaisuuksien video-streaming-
mahdollisuuden kayttdéa. Koronatilanteen vaikuttaessa tapahtumat jarjestetaan
paasaantoisesti virtuaalitilaisuuksina. Valtakunnallisen Harrasteilmailun
turvallisuusprojektin puitteissa kehitetty Suomen harrasteilmailun turvallisuustyén
toimintamalli, johon Traficom, Suomen Moottorilentajien Liitto, Suomen Ilmailu-
liitto, Finavia, ANS Finland ja Ilmatieteen laitos ovat sitoutuneet, on esimerkki
yhteistydsta turvallisuuden edistamisessa. Toimintamallin puitteissa jarjestetaan
yhteistydssa vuotuinen yleis- ja harrasteilmailun Lentoon!- turvallisuusseminaari.
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https://www.liikennefakta.fi/turvallisuus/ilmailu
https://www.droneinfo.fi/fi
https://www.traficom.fi/fi/helikopteriturvallisuus
https://www.traficom.fi/fi/liikenne/ilmailu/ilmailun-turvallisuustietoa
https://www.liikennefakta.fi/turvallisuus/ilmailu
https://www.traficom.fi/fi/liikenne/ilmailu/ilmailun-turvallisuustiedotteet
https://www.traficom.fi/fi/harrasteilmailun-turvallisuusprojekti
https://www.traficom.fi/fi/harrasteilmailun-turvallisuusprojekti
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5 Liitteet

5.1 FASP Liite 1, Suomen ilmailun turvallisuussuunnitelma

Suomen ilmailun turvallisuussuunnitelma julkaistaan erillisena dokumenttina, joka
on saatavilla osoitteesta https://www.traficom.fi/fi/liikenne/ilmailu/suomen-
ilmailun-turvallisuusohjelma.

5.2 FASP Liite 2, Suomen ilmailun turvallisuuden
suorituskykytavoitteet ja —mittarit

Suomen ilmailun turvallisuustavoitteet ja suorituskykymittaristo julkaistaan erilli-
sena dokumenttina, joka on saatavissa osoitteesta
https://www.traficom.fi/fi/liikenne/ilmailu/suomen-ilmailun-turvallisuusohjelma.
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http://www.trafi.fi/ilmailu/turvallisuudenhallinta
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