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ALKUSANAT

Taman tutkimuksen tarkoituksena oli selvittaa ensihoitajien nakemyksia halytysajon
turvallisuuden kehittamisestd. Tutkimuksen toteuttivat Anssi Koski ja Hilla Sumanen
Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulusta. Tutkimuksen ohjausryhmaan kuuluivat In-
keri Parkkari ja Jussi Pohjonen Traficomista seka Paivi Maenpaa Kaakkois-Suomen am-
mattikorkeakoulusta.

Helsingissa, 1. lokakuuta 2019

Inkeri Parkkari
Johtava asiantuntija
Liikenne- ja viestintavirasto Traficom
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FORORD

Syftet med denna undersokning var att ta reda pa vad forstavardarna anser om hur
sakerheten vid utryckningar kan férbattras. Undersékningen genomférdes av Anssi
Koski och Hilla Sumanen vid Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu. Undersékningens
styrgrupp bestod av Inkeri Parkkari och Jussi Pohjonen fran Traficom samt P&ivi Maen-
paa fran Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu.

Helsingfors den 1 oktober 2019

Inkeri Parkkari
Ledande sakkunnig
Transport- och kommunikationsverket Traficom
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FOREWORD

The purpose of this study was to examine paramedics’ views of improving driving
safety on emergency missions. The study was carried out by Anssi Koski and Hilla Su-
manen from South-Eastern Finland University of Applied Sciences. The steering group
of the study consisted of Inkeri Parkkari and Jussi Pohjonen from Traficom and Paivi
Mdenpaa from South-Eastern Finland University of Applied Sciences.

Helsinki 1 October 2019

Inkeri Parkkari
Chief Adviser
Finnish Transport and Communications Agency Traficom
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1 Tutkimuksen lahtokohdat

Ambulansseille, eli ensihoitoyksikoille tapahtuu Suomessa vuosittain useita liikenne-
onnettomuuksia, joista osassa on erittdin vakavat seuraukset. Halytysajon turvalli-
suuteen ei ole nykyisessa ensihoitojarjestelmassa kiinnitetty riittavasti huomiota. Ha-
lytysajon kouluttamiseen tai suorittamiseen ei ole olemassa valtakunnallisesti yhte-
nevia toimintatapoja. Halytysajo ei vaadi lainkaan erityiskoulutusta tai lupaa ja kuka
tahansa, milléd tahansa ajokokemuksella voi ajaa halytysajoa. Talla hetkelld on esi-
merkiksi mahdollista, ettd kokematon juuri valmistunut ensihoitaja joutuu lahtemaan
ensimmaiselle, hdlytysajoa edellyttévalle tehtavalleen taysin vailla kokemusta noin
3500 kg painavan ajoneuvon kasittelysta tavallisessakaan ajossa. Tassa tutkimuk-
sessa hdlytysajoa suorittavat ensihoitajat kertovat omia ideoitaan halytysajon turval-
lisuuden kehittamiseksi.

Halytysajo on osa ensihoitajien paivittaista tyota ja siihen liittyy useita riskitekijoita
(Koski & Sumanen 2019). Ensihoitajilla on kansainvalisestikin tarkasteltuna tutkitusti
korkeariskinen ammatti (Maguire ym. 2002, Sanddal ym. 2008, Blau ym. 2012, Brice
ym. 2012, Slattery & Silver 2013, Bentley & Levine 2016) ja halytysajolla on merkit-
tdva osa tyoturvallisuusriskien kokonaisuudessa. Ensihoitoyksikdiden onnettomuusti-
heys ja onnettomuuksien vakavuus ovat korkeammalla tasolla verrattuna muihin sa-
man kokoluokan ajoneuvoihin (Ray & Kupas 2005, Sanddal 2008).

Halytysajon turvallisuuden parantamista on tutkittu kansainvalisesti esimerkiksi tek-
nisten ratkaisujen (Levick & Swanson 2005, Sanddal ym. 2008, Brice ym. 2012,
Suserud ym. 2013, Myers ym. 2018) ja ajokayttdytymiseen vaikuttamisen nakdkul-
masta (De Graeve ym. 2002, Custalow ym. 2003, Albertsson & Sundstrém 2011).
Ensihoitajien oma ndkemys turvallisuuden kehittamisessa on jaanyt tutkimuksissa
vahemmalle huomiolle.
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2 Tutkimuksen tarkoitus

Taman tutkimuksen tarkoituksena oli selvittda, miten suomalaiset ensihoitajat kehit-
taisivat halytysajon turvallisuutta.

3 Aineisto ja menetelmat

3.1 Kohderyhma

Tutkimus on osa Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulun Kohti turvallisempaa haly-
tysajoa -tutkimus- ja kehittamishanketta, jota rahoittaa Liikenne- ja viestintavirasto
Traficom. Tutkimuksen kohderyhmana olivat perus- ja hoitotason ensihoitajat seka
ensihoidon kenttajohtajat 32:sta ensihoidon palveluntuottamiseen osallistuvasta or-
ganisaatiosta. Koko Suomen ensihoitojarjestelma kaikkine palveluntuotantotapoineen

(sairaanhoitopiirit, pelastuslaitokset, yksityiset toimijat) olivat tutkimuksessa mu-
kana.

3.2 Aineiston keruu

Tutkimuksen materiaali kerattiin syyskuussa 2018 valtakunnallisesti Webropol-ohjel-
malla toteutetulla kyselytutkimuksella. Tassa tutkimuksessa raportoidaan vastaukset
avoimeen kysymykseen: "Miten kehittaisit halytysajon turvallisuutta?”. Kysymykseen
vastasi yhteensa 580 hoitotason (n=373) ja perustason ensihoitajaa (n=174) seka
ensihoidon kenttdjohtajia (n=33).

3.3 Aineiston analyysi

Tekstiaineisto luettiin 1api ja analysoitiin kahden tutkijan toimesta noudattaen Elon &
Kyngdksen (2008) kuvaamaa induktiivisen sisallonanalyysin prosessia. Ensin aineis-
tosta koodattiin tutkimuskysymykseen vastaavat ilmaisut, jonka jalkeen saman kal-
taiset ilmaisut koottiin yhteen alaluokkien muodostamiseksi. Alaluokista muodostet-
tiin ylaluokat, jotka muodostivat lopulta paaluokat. Vastaajat numeroitiin analyysin

yhteydessa, jotta ilmaisujen jaljittdminen alkuperdiseen vastaukseen oli mahdollista.
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4 Tutkimuksen tulokset

Aineistosta muodostui nelja paaluokkaa (Kuviot 1—4): Ajokoulutuksen lisaaminen ja
monipuolistaminen, henkildstén toiminnan kehittaminen halytysajon turvallisuutta
tukevaksi, saantelyn lisaaminen halytysajon turvallisuuden varmentamiseksi ja ajo-
tapahtumaan vaikuttavien ulkoisten tekijdéiden turvallisuuden lisaaminen.

4.1 Ajokoulutuksen lisaaminen ja monipuolistaminen

Ajokoulutuksen lisaaminen ja monipuolistaminen -paaluokka sisaltéa kolme ylaluok-
kaa: Ajokoulutuksen maaraa tulisi lisata, ajokoulutuksen kehittdminen koko ajota-
pahtuman huomiovaksi ja pedagogisesti patevien koulutusmetodien hyédyntaminen
(Kuvio 1).

4.1.1 Ajokoulutuksen madadrdaa tulisi lisdta

Ensihoitajien mielesta halytysajon koulutusta tulisi antaa jo opintojen aikana lisaa-
malla halytysajokoulutusta ensihoidon opetussuunnitelmiin, seka jatkaa koulutusta
tydelamassa tydnantajan toimesta. Oppilaitoksissa tapahtuvan halytysajokoulutuk-
sen toivottiin olevan pakollinen osa opintoja, ja sisdltdvan seka teoriaa, etta kaytan-
noén ajoharjoittelua.

“Jo koulussa pitédisi olla sekéd teoriakoulutusta ettd kdytdnndén ajoharjoittelua.” (Vas-
taaja = V551)

Tyo6paikoilla annettavan halytysajokoulutuksen toivottiin olevan pakollista ja sisall6l-
tdan monipuolista. Koulutusta toivottiin koko henkildstolle, eika vain esimerkiksi uu-
sille tyontekijoille. Ajokoulutuksen toivottiin olevan saannéllista ja toistuvan riittdvan
usein.

“Saadnndlliset, mieluiten vuosittaiset halytysajokoulutukset pakollisiksi jokaiselle tyo-
paikalle.” (V498)

Aineistosta kavi ilmi, ettd halytysajokoulutuksen tarjonnassa on vaihtelua palvelun-
tuottajasta ja henkildn statuksesta riippuen ja tédhan toivottiin muutosta.

“Pelastuslaitoksen leivissé olevat saaneet paremmin koulutusta hélytysajoon.” (V24)
"Téllé hetkellé uusille sijaisille ei ole minkdéanlaista koulutusta hélytysajoon.” (V113)

“Olen ollut alalla yli 20 vuotta eikd mikdén tyénantaja ole tarjonnut ajokoulutusta.”
(V92)

4.1.2 Ajokoulutuksen sisallon kehittaminen koko ajotapahtuman huomioi-
vaksi

Ajoneuvon kasittelyyn liittyvaa koulutusta tulisi ensihoitajien mielesta tarjota jo opis-
keluaikana ja jatkaa tydeldamadssa sadnnoéllisesti. Sisalléltdan kasittelykoulutuksen toi-
vottiin kattavan ajo-opetusta niin liikenteelta suljetulla alueella, kuin muun liikenteen
seassa. Ajoharjoitteluun toivottiin sisdllytettavan hatatilanteiden hallintaa eri alus-
toilla ja kasittelykoulutusta keilaradalla sisdltden esimerkiksi ajoneuvon kasittelya
ahtaissa paikoissa ja haastavissa peruutustilanteissa.

“Ajoneuvon Kkéasittelya ja hatatilanteiden kdytanndn harjoittelua radalla eri alustoilla.”
(V70)
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Ajamiseen liittyvan asennekasvatuksen toivottiin alkavan jo oppilaitoksissa ja jatku-
van myos tyduran aikana. Asenne koettiin keskeiseksi hadlytysajon turvallisuuteen
vaikuttavaksi tekijaksi, ja siten siihen panostaminen koettiin téarkedksi osaksi haly-
tysajon turvallisuuden kehittamisessa. Asenteisiin vaikuttamista toivottiin yksiléta-
solla, mutta myds koko tydyhteisdn tasolla. Asennekasvatusta toivottiin koko henki-
|6stolle tydkokemuksesta riippumatta.

"Tarkeintéd olisi saada muutettua koko ty6ympéristén asennetta hélytysajon suhteen.
Jos kaikki ovat silld samalla turvallisella linjalla, ettd ei otetaan turhia riskejé ja etta

mieluummin pdastdan kohteeseen/sairaalaan hieman myéhemmin kuin ei ollenkaan,
niin se asenne tarttuu hyvin nopeasti muihin.”(V266)

Erilaisten tydymparistéjen huomiointi koulutuksessa kattaa paikallistuntemuksen ke-
hittamisen, jotta yleisimmat ajoreitit olisivat kaikkien tiedossa. My6s muiden tien-
kayttajien huomiointi koettiin tarpeelliseksi koulutussisalloksi.

“Kuljettajille tulisi olla tarjolla "katukoulua" ja yleisimpia reittejé tulisi harjoitella.”
(V519)

“"Muiden tienkdyttdjien kdytbksen arviointi.” (V575)

Myds ensihoitoyksikdon henkildston kommunikoinnin huomiointi koulutuksessa nousi
esiin halytysajon turvallisuuden kehittdmisen osatekijana.

"Kommunikointi harjoitteilla. Myds tyéparin osaaminen vaikuttaa (viestiliikenne/navi-
gointi) kuljettajan mahdollisuuksiin keskittya liikenteen havainnointiin.” (V77)

Ajamiseen liittyvien riskien tunnistaminen ja huomiointi koulutuksessa ilmeni toiveina
havainnollistavasta koulutuksesta, jossa tuodaan esille konkreettisesti fysiikan lakeja
ja halytysajoon liittyvia riskeja. Ensihoitajat toivoivat koulutuksen kautta parempaa
ymmarrysta esimerkiksi nopeuden vaikutuksista jarrutusmatkaan ja todelliseen ajan
saastéon eri matkoilla.

“Myés lisdéa tietoa kuinka paljon ajassa sddstetddn erindisilld nopeuksilla (=kuinka
vdhdistd ajan sadstdminen on).” (V462)

4.1.3 Pedagogisesti patevien koulutusmetodien hyodyntaminen

Ensihoitajat toivoivat halytysajon kouluttamisessa hyddynnettavan pedagogisesti pa-
tevia koulutusmetodeja, jotka sisaltavat kaytanndn ajoharjoituksia liikenteessa ja ra-
dalla seka monipuolista teoriaopetusta. Opetuksen toivottiin sisdltédvan oppimateriaa-
lia, kuten oppaita ja verkko-opintoja seka substanssin hallitsevan kouluttajan pitdmia
kattavia luentoja, joissa otetaan huomioon myds esimerkiksi halytysajoon liittyvat
juridiset seikat. My6s simulaatiopedagogiikan hyédyntadminen osana halytysajon kou-
lutusta nousi esiin. Halytysajon kouluttajilta toivottiin kokemusta ja ammattitaitoa.
Myds oman organisaation ulkopuoliset sidosryhmat, kuten autokoulut, tulisi huomi-
oida kouluttajia valitessa.
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4.2 Henkiloston toiminnan kehittaminen hdlytysajon turvallisuutta
tukevaksi

Henkiléston toiminnan kehittdminen halytysajon turvallisuutta tukevaksi -paaluokka
sisaltda kolme ylaluokkaa: Tydnjaon selkiyttaminen, turvallisen halytysajon kulttuu-
rin luominen tydyhteisdon ja turvallisuuskriittisyys ajotapahtumassa (Kuvio 2).

4.2.1 Tyonjaon selkiyttaminen

Tyoparin valille toivottiin strukturoitua kommunikaatiota hdlytysajon aikana. Ohjaa-
moyhteistydn kehittamista toivottiin vietavaksi ilmailun suuntaan ja viestinnan pa-
rantamista toivottiin my&6s niissa tilanteissa, jossa hoitaja on ensihoitoyksikdn takati-
lassa ja kuljettaja yksin ohjaamossa. Turha, tehtavaan liittymatén kommunikointi tu-
lisi karsia pois halytysajon aikana.

"Kehittdmalld ohjaamoyhteistybtéd saman suuntaiseksi kuin esim. ilmailussa. Struktu-
roitu ohjaamokieli ja vakioidut toimintamallit.” (V71)

Hoitajan ja kuljettajan toivottiin havainnoivan liikennetta yhdessa. Yksin ajavalle
kenttajohtajalle toivottiin kuljettajaa, jotta kenttdjohtaja voisi ajon sijasta keskittya
tydtehtaviinsad kuuluvaan viestiliikenteeseen ja tilannejohtamiseen. Viestiliikennetta
ehdotettiin hoitajan huolehdittavaksi halytysajon aikana myds ensihoitoyksikfssa,
jotta kuljettaja voisi keskittya tdysin ajotapahtumaan. Myds navigointi kohteeseen
tulisi olla hoitajan vastuulla samasta syysta.

"Viestiliikenteen hoitaisi ainoastaan apukuskin paikalla istuva, jolloin kuljettaja voisi
keskittyd pelkkddn ajamiseen ilman ettd tarvitsee kuittailla lisétietoja.”(V224)

“Rutiinisti hoitaja kertoo koska ja mihin kdénnytédén, kuljettaja ei katso navigaatto-

ria.” (V373)

4.2.2 Turvallisen halytysajokulttuurin luominen tyéyhteisoon

Ensihoitajat toivoivat aihepiiriin liittyen avoimen keskusteluilmapiirin luomista tydyh-
teis66n, jossa voitaisiin matalalla kynnyksellé puuttua epdkohtiin ja antaa rakenta-
vaa palautetta ajamiseen liittyen kenenkaan loukkaantumatta siita.

“Asioiden pohtiminen yhdesséa tyéporukan kesken. Avoimen keskustelun seké raken-
tavan palautteenannon kulttuurin kehittdminen.” (V345)

“Uskallus jokaisella sanoa dédneen tydparille, jos kokee, ettd ajaminen ja halytysajo
on liian riskialtista.” (V426)

Halytysajo tulisi ensihoitajien mielestd huomioida perusteellisesti uuden tydntekijan
perehdytyksessa.

“Jokaisella uutena tydntekijénéd taloon tulevalle tulisi jérjestdd ajo-ohjausta ja kalus-
ton kéasittelyad, ennen kuin ajoneuvolla lIédhdetdén ajamaan hélytysajoa.” (V112)

Halytysajon jalkeista systemaattista palautteenantoa toivottiin tavaksi, ja ajamisen
arvioimisen toivottiin olevan jatkuvaa.

"Héalytysajon jalkeen suorituksen tekninen purku tavaksi.” (V47)
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4.2.3 Turvallisuuskriittisyys ajotapahtumassa

Halytysajon turvallisuuskriittisyyden osalta aineistosta nousi esiin ennakoiva ja tasai-
nen ajotapa, mika tarkoittaa joustavaa ajamista ja tilannetietoisuutta ajoymparis-
tosta.

“Ennakoiva ajotyyli. Ymmértda se, etta rajulla, tempoilevalla ajotyylilld ei juurikaan
voita aikaa, verrattuna ennakoivaan harkittuun ylinopeuteen. Turvallisuus kuitenkin
térkeintd. Adrimmdisen harvoin on tarpeellista ajaa todella kovaa.” (V17)

Mahdollisuus palautteen antoon hoitotilasta ohjaamoon kuljetettaessa potilasta haly-
tysajossa nousi myds esiin. Henkildston ja potilaan asianmukainen kiinnitys turvalait-
teilla lisaisi halytysajon turvallisuutta. Joskus ensihoitoyksikdn takatilassa joudutaan
olemaan ilman turvavdita ja tdhan ensihoitajat kaipasivat yhtenaista ohjeistusta,
jossa kuljettaja laskisi ajonopeutta.

“Kulttuuri, etté takana oleva hoitaja maaréaisi ajon tahdin ja kuski toteuttaisi sité
loukkaantumatta: Esim. "Pystyn olla matkalla vbissé, voidaan ajaa reippaasti" tai
"Joudun tehdé paljon hoitotoimenpiteitd matkalla, ajetaan varovasti".” (V515)

Ensihoitajien mielesta kuljettajaan kohdistuvat arsykkeet tulisi pyrkid minimoimaan
ja kdnnykan kayttd tulisi ajon aikana kieltda kokonaan.

“Kuljettajalta kaikki ylim&ardinen tyoé pois ajon ajalta.” (V280)

"Tadydellinen kdnnykkékielto. Siitéd on kylld ohje mutta sitd ei noudateta. Ajon aikana
ei vastata puhelimeen, saati lueta viesteja tai someteta!!!!” (V408)

Halytysajon aikana tulisi myds kayttaa sireenia sinivilkkujen lisaksi havaittavuuden
parantamiseksi.

"Hélytyslaitteiden kytkeminen heti ajoon lédhdettdessé ja vilkut perille saakka (esim.
isojen sairaaloiden piha-alueilla paljon liikennettd - vaikkapa Meilahti).” (V88)

Halytysajon tarpeellisuutta tulisi ensihoitajien mielestd myo6s arvioida joka kerta erik-
seen, eli tuoko halytysajo todellista hyotya tilanteessa. Ensihoitajien mielesta haly-
tysajon aikaisen toiminnan ennakointi lisdisi halytysajon turvallisuutta.

“Potilaan laittaminen kuljetusvalmiiksi tydparin/hoitotiimin kanssa tehokkaasti, niin
ettd matkalla tarvitsisi liikkua mahdollisimman vdhan ja hoitaja saisi olla turvavdisséa
suurimman osan ajosta.” (V515)
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4.3 Saantelyn lisaaminen hadlytysajon turvallisuuden varmenta-
miseksi

Saantelyn lisdéaminen halytysajon turvallisuuden varmentamiseksi -paaluokka sisal-
tda kolme ylaluokkaa: Valvonnan ja seurannan kehittaminen, ohjeistusten yhtenais-
tdminen ja ajo-osaamisen varmentaminen (Kuvio 3).

4.3.1 Valvonnan ja seurannan kehittdminen

Ensihoitajien mielesta erilaisten teknisten ajonseurantalaitteiden kayttéénotto kehit-
taisi halytysajon turvallisuutta.

"Tybntekijbiden ajosuoritusten seurantaa, esim. Zoll Road Safety-jérjestelméan kaltai-
sia ratkaisuja.” (V309)

Ajonopeuden rajoittaminen teknisilla ratkaisuilla ja ohjeistuksilla nousi myds esille.

“Selkeédt organisaatiokohtaiset ohjeet: ohjeistus siihen, montako kilometriéa tunnissa
(potilaan tila huomioiden) tulisi ajaa yli tieosuuden rajoituksen, esim. hoidolla stabiili
potilas joka hydtyy nopeasta kuljetuksesta-> ylitys saisi olla 20km/h.” (V165)

Keinovalikoimaksi ehdotettiin my6és kameravalvontaa ohjaamoon, laiminlyéntien ra-
portoinnin ja niihin reagoinnin kehittamista seka ajonopeuksien systemaattisempaa
seurantaa. Ensihoitajat toivoivat myos sanktioiden kayttodnottoa, mikali vaarinkay-
toksia halytysajoon liittyen ilmenee.

“"Mydés vanhoilla tyéntekijoilld ilmenee huonoja tapoja hélytysajossa tai jopa selkedéa
piittaamattomuutta ja vaaratilanteiden aiheuttamista. N&ihin pitdisi pystyd paremmin
puuttumaan. Esim. mikéli keskustelu ei paranna tilannetta, niin hédlytysajo pois ky-
seijseltd henkiloltéd hetkeksi ja lisGkoulutusta.” (P264)

4.3.2 Ohjeistusten yhtendistaminen

Halytysajoon liittyvaa ajokoulutusta toivottiin standardisoitavaksi valtakunnallisella
tasolla.

"Héalytysajokoulutukseen pitédisi saada hyvé ja kattava valtakunnallinen koulutus.”
(P551)

Myo6s ensihoitoyksikén henkilostén kommunikointiin ja tyonjakoon toivottiin selkeaa
ohjeistusta. Yleisesti ottaen halytysajoon liittyvia saantéja toivottiin valtakunnallisesti
yhtendistettaviksi.

"Selkeéd ohjeistus tybnjaosta hélytysajon aikana navigoinnin, viestiliikenteen seké
keskindisen kommunikoinnin (esim takatilan tapahtumat) osalta véhentéisi tarvetta
soveltaa joka kerta.” (P117)

Ajonopeuteen liittyvien ohjeistusten tulisi ensihoitajien mielesta olla valtakunnallisia.
Vasyneena ajamiseen liittyvien riskien valttamiseksi ensihoitoon toivottiin pakollisia
lepoaikoja, kuten kuljetusalalla.

“Pakolliset lepoajat, kuten kuljetusalalla on. On &lytdnta, ettd ensihoito velvoitetaan
ajamaan <600km yhta soittoa vdasymaétta ilman taukoja.” (P414)
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4.3.3 Ajo-osaamisen varmentaminen

Aineistosta l0ytyi useita keinoja, joilla halytysajon turvallisuutta voidaan varmentaa
jarjestelman nakékulmasta. Ajo-osaamisen varmentaminen on yksi naista keinoista
ja siihen liittyen C/C1-ajokortin vaatiminen tyontekijoilta.

“Mielestédni pakollinen C-luokan ajokortti olisi hyvéa, koska silloin jokainen ymmadrtaisi
ajoneuvon suuren massan vaikutuksen nopeuteen.” (V174)

Ensihoitajat vaatisivat myo6s kollegoiltaan ajokokemusta ennen héalytysajoon ryhty-
mistd. Tahan liittyen ehdotettiin esimerkiksi ikarajaa ja kokemusta kiireettémista
tehtavista.

“Pitdé osata ajaa tavallista henkilbautoa normaalissa liikenteessé, ettéd voi lédhted aja-
maan pakettiautoa hélytysajossa! Vdhdinen ajokokemus on riski mikad pitdd huomi-
oida.” (V217)

Halytysajo-osaamisen vuosittainen testaaminen nousi myo6s yhtena keinona esiin
turvallisuuden varmentajana.

“"Ajoneuvon késittelysta tulisi pitdd ndyttokoe jonka jélkeen ké&sitellddn mahdollisia
ongelmakohtia.” (V159)

Erillinen ajolupa halytysajoon oli myds toivottu uudistus.

"Hélytysajolupa, joka olisi samaan tapaan voimassa kuin hoitoluvat ja se ei olisi it-
sestdan selvyys vaan perustuisi osaamiseen, joka pitdisi myds todentaa sdénndlli-
sesti ja se voitaisiin toistuvien rikkeiden ym. takia laittaa vélilld jadhylle.” (V246)

Ajokoulutuksesta toivottiin pakollista ja saanndllistéd koulutustaustasta riippumatta.

“Kaikille tulisi olla pakollinen hélytysajokoulutus, varsinkin tuoreille tyéntekijoille
joilla usein liikaa virtaa ja liikaa vauhtia. Mybés kokeneemmat kuljettajat hyétyisivat
koulutuksesta.” (V170)

4.4 Ajotapahtumaan vaikuttavien ulkoisten tekijoiden turvallisuuden
lisaaminen
Ajotapahtumaan vaikuttavien ulkoisten tekijoiden turvallisuuden lisddminen -paa-

luokka sisdltda kaksi ylaluokkaa: Ensihoitoyksikdén turvallisuuskriittinen varustelu ja
kunto, ja ajoymparistdn turvallisuuden lisdaminen (Kuvio 4).

4.4.1 Ensihoitoyksikon turvallisuuskriittinen varustelu ja kunto

Halytysajoneuvon turvallisuuteen ehdotettiin useita teknisia ratkaisuja. Erilaiset tek-
niset varoitusjarjestelmat, jotka varoittavat esimerkiksi lilan suurista G-voimista pa-
rantaisivat ensihoitajien mukaan halytysajon turvallisuutta. Auton alustan kehitta-
mistad toivottiin myds turvallisuuden lisaamiseksi, koska nykyisin ensihoitoyksik6t
ovat alustaltaan normaalin pakettiauton kaltaisia. Ensihoitoyksikdn halytysajon tur-
vallisuutta lisdavia teknisia ratkaisuja olivat myds pakollinen huomiovaritys, vilkkujen
lisadminen ja lisapitkien vilkkumisen salliminen havaittavuuden parantamiseksi.
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“Lisdpitkien vilkkuminen pitéisi saada lailliseksi. Téllad hetkelléd ne eivdt saa automaat-
tisesti vilkkua. Kirkkaalla kesdpdivéalla siniset eivat ndy niin hyvin, joten lisdpitkien
vilkkuminen auttaisi asiaa.” (P19)

Ajoneuvon sisalla olevien irtotavaroiden maara tulisi pyrkid minimoimaan ja hoitoti-
lassa matkalla tarvittavat hoitovalineet tulisi sijoitella turvavdissa olevan ulottuville.

“Hoitotila tulee suunnitella niin ettd hoitajan on mahdollista turvavéihin kytkettyné
hoitaa potilasta hélytysajon aikana.” (P521)

Ensihoitoyksikdissa tapahtuvan kommunikaation parantamiseksi toivottiin myods tek-
nisia ratkaisuja.

"Kommunikointi takatilasta kuljettajalle jotenkin helpommaksi, ehkéd joku
sisdpuhelin tyyppinen juttu?” (P76)

Ajoneuvot tulisi olla my0s aina asianmukaisesti huollettuja palveluntuottajasta riip-
pumatta.

“Ensihoitoyksikbiden huolto, alustan- ja renkaiden kunto pitéisi olla jonkun tiukem-
massa valvonnassa, koska kaikki toimijat eivdt huolehdi naistd asioista. (Onko sai-
raanhoitaja ammattilainen arvioimaan auton kuntoa?).” (P576)

4.4.2 Ajoympadriston turvallisuuden lisaaminen

Halytysajon turvallisuutta voitaisiin ensihoitajien mielesta kehittda ottamalla kayt-
téon halytysajoa tukevia jarjestelmia, kuten liikennevalo-ohjausta ja muiden tien-
kayttajien ajoneuvoihin vaikuttavia halytysajoneuvon havaitsemista parantavia jar-
jestelmia.

"HALI-jdrjestelmé parantaa mielestédni taajama-alueella hdlytysajon turvallisuutta.”
(P549)

"EVAM- jarjestelmén avulla; edelldajavia varoitetaan ldhestyvastéd hélytysajoneu-
vosta radion viélitykselld.” (527)

Muiden tienkayttdjien toimintaan toivottiin myods vaikuttamista valistuskampanjoilla
seka lisaamalla kansalaisten tietoisuutta hdlytysajoneuvon kohtaamisesta autokou-
luissa.

"Autokoulussa kaytéisiin tarkemmin hélytysajoneuvon kohtaamiseen liittyvaa koulu
tusta ja muut autoilijat ymmadartéisivat, etta vaistdmisen voi tehdé rauhassa ja halli-
tusti.” (P41)
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5 Pohdinta

Taman tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdad miten suomalaiset ensihoitajat
(n=580) kehittaisivat halytysajon turvallisuutta. Tutkimuksen tulosten mukaan kehit-
tamiskohteina ovat:

e Ajokoulutuksen lisadminen ja monipuolistaminen,

e Henkildston toiminnan kehittaminen halytysajon turvallisuutta tukevaksi,

e Saantelyn lisadminen halytysajon turvallisuuden varmentamiseksi, ja

e Ajotapahtumaan vaikuttavien ulkoisten tekijéiden turvallisuuden lisdaminen.

Strukturoidun koulutuksen puute nousi selkedsti esiin tuloksissa. Ensihoitajat toivoi-
sivat pedagogisesti hyvin toteutettua koulutusta halytysajosta jo oppilaitoksissa am-
mattiin opiskeltaessa, seka saanndllista ja kaikille tasapuolisesti tarjottavaa koulu-
tusta tydelamassa. Ajokoulutuksen sisaltda toivottiin kehitettédvan koko ajotapahtu-
man ja tyoparin toiminnan huomioivaksi. Sanddalin ym. (2008) mukaan simulaatto-
rien hydédyntdminen koulutuksissa, henkiléston tuntemus halytysajoa koskevista laki-
pykalista ja jatkuva turvallisuuskaytantéjen kehittdminen tulisi huomioida kattavasti
kun pyritaan vahentdmaan halytysajoneuvoille sattuvia onnettomuuksia. Koulutuk-
sessa kannattaisi tutkimusndytdon perusteella keskittaa erityistéd huomiota toimintaan
risteysalueilla (Ray & Kupas 2005). Saanndllisen harjoittelun tarve on huomattu
myds aiemmissa tutkimuksissa (Suserud ym. 2013, Koski & Sumanen 2019).

Aineistosta nousi esiin lukuisia teemoja ensihoitoyksikén henkiléstéon toiminnan ke-
hittamiseksi halytysajon turvallisuutta tukevaksi. Yksikdn henkildstén tyénjakoon toi-
vottiin selkeytta strukturoidun kommunikaation ja tiimitydn kehittdmisen kautta. Na-
vigointitehtavat tulisi jattda hoitajan vastuulle ja kenttajohtoyksikoéihin, joissa haly-
tysajoa ajetaan yksin, toivottiin erillistd kuljettajaa. Ottamalla kayttoon korkeariski-
silla aloilla, kuten ilmailussa, kdytdssa olevia CRM (Crew Resource Management) -
kaytantoja, voidaan tuloksissa esiinnousseita tiimityén ja kommunikaation osa-alu-
eita parantaa (Bennett 2017). Naita taitoja voidaan harjoitella ja parantaa esimer-
kiksi simulaatio-oppimisen menetelmalld (Dieckmann 2009, Paull ym. 2013, Eddy
ym. 2016). Turvallisen halytysajokulttuurin luominen tyéyhteis66n nousi vahvasti ke-
hittamiskohteeksi, ja myds aiemmat tutkimukset ovat tunnistaneet ensihoitoalan
tydyhteisén turvallisuuskulttuurin yhteyden turvallisuuspoikkeamiin (Weaver ym.
2012, Koski & Sumanen 2019).

Asianmukainen turvalaitteiden kayttd ja niiden kehittaminen ovat ilmenneet aihepii-
rin kansainvalisissa tutkimuksissa (Kahn ym. 2001, Sanddal ym. 2010, Blau ym.
2012). Harkinnan ja ennakoinnin lisddminen nousivat tdman tutkimuksen tuloksista
esille. Myds kansainvalisissa tutkimuksissa on todettu, etta halytysajona suoritettua
ajoa tulisi ylipaataan pyrkia vahentamaan, ja halytysajo tulisi varata vain niille poti-
lasryhmille, jotka todella hy6étyvat nopeasta tavoittamisesta ja kuljetuksesta haly-
tysajon aiheuttaman kohonneen onnettomuusriskin kustannuksella (Custalow & Gra-
vitz 2004, Murray & Kue 2016). Esimerkiksi O'Brienin ym. (1999) tutkimuksessa
75:sta halytysajolla kuljetetusta potilaasta ainoastaan neljan katsottiin kliinisesti
hybétyneen halytysajon tuomasta aikasdaastosta. Jatkokehittdmis- ja tutkimusaiheena
tahan liittyen voisi olla systemaattisen mallin kehittaminen tehtavakohtaiseen
riski/hydtysuhteen arviointiin, jolla perustellaan halytysajon tarpeellisuus ja potilaan
halytysajosta saama kliininen hyoty joka kerta erikseen.
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Ensihoitajat toivoivat saantelyn lisaamista halytysajon turvallisuuden varmentajana.
Yleinen halytysajon valvonnan ja seurannan kehittdminen piti sisédlldan erilaisia tekni-
sia ratkaisuja, kuten ajonseurantalaitteet, nopeuden rajoittaminen ja kameraval-
vonta ohjaamoon. Hallinnollisia ratkaisuehdotuksia olivat laiminlydntien raportoinnin
ja niihin reagoinnin kehittaminen seka sanktioiden kdyttédnotto ja ajonopeuksien
systemaattisempi seuranta. De Graeven ym. (2003) mukaan ajoa tallentava tek-
niikka yhdistettyna hyvin maariteltyihin ohjeisiin on hyva tydkalu ensihoitopalvelussa
toimivien kuljettajien riskialttiin ajotavan muokkaamiseen. Custalown ja Gravitzin
(2004) mukaan erityista huomiota tulisi kiinnittaa kuljettajien kolarointihistoriaan ja
halytysajon uudelleenkoulutukseen seka kayttaa tarvittaessa asianmukaista kurinpi-
tomenettelya.

Tuloksista nousi esiin myos tarve halytysajoa koskevien ohjeistusten yhtenaistami-
selle. Ensihoitajat toivoivat valtakunnallista standardisointia halytysajon saantéihin ja
ajokoulutukseen. Myds ensihoitoyksikén henkildstdn kommunikointiin ja tyénjakoon
toivottiin selkeda yhtenevaista ohjeistusta. Ajo-osaamisen varmentamiseen turvalli-
suuden parantamiseksi ehdotettiin C/C1 ajokorttia vaatimuksena ensihoitoyksikon
ajoon, seka vaatimusta riittavasta ajokokemuksesta ennen halytysajotehtaville osal-
listumista. Halytysajo-osaamiseen toivottiin testausjarjestelmaa ja ajokoulutuksesta
pakollista kaikille. Kehitysehdotuksena nousi esiin myds erillisen halytysajoon edelly-
tettavan erityisajoluvan kehittaminen. Naihin teemoihin liittyen jatkossa voisi tutkia
valtakunnallisesti alueellisia halytysajon erityispiirteitd ja halytysajon tuomaa todel-
lista kliinista hyotya potilaalle potilasryhmittain ja laatia naiden pohjalta tutkittuun
tietoon perustuvat valtakunnalliset ohjeet halytysajoon. Erillisen ajoluvan kehittami-
nen vaatii myos tutkimustyota seka rekisterikehitysta taustalle. Ajolupaan liittyen tu-
lisi selvittaa tarkemmin luvan edellyttamaa koulutusvaatimusta ja koulutuksen sisal-
t6ja, jotta ne ovat valtakunnallisesti yhtenevaisia.

Ajotapahtumaan vaikuttavien ulkoisten tekijéiden turvallisuuden lisadmiseksi nousi
esille ensihoitoyksikodn turvallisuuskriittinen varustelu ja kunto. Teknisina ratkaisuina
ehdotettiin esimerkiksi ajoneuvoon asennettavia varoitusjarjestelmia seka vilkkuvia
lisapitkia valoja halytysajon aikana tarvittaessa kaytettaviksi. Lennén ym. (2008)
tutkimuksessa testattiin ennakkovaroitinta, joka antaa visuaalisen- ja aanivaroituk-
sen ldhestyvasta halytysajoneuvosta 300-400m etaisyydella. Tulosten mukaan en-
nakkovaroitus johti siviiliautojen keskinopeuden alenemiseen ja aiempaan kaistan-
vaihtoon pois halytysajoneuvon tieltd. Varoitusjarjestelmien vaikuttavuutta ei ole tut-
kittu Suomessa. Niiden keraamaa dataa voisi hyédyntaa ajokayttaytymisen tutki-
muksessa.

Hoitotilan tarvikkeiden epakaytanndllinen sijoittelu ja turvavdiden kayttamattémyys
on tunnistettu merkittavaksi turvallisuusriskiksi hdlytysajossa (Giald & Byran 2007,
Slattery & Silver 2008, Suserud ym. 2013, Koski & Sumanen 2019). Taman tutki-
musten tulosten perusteella hédlytysajon turvallisuutta parannettaisiin sijoittelemalla
hoitotarvikkeet turvavydssa olevan ulottuville ja minimoimalla ensihoitoyksikdssa
olevien irtotavaroiden ja -tarvikkeiden maara. Erityisia turvallisuuteen vaikuttavia te-
kijoita ensihoitoyksikdn takatilassa ovat korirakenne, vaaralliset pinnat, kuten laati-
kostojen teravat kulmat, seka huonosti suunnitellut turvalaitteet (Slattery & Silver
2008). Suserudin ym. (2013) mukaan ensihoitoyksikéissa tydskentelevalla henkilds-
télla tulisi olla suurempi rooli hoitotilan suunnittelussa.
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5.1 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Kaikilta tutkimukseen osallistuneilta organisaatioilta pyydettiin ja saatiin kirjallinen

tutkimuslupa. Osallistuminen oli anonyymia ja vapaaehtoista. Tassa tutkimuksessa

raportoituun avoimeen kysymykseen vastasi 580 ensihoitajaa, vastaajissa oli edus-
tettuna koko Suomi ja kaikki ensihoidon palveluntuotantomuodot seka ensihoidossa
halytysajoa suorittavat henkildstéryhmat. Tutkimuksen luotettavuutta voi heikentaa
se, etta avoimeen kysymykseen saadut vastaukset olivat usein suppeita, mutta toi-
saalta vastaajamaaraa voidaan pitaa erittdin hyvana. Tarkkaa vastausprosenttia ei

voida arvioida, koska tutkimukseen osallistuneiden organisaatioiden henkiléstomaa-
rat eivat ole tiedossa.
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6 Johtopaatokset

Suomalaiset ensihoitajat toivat esille lukuisia ehdotuksia halytysajon turvallisuuden
kehittamiseksi. Monet esiin tulleista kehittamisehdotuksista ovat toteutettavissa,
mutta niiden implementointi kdytannén ensihoidon kenttatyéhoén vaatii lisda tutki-
mustietoa, aikaa ja taloudellisia resursseja. Muutosta tarvitaan kautta linjan tydyh-
teisdjen ilmapiiristd ja toimintakulttuurista ensihoitoyksikdiden tekniseen kehittami-
seen ja muiden tienkayttajien valistamiseen.
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Liite 1

Ajokoulutuksen
lisddminen ja
monipuolistaminen

Ajokoulutuksen maaraa
tulisi lisata

Ajokoulutuksen sisallon

kehittaminen koko
ajotapahtuman
huomioivaksi

Pedagogisesti patevien

koulutusmetodien
hyédyntaminen

Ajokoulutusvastuu
kouluille ja tyopaikoille

Ajoneuvon kasittelyyn
liittyvaa koulutusta

— Kaytdnnon harjoitukset

Ajokoulutuksesta
saannollista

Ajamiseen liittyvaa
asennekasvatusta

— Teoriaopetus

Ajokoulutusta tulisi olla
tasapuolisesti tarjolla

Erilaisten tydoymparistojen
huomiointi koulutuksessa

— Simulaatiot

Ensihoitoyksikon
henkiloston
kommunikoinnin
huomiointi koulutuksessa

— Kokeneet kouluttajat

Ajamisessa esiintyvien

—] riskien tunnistaminen ja

huomiointi koulutuksessa

Kuvio 1. Ajokoulutuksen lisGdédminen ja monipuolistaminen
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Henkiloston toiminnan
kehittaminen
hélytysajon
turvallisuutta tukevaksi

| |

Turvallisen halytysajon
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hoitajan vastuulle . v e
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Taydellinen
kannykkakielto

Halytysajossa sireenit
ja vilkut kytkettyna

Halytysajon
— tarpeellisuuden
harkinta

Ennakointi ennen
héalytysajoa

Kuvio 2. Henkiléstén toiminnan kehittdminen hélytysajon turvallisuutta tukevaksi.
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Valvonnan ja seurannan
kehittaminen

Ohjeistusten
yhtendistaminen

Ajo-0saamisen
varmentaminen

Ajonseurantajarjestelmien
kayttoonotto

Ajokoulutuksen
valtakunnallinen
standardisointi
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Ajokoulutus pakolliseksi

Kuvio 3. Saéntelyn lisGdminen hélytysajon turvallisuuden varmentamiseksi.
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lisddminen
I
I I

Ensihoitoyksikon
turvallisuuskriittinen
varustelu ja kunto

Ajoympariston
turvallisuuden lisddminen
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Ajoneuvot
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Kuvio 4. Ajotapahtumaan vaikuttavien ulkoisten tekijoiden turvallisuuden lisG&dminen.
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