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AVDELNING A: Centrala andringar och andringshistorik

1 Andringar

Foreskrift 32 V/2025 M

Féljande &ndringar har gjorts i foreskrift 32 V/2025 M jamfért med den féregdende
versionen (32 U/2023 M):

3. Definitioner

N

Definitioner av éverféring och dverlatelse av nummer mellan teleféretag har fo-
gats till foreskriften.

. Beviljande av nyttjanderatt till nummer, koder och prefix

Det kravs att den s6kande av nummer, koder och prefix ska ha en telefére-
tagskod eller sa ska koden beviljas sékanden i detta sammanhang. Detta galler
ansdkan av nummer om omfattas av portabilitetsskyldigheten.

Det foreskrivs att som bilaga till ansékan ska man visa ett bevis pa samtrafikav-
tal och en férbindelse om att ansluta sig till porteringstjansten. Huruvida denna
underpunkt ska tillampas eller inte beror pa& de nummer, koder och prefix som
soks.

Det preciseras att ett teleféretag kan tillhandahalla abonnemangsavtal eller tal-
telefoni-, kortmeddelande- och kommunikationstjanster endast med de nhummer
som beviljats, dverlatits eller porterats for dess egen anvandning.

5. Overféring eller dverldtelse av nyttjanderatten

23.

Det anges att det ar férbjudet att kdpa och salja (handeln av) hummer, koder
och prefix.

Det kravs att teleféretaget som mottar trafiken ska ha gjort en televerksam-
hetsanmalan och ha en teleféretagskod.

Det listas uppgifter som det éverlatande teleféretaget ska anmala till Transport-
och kommunikationsverket i samband med dverldtelsen.

. Nédnumret och dirigeringsnummer fér nddtrafik

Dirigeringsnummer som inleds med 3979 och som inte omfattar hexadecimala
nummer, fogas som dirigeringsnummer fér noédtrafik.

Fér sddana VoLTE-abonnemang som inte har ndgot SIM-kort eller motsvarande
eSIM, anges ett uppringande nummer fér nédsamtal ("A-numret").

Tekniska koder for mobilnat

MNC-koderna 6XY-8XY (X,Y = 0-9) reserveras for tresiffriga koder fér mobilnat
eller for framtida utvidgningsbehov.
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2 Andringshistorik som giller dldre versioner av numreringsfore-
skriften

Foreskrift 32 U/2023 M

Féljande &ndringar gjordes i féreskrift 32 U/2023 M jamfért med den féregaende
versionen (32 T/2021 M):

4. Beviljande av nyttjanderatt till nummer, koder och prefix

e Numren och koder skal tas i bruk inom tva (2) ar fran datumet fér beviljande av
nyttjanderétt istallet for det tidigare ett (1) aret.

e Nummer och koder kan beviljas pa behovsbasis fér en inledande period pa tva ar.
Innehavaren av nyttjanderatten ska separat meddela Transport- och kommuni-
kationsverket nar numren och koder har tagit i anvandning. Efter denna period
kan beslutet om nyttjanderatt andras till ett beslut som galler tills vidare.

9. Langden av nationella (signifikanta) nummer
e Tabell 2: Krav p& servicenumrens ldngd, l&dngd av nummer som inleds med 0900
ar minst 8 och hoégst 9 siffror

18. Riksomfattande servicenummer
e Nummer som inleds med 0900 har lagt till i listan av riksomfattande service-
nummer

19. Teleféretagsspecifika servicenummer
e Paragrafen utgdr som foraldrade

21. Nummer foér kortmeddelandetjanster
e Kortmeddelandetjanster som inleds med 19 har definerats for att stéda en re-
gistrerad alfanumerisk SMS-sandaruppgift (SMS Sender ID).

Bilagor 1 och 2: uppdateringar av anvandningsdndamal av nummeromrade

Foreskrift 32 T/2021 M

1 kap: Allmd@nna bestammelser

e 4 § Beviljande av nyttjanderatt till nummer, koder och prefixNyttjanderatt till
nummer, koder och prefix beviljades i regel for tjanster som tillhandahalls inom
Finlands territorium. Av grundad anledning kan nyttjanderatt ocksd beviljas for
anvandning utanfér Finlands territorium p& samma villkor som i Finland.

5 § Overforing eller dverlatelse av nyttjanderétten

o Villkor fér 6verlatelse av nyttjanderétt till ett annat teleféretag preciserades.

6 § Aterkallande av nyttjanderatten

o Forutsattningarna for dterkallande av nyttjanderatt blev inférda i en separat pa-
ragraf.
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3 kap.: Numrering i telefonnat

e P3 grund av principen om teknologineutralitet ndmdes VoIP-tjansten inte ldngre
sarskilt.

e Efter att det allmd@nna operatdrsprefixet och operatérsprefixet for fjarrtrafiken av-
lagsnats uppdaterades schemana fér val av nummer. De textavsnitt som hanvisar
till dessa operatorsprefix stroks ur foreskriften.

12 § Riksomfattande abonnentnummer

e Nummer som inleds med 059 specificerades som mobilndtets riktnummer.
e Nummer som inleds med 075 specificerades som riksomfattande abonnentnum-
mer.

4 kap.: Numrering av teletjanster

16 § Nodnumret och dirigeringsnummer fér nédtrafik

e Paragraf 16 Nédnumret och paragraf 29 Dirigeringsnummer for nédtrafik har fo-
gades ihop till paragraf 16 Nédnumret och dirigeringsnummer fér nodtrafik.

e Dirigeringsnummer for nédtrafik omfattade bl.a. dirigeringsnummer som anvands
for eCall och féretagsnat.

e Uppringarens nummer fran mobilteleapparater utan SIM-kort specificerades.

19 § Teleféretagsspecifika servicenummer

o Det var inte tilldtet att ta i bruk nya teleféretagsspecifika servicenummer. Det var
inte tilldtet att ta i bruk nya samtrafiknummer som inleds med 100. De nuvarande
teleféretagsspecifika servicenumren far anvédndas for sitt nuvarande &ndamal
t.o.m. 31.12.2021.

21 § Nummer fér nummerupplysning och kopplingstjanster

e Det var inte langre tilldtet att tillhandahalla nummerupplysnings- och kopplings-
tjanster p& nummer som inleds med 075.

24 § Numrering i telexnatet som fanns i féreskrift 32 S/2016 M stroks som obehdv-
lig.

5 kap.: Tekniska dirigeringsnummer, koder och prefix

e CUG- och Centrex-teleféretagskoder dr inte langre i anvdandning och motsvarande
texter i foreskriften stroks (26 § i foreskrift 32 S/2016 M).

27 § Tekniska koder fér mobilnat

e Anvandningen av nummeromradet reserverat fér MNC preciserades.

Foreskrift 32 S/2016 M

Det har fasts vikt vid tydligheten avseende presentation av nummergrupper.
8 § Langden av nationella (signifikanta) nummer

e Ordet "signifikanta” lades till i paragrafens namn i enlighet med internationella
rekommendationer.
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« I paragrafen anges ldngden av nummer som langden pa ett nationellt (signifikant)
nummer, vilket var ett tydligare presentationssatt jamfért med den tidigare vers-
ionen av foéreskriften.

e Liangden av abonnentnummer inom ett teleomrade blev bundna till langden av
teleomrddesprefix, och fér langden av anropsnummer till direktvalsvéxlar for att
nuvarande praxis.

e Minimilangden av riksomfattande servicenummer som inleds med 0100, 0200 och
0300 andrades till sd att minimilangden &r 7 siffror. Avsikten var att en effektivare
anvandning av nummerrymden.

19 § Teleomradesspecifika tjanster
e Det &r inte tilldtet att ta i bruk nya teleomradesspecifika servicenummer. De nu-

varande teleomradesspecifika servicenumren far anvandas for sitt nuvarande &n-
damal t.o.m. 31.12.2021.

27 § Tekniska koder fér mobilnat

e Ordet "tekniska” lades till i paragrafens namn for att kunna klarare skiljas at fran
de 6vriga nummer, koder och prefix féor mobilnat.

Foreskrift 32 R/2014 M

Hanvisningar till paragrafer dndrades s3 att de motsvarar paragrafnummer i in-
formationssamhallsbalken (917/2014) [1].

Uppbyggnaden av foéreskriften och motiverings- och tilldmpningspromemorian and-
rades sa att den motsvarar Kommunikationsverkets nya anvisningar fér utarbetning
av foreskrifter.

Foreskriftens syfte lades till som férsta paragrafen i féreskriften.

Definitionen av allmént telefonnat och internationell teletjanst lades till i definition-
erna.

I féreskriftens 22 § lades det till mdjligheten for Kommunikationsverket att bevilja
tillstand till undantag for formedling av kopplingar ocksd frén ett annat nummer &n
nummer som namns i paragrafen.

Maximilangden av tekniska dirigeringsnummer fick aven inom den nationella trafi-
ken vara 15 siffror.

Foreskrift 32 Q/2013 M

Foreskrift Kommunikationsverket 51 A/2010 M om numrering av telexnatet fogades
samman med foreskrift 32 Q/2013 M och den upphdérde att gélla nar foreskrift 32
Q/2013 M tradde i kraft den 1 januari 2014.

Urvalet av nummer som anvands som teleféretagskoder utdkades sd att det ocksa
&r mojligt att anvanda tvasiffriga hexadecimalnummer som teleféretagskoder.
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Definitionen av dirigeringsnummer foér nédtrafik &ndrades sa att nédcentralskom-

munen, som utgor en del av dirigeringsnumret, kan vara ndédcentralens nuvarande
eller tidigare kommun.

Bilaga 3 till foreskriften "Teleomraddena och kommunerna" stroks, eftersom kom-

munsammanslagningar blir vanligare varmed allt flera kommuner hor till flera tele-
o

omraden.

I motiveringspromemorian inférdes preciserande text i synnerhet om processen och
grunderna fér beviljande av hummer, koder och prefix.

Foreskrift 32 P/2011 M

I féreskrift 32 P/2011 M stroks polisens nédnummer 10022 samt de relaterade diri-
geringsnumren fér nodtrafiken.

Omnamnandet av nummer 3883 for alleuropeiska tjanster (European Telephony
Numbering Space, ETNS) togs bort.

Maximilangden av nationellt signifikanta nummer som tilldelats betaltjanster utoka-
des till 10 siffror och dartill bestémdes det att den sjatte siffran i ett nationellt signi-
fikant nummer for en betaltjanst ska ange vilken mervardesskattesats som tillam-
pas pa tjdnsten.

Maximilangden for ett tekniskt dirigeringsnummer inom den nationella trafiken fast-
stalldes till 11 siffror.

Férmedlingen av internationell teletrafik preciserades sa att samtalet ska dirigeras
till upplysningen nar man valjer ett operatérsprefix for internationell teletrafik eller
ett allmant operatdrsprefix som féljs av utlandsprefixet 00 och darefter Finlands
landsnummer 358. Daremot &r det tilldtet att vélja Finlands landsnummer 358 efter
utlandsprefixet 00.

Mbjligheten att valja det internationella telefonnatet genom att sld + utvidgades att
galla férutom mobilnat aven VolIP-tjanster.

Bilaga 3 till féreskriften, Teleomradena och kommunerna, uppdaterades for att
motsvara léaget 1.1.2011.

Foreskrift 32 0O/2010 M

Foreskrift 32 O/2010 M gjorde det mdjligt att bevilja avgiftsbelagda servicenum-
meromraden for tjanster som omfattas av betaltjdnstlagens (290/2010) tillamp-
ningsomrade bade for taltelefonitjanster och for kortmeddelandetjénster. Dartill
preciserades pa foreskriftsnivd som en egen paragraf den rétt en innehavare av ett
nummer eller ett prefix eller en kod enligt artikel 5.2 i det nya auktorisationsdirekti-
vet har att dverféra nyttjanderatten till en annan med beaktande av vedertagen
praxis.

Foreskrift 32 N/2010 M

I foreskrift 32 N/2010 M bestamdes en fast langd for nationella (signifikanta) num-
mer som inleds med 049 och framst &r avsedda fér M2M och liknande &ndamal. Att
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Helsingfors nddcentral flyttade till Kervo beaktades i dirigeringsnumren for nodtrafi-

ken.

Foreskrift 32 M/2008 M

I foreskrift 32 M/2008 M blev det tilldtet att tillhandahalla textmeddelandetjénster
som en tilldggstjanst i riksomfattande servicenummergrupper som ar avsedda for
taltelefonitjanster samt pa numret 118 under férutséttning att man kan garantera
att sparrtjansterna fungerar. Tidigare var det tillatet att tillhandahdlla textmedde-
landetjénster endast pa de nummer fér kortmeddelandetjanster som beviljats av
Kommunikationsverket och som inleds med 1.

Foreskrift 32 L/2008 M och 32 K/2007 M

Nummerupplysning och férmedling av nationella kopplingar tillats fér alla nummer
som anvisats for allmannyttiga tjanster i foreskrift 32 L/2008 M som tradde i kraft
mars 2008, och de alleuropeiska servicenummer som inleds med 116 beaktades i
foreskrift 32 K/2007 M som tradde i kraft i augusti 2007.

3 Andringens konsekvenser

Kravet pd samtrafikavtal och en forbindelse om att ansluta sig till porteringstjans-
ten forsoker fortfarande sakerstadlla att de teleféretag som anséker om nummer,
koder och prefix kommer att utéva affarsverksamheten pa allvar.

De preciserade kraven fér dverldtelse av nummer och nummeromraden mellan te-
leféretag forséker minimera missbruk och vid behov méjliggéra en direkt kontakt
med de teleféretag till vilka nummer och nummeromraden har 6verldtits. Syftet
med 6verldtelse av nummer och hummeromraden &r att framja teleféretagens till-
trade pa den finska telemarknaden.

Nummer som inte omfattar hexadecimala nummer fogas som dirigeringsnummer
for nédtrafik. Genom denna &ndring mdjliggdérs styrning av nddtrafik i teknik som
inte stoder 6verdekadiska tecken.

Det anges att koder fér mobilnat (MNC, mobile network code) kan vara tvasiffriga
men ocksa tresiffriga under Finlands tekniska landskod 244. Detta 6kar kapaciteten
for koderna for mobilnat avsevart.

Dessa dndringar beddéms inte medféra ndgra avsevarda dndringar for teleféretagen.
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AVDELNING B Detaljmotivering och anvisningar for tillamp-
ning

Kapitel 1 Allmanna bestammelser
Detta kapitel behandlar de foérpliktelser som faststalls i foreskriftens kapitel 1.

1 Foreskriftens syfte

Interoperabilitet och samtrafik mellan kommunikationsnat och tjanster som tillhan-
dahalls i dem kréver entydig numrering. Darfér &r det nédvandigt att ange de num-
mer, koder och prefix som anvands i de allmdnna telefonndten i Finland. Foreskrif-
ten omfattar Finlands nationella numreringsplan och schemana fér nummerval. F6-
reskriften omfattar ocksa évriga koder och prefix som behévs for teknisk samver-
kan mellan kommunikationsnaten.

Den nationella numreringsplanen baserar sig pa Internationella teleunionens (Inter-
national Telecommunication Union, ITU) rekommendation E.164 [11]. Internation-

ella teleunionen har anvisat landsnumret 358 for Finland och den nationella forvalt-
ningen, i detta fall Transport- och kommunikationsverket, faststédller den nationella

numreringen under landsnumret.

2 Tillampningsomrade

I foreskriften anges hurdana nummer och prefix som far anvéandas i televerksam-
heten och fér vilket &ndamal de ska anvéndas.

Enligt punkt 2 underpunkt 1 tillimpas denna féreskrift pa numrering i allmanna te-
lefonnat och kommunikationstjanster som genomférts i dem. Vid numreringen iakt-
tas Internationella teleunionens rekommendation E.164. Begreppet allmant telefon-
nat definieras i punkt 3 underpunkt 12 i féreskriften. Féreskriften tillampas ocksa
pd nédnummer, routning av nédtrafiken, kortmeddelandetjénster samt pa tekniska
dirigeringsnummer, koder och prefix i telefonnat som anges separat i féreskriften.

Teleforetag definieras i 3 § 27 punkten i lagen om tjanster inom elektronisk kom-
munikation. Med teleféretag avses en aktér som tillhandahaller nattjanster eller
kommunikationstjanster fér en grupp av anvandare som inte har avgrénsats pa for-
hand, dvs. bedriver allman televerksamhet. Med nattjanst avses enligt 3 § 34 punk-
ten i lagen om tjanster inom elektronisk kommunikation en tjanst som tillhanda-
halls av ett teleféretag (natforetag) for att ett kommunikationsnat som det &ger el-
ler p% négon annan grund foérfogar déver ska kunna anvandas foér éverféring och dis-
tribution av meddelanden. Med kommunikationstjénst avses enligt 3 § 37 punkten i
lagen om tjanster inom elektronisk kommunikation en tjanst som helt eller huvud-
sakligen utgors av dverfdring av meddelanden i kommunikationsnat samt éverfé-
rings- och sandningstjanster i masskommunikationsnat och interpersonella kommu-
nikationstjanster.

Till foreskriftens tillampningsomrade hér bAde nummer som syns fér anviandarna
och natens interna koder som inte visas fér anvandarna. Tillampningsomradet av-
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gors framfor allt av numrens anvandningssyfte, och darfér omfattar tilldampnings-

o . - . . .
omradet aven andra nummer, prefix och koder utdver det allmanna telefonnatets
nummer.

Foreskriften tilldmpas pa numrering av myndighetsnét och -abonnemang och andra
nat &n allmanna telefonnat bara till den del detta inverkar pa det allm&nna telefon-
natet. Myndighetsnaten ska vara kompatibla med det allmanna telefonnatet. Abon-
nemang som berattigar till anvandning av myndighetsnat och av en kommunikat-
ionstjanst med anknytning till myndighetskommunikation (myndighetsabonne-
mang) kan enligt 250 § 1 mom. i lagen om tjanster inom elektronisk kommunikat-
ion tillhandahallas myndigheter och andra anvandargrupper som ar nédvéndiga for
skotseln av uppgifter som avser statens ledning och sakerhet, forsvaret, den all-
manna ordningen och sakerheten, granssakerheten, raddningsverksamheten, sjor-
addningen, nddcentralsverksamheten, invandringen, jourverksamheten inom social-
och hélsovarden, spartrafiksdkerheten och befolkningsskyddet.

Med andra nat an allmanna telefonnat avses hdr nat som ar begransade inom en
viss region och byggda fér ett visst anvdndningsdndamal. Sadana nét kan vara
t.ex. nat som industrianldaggningar har byggt pa sitt fabriksomrade eller nat som
byggts fér undervisning och forskning.

Enligt punktens andra underpunkt innehaller féreskriften dven skyldigheter for styr-
ning av samtal vid vissa felslag.

E.164-nummer

Vid numreringen av ett allméant telefonnat iakttas numrering i enlighet med Inter-
nationella teleunionens rekommendation E.164. Rekommendationen behandlar glo-
bal numrering av telefonnat med hansyn till samverkan inom den internationella te-
letrafiken. E.164-numren kannetecknas av att de &r entydiga i hela varlden och har
konstruerats enligt rekommendationen.

Ovriga nummer, koder och prefix som omfattas av tillimpningsomradet for fore-
skriften

Operatorsprefix och nddnummer ar inte E.164-nummer men motsvarar dessa be-
traffande karaktar och anvdndningsdndamal och inkluderas darfor i foreskriftens
tillampningsomrade. Nationella nummer som inleds med 11 (t.ex. 118 och nummer
som inleds med 116) &r inte heller E.164-nummer. Om avsikten ar att anvanda
dessa nummer aven i andra operatérers nat, ska tjansternas funktion mellan de be-
rorda teleféretagen sakerstdllas genom att separat avtala om det.

Foreskriften tilldmpas pa andra nat &n allmanna telefonnét till den del deras numre-
ring paverkar de allmanna telefonnéten. Féreskriften tillampas ocksd nér det &r
ndédvandigt att samordna nummer eller tekniska koder och prefix avsedda for de
andra nats interna bruk med nummer, koder och prefix i de allmanna telefonnaten
eller i ett annat telefonnéat for att sdkerstélla telefonnatens tekniska funktion. I
praktiken kan det finnas behov av detta t.ex. fér mobilnatens (T)MNC-koder.

I enlighet med teknologineutralitetsprincipen kan alla abonnentnummer anvandas
for VoIP-tjanster och for dessa galler samma bestdmmelser som i dvrigt galler for
dessa nummer. Teleomradesspecifika och riksomfattande abonnentnummer i ett

fast nat kan anvéndas for alla VoIP-tjanster som tillhandahalls i telefonnat. Mobil-
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nummer kan anvédndas bara foér sddana VolIP-tjdnster som tillhandahalls i ett mobil-
nat. Numret for en VolIP-tjénst bestams enligt det nat som avtalet om VolIP-tjans-
ten galler.

3 Definitioner
I punkten definieras sddana termer som anvénds i foreskriften.

Definitionen av nummer fér kortmeddelandetjanster i underpunkt 4 ar tekniskt neu-
tral och dessa begransas inte enbart till mobilnat eftersom olika kort- eller snabb-
meddelandetjanster som ar jamforbara med SMS- och MMS-tjanster kan dirigeras
med kortmeddelandenummer i och med att tekniken utvecklas @ven kan férmedlas
o6ver andra nat &n mobilnat.

Underpunkt 7 anger dverféringen av ett nummer eller nummeromrade och i under-
punkt 8 dverldtelse av till ett annat teleféretag.

Aven for vissa taltelefoninummer &r det tilltet att tillhandahdlla textmeddelande-
tjanster, men detta gor inte taltelefoninumren i numreringsplanen till nummer for
kortmeddelandetjédnster som administreras av Transport- och kommunikationsver-
ket. Daremot har nummer for kortmeddelandetjanster inte anvisats for taltelefoni-
bruk dverhuvudtaget i numreringsplanen, och inte heller 6ppnats for telefontrafik.

Underpunkt 13 omfattar definitionen av ett abonnentnummer sddant som det tidi-
gare hade definierats i trafikministeriets beslut om sammankoppling av teleféretags
telendt och teletjanster.

Enligt underpunkt 15 avser allméant telefonnat ett mobilnat eller ett fast telefonnat
som tillhandahdlls en grupp av anvandare som inte har avgransats pa férhand och
dar det anvands numrering enligt Internationella teleunionens rekommendation
E.164. Ocksa ett teleféretag som tillhandahdller VoIP-tjénster ar verksamt i ett all-
maént telefonnat, om tjansterna tillhandahalls en grupp av anvéndare som inte har
avgransats pa forhand och om det fran tjansten finns en forbindelse till det all-
manna telefonnatet, dvs. det ar méjligt att ringa till det allmé@nna telefonnatet eller
motta samtal frén det allménna telefonnétet.

4 Beviljande av nyttjanderatt till nummer, koder och prefix

I punkt 4 faststalls férfarandet fér ansékan om nummer, kod eller prefix och vem
som kan beviljas nummer, kod eller prefix. Enligt 19 § i férvaltningslagen
(434/2003) [13] ska ett arende inledas skriftligen. Darmed ska nyttjanderatt till ett
nummer, en kod eller ett prefix ansékas om skriftligen hos Transport- och kommu-
nikationsverket. Transport- och kommunikationsverket fattar ett numreringsbeslut
med utgdngspunkt i ansékan. Ansdkan kan dven ldmnas in i elektronisk form, t.ex.
per e-post, varvid lagen om elektronisk kommunikation i myndigheternas verksam-
het (13/2003) [14] tillampas pa ansokan. I fall som avses i underpunkt 7 &r det
mojligt att avvika fran ansdkningsférfarandet och beslutet.

Nyttjanderatt till nummer, koder och prefix beviljas i regel féranvandning inom Fin-
lands omrade. Genom denna anteckning vill man s&kerstélla att nummer, koder och
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prefix i Finlands numreringsplan inte missbrukas utanfér Finlands territorium. Detta
utesluter inte den méjligheten att finska féretag kan genomféra en del av sina kom-
munikationstjanster utanfér Finland eller utnyttja utlandska féretags tjanster for
genomfdrandet av sina egna kommunikationstjanster. Dessutom kan finldandarna
skaffa tjanster direkt av utldndska tjansteleverantérer [15].

Om éverféring av nyttjanderétten fran ett teleféretag till ett annat foreskrivs i
punkt 5 underpunkt 4.

Transport- och kommunikationsverket har med stéd av lagen om tjanster inom
elektronisk kommunikation ratt att stalla villkor fér anvéandningen av numret i sitt
numreringsbeslut, t.ex. att alagga teleforetaget att anvénda ett nummer, en kod
eller ett prefix tillsammans med andra teleféretag. Villkoren for nyttjanderatt ar
samma oberoende av om nyttjanderatten beviljas i eller utanfér Finland.

Beviljande av nyttjanderatt till nummer, koder och prefix

Enligt underpunkt 1 beviljas nyttjanderatten till nummer, koder och prefix i huvud-
sak till teleféretag. Detta grundar sig pa att nyttjanderétten till nummer i praktiken
handlar om tillhandahdllande av kommunikationstjanster for anvéndare eller tek-
nisk dirigering som behdvs for férmedling av kommunikation i telefonnatet som fall-
ler inom teleféretagets verksamhet. Den sdkande beviljas uttryckligen nyttjanderatt
till numret, inte dganderatt.

Detaljerade grunder fér beviljande av nummeromraden till teleféretag (t.ex. num-
merseriens langd, behovsprévning) finns i numreringsféreskriften och i synnerhet i
bilaga 1 Den nationella numreringsplanen.

Transport- och kommunikationsverket stravar efter att fatta ett numreringsbeslut
omedelbart, men i regel senast inom tre veckor fran mottagning av en fullsténdig
ansokan. Enligt lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet (621/1999)
[16] ar ansbkningar som Transport- och kommunikationsverket mottagit samt be-
slut offentliga. Darmed ar ansdkan och ett beslut som annu inte delgivits tillgang-
liga pd registratorskontoret.

Nummer kan inte reserveras pa annat satt, emedan avsikten inte &r att den s6-

kande kan reservera ett nummer fér verksamhet som eventuellt inleds i framtiden
as o o . .

men dnda undga att betala humreringsavgiften.

Transport- och kommunikationsverket beviljar nummer, koder och prefix i regel i
ansodkningsordning. Man avviker frdn ansékningsordningen om det i grunderna fér
beviljande av ett nummer, en kod eller ett prefix ndmns behovsprévning varfor en
eller flera sdkanden inte uppfyller forutsattningarna fér beviljande.

Om det vid 6ppnande av nya nummeromraden kommer in flera ansdkningar, upp-
manas sdkandena férst forhandla med varandra inom utsatt tid. Om sdkandena inte
nar samférstand, avgérs saken med lottning for att sakerstalla sékandenas likabe-
handling, om ndgon annan tilldelningsgrund inte har angetts n&r nummeromradet
blev dppet fér ansdkan. Efter den férsta ansdkningsrundan beviljas numren i ansdk-
ningsordning.

Om nyttjanderatten till ett nummer, en kod eller ett prefix enligt foreskriften férut-
satter det, kan numret, koden eller prefixet dven beviljas en annan s6kande an ett
teleféretag. Det har kan t.ex. gélla tekniska koder som behdvs i andra an allmanna
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mobilnét eller sddana nummer som innehavaren inte alaggs éppna i det allménna
telefonnatet. Ett exempel ar nummer, koder och prefix som beviljas utrustningsle-
verantorer och laroanstalter for testning och undervisning. Nummer, koder och pre-
fix som beviljats for sddan anvandning far dock inte anvdndas i kommersiellt syfte
utan ett sarskilt tillstand.

Det &r inte tilldtet att anvdnda nummer, koder och prefix for vilka Transport- och
kommunikationsverket inte beviljat nyttjanderatt fér ndgon aktor.

Nummer som ska anvandas for nummerupplysning och formedling av kopplingar
betraktas som beviljade till ett teleféretag eftersom en tjansteleverantdr som till-
handahaller nummerupplysning och férmedling av kopplingar agerar som telefére-
tag nar det galler férmedling av kopplingar.

Abonnentnummer som bérjar med 071

Transport- och kommunikationsverket har efter foreskriften 32 /2007 M, som
tradde i kraft 1.3.2007, pd ansdkan &ven beviljat teleféretag nummerserier som
galler nyttjanderatten till det riksomfattande abonnentnummer som inleds med
071. Darefter har teleféretagen gett sina kunder nyttjanderatten till enskilda num-
mer eller nummerserier. Nyttjanderatten till tidigare direkt till abonnenterna bevil-
jade 071-nummer eller nummerserier bevaras hos abonnenten, om numret eller
nummerserien ar i bruk. Om ett nummer av det har slaget blir ledigt, atergdr det
till det teleféretag som beviljats nyttjanderatt till ifrdgavarande nummerserier, eller
till Transport- och kommunikationsverkets nummerreserv.

Nummer fér kortmeddelandetjanster

Nyttjanderdtten till ett nummer for en kortmeddelandetjanst beviljas tjansteleve-
rantéren. Innehavarna av nyttjanderatterna till dessa nummer ska darefter avtala
med teleféretaget eller teleféretagen om ibruktagande av numret.

Nyttjanderétter till taltelefoninummeromraden beviljas for teleféretag. En nyttjan-

deratt omfattar naturligtvis alla anvandningssatt som tilldts i bestdimmelserna. For
tillhandahallande av kortmeddelandetjanster pa ett servicenummer for taltelefoni-

tjanster behovs alltsd inget nytt tillstand eller beslut fr&n Transport- och kommuni-
kationsverket.

Alleuropeiska servicenummer som bérjar med 116

Enligt underpunkt 6 beviljas nyttjanderatten till ett alleuropeiskt servicenummer
som inleds med 116 en tjansteleverantdr for att anvandas fér en tjanst som anvi-
sats i Europeiska kommissionens beslut (2007/116/EG, andrat genom beslutet
2009/884/EG och 2023/468/EG). For en tjansteleverantdér som Transport- och
kommunikationsverket beviljar nyttjanderatt till ett nummer kan dmbetsverket i sitt
numreringsbeslut férena anvandningen av numret med villkor pd basis av 100 § 5
mom. i lagen om tjanster inom elektronisk kommunikation i syfte att sékerstélla att
de villkor uppfylls som namns i det beslut som har fattats av Europeiska kommiss-
ionen [6].

Gemensam anvandning av nummer, koder och prefix

Underpunkt 7 géller nummer, koder och prefix som pa sarskilt beslut av Transport-
och kommunikationsverket ska anvisas fér gemensamt bruk av teleféretagen. Aven
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om syftet med det gemensamma bruket anges i beslutet, brukar behovet galla diri-
gering av telekommunikation. Hexadecimalnummer som anvands fér samtalsdirige-
ring &r exempel pd8 nummer, koder och prefix som anvisas féor gemensamt bruk.
Initiativet till ibruktagande av sddana nummer, koder och prefix kan komma fran
ett teleféretag eller ndgon annan instans eller erforderliga koder och prefix anvisas
av Transport- och kommunikationsverket pa dess eget initiativ. Ddrmed &r ansok-
ningsférfarandet som avses i 1 mom. i allmanhet 6verflédigt och Transport- och
kommunikationsverket kan ge ett beslut i fragan ex officio.

I Transport- och kommunikationsverkets foreskrift 28 om interoperabilitet av kom-
munikationsnat och kommunikationstjanster [8] behandlas en situation dar telefo-
retaget i originerande nat tar emot ett foretagsanslutningsnummer som hor till ett
annat teleféretags nummerserie och anvander detta nummer som nummer fér an-
ropande abonnemang for utgdende samtal.

Allméanna forutsattningar for beviljande av nummer, koder och prefix

Eftersom alla nummer, med vissa undantag, omfattas av portabilitet ska den s6-
kande ha en teleféretagskod eller s& ska koden beviljas sékanden i detta samman-
hang. Detta géller inte ansékan av s@dana koder som inte omfattas av portabilitets-
skyldigheten.

Eftersom nummer, koder och prefix i regel beviljas for affarsverksamhet i Finland
ska den sdkande visa ett bevis pa samtrafikavtal med ett finlandskt teleféretag
samt en foérbindelse om att ansluta sig till porteringstjansten. S& férséker man sé-
kerstélla att den sékande har for avsikt att utéva affirsverksamhet i Finland pa all-
var.

En allman forutsattning for beviljande av ett nummer, en kod eller ett prefix ar att
den finldandska sdkanden har en personbeteckning eller ett FO-nummer och att s6-
kanden anmaler beteckningen eller numret i sin ansékan.

Foretag eller sammanslutningar som anséker om nummer, koder eller prefix ska i
regel vara registrerade i handelsregistret. FO-numret identifierar ett foretag eller en
sammanslutning men av sjalva numret kan man inte dra den slutsatsen att féreta-
get ar registrerat.

Om den sdkande ar ett aktiebolag beviljar Transport- och kommunikationsverket
inte nummer, koder eller prefix innan bolaget ar registrerat i handelsregistret, ef-
tersom bolaget pa basis av 2 kap. 10 § i aktiebolagslagen (624/ 2006) [4] inte fore
registreringen kan férvarva rattigheter eller 3ta sig skyldigheter och inte heller upp-
trada som part i en domstol eller hos ndgon annan myndighet. Numret beviljas déar-
for inte till exempel for ett bolags rékning som haller p& att grundas.

Obetalda numreringsavagifter ar inte ett lagligt hinder fér beviljande av nya num-
mer. Innan nagra nya nummer beviljas ett sadant féretag ska drendet diskuteras
med foretaget.
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Uppgifter som kravs av en utldandsk s6kande

Enligt 176 § i lagen om tjanster inom elektronisk kommunikation ska en leverantor

av informationssamhallets tjanster halla vissa uppgifter tillgangliga for tjidnstemot-

tagarna och myndigheterna. En utldndsk sékande ska darfér ge atminstone foljande
uppgifter i sin ansdkan:

1. tjansteleverantdérens namn, geografiska adress i etableringsstaten, e-postadress
samt annan sadan kontaktinformation som gor det méjligt att nd leverantéren
snabbt, direkt och effektivt,

2. vilket handelsregister eller ndgot annat motsvarande offentligt register som
tjansteleverantéren eventuellt ar inférd i, samt tjansteleverantérens féretags-
. . o . . M
och organisationsnummer eller nagot annat motsvarande nummer i registret i
fraga,

3. tillsynsmyndighetens kontaktinformation, om verksamheten kréver tillstand el-
ler registrering,

4. mervardesskattenummer i det fall att tjansteleverantdéren bedriver mervar-
desskattepliktig verksamhet.

Ibruktagande av nummer, koder och prefix

Den sdkande ska ta numret, koden eller prefixet som beviljats i bruk inom inom tva
ar fran datumet fér beslutet om nyttjanderétt. Nummer, koder och prefix beviljas
for en period pa tva &r under vilken de ska tas i bruk. Om man inte tagit nummer,
koder och prefix i bruk inom tva ar, forfaller nyttjanderatten automatiskt. N&r
ibruktagandet har skett ska innehavaren av nyttjanderatten géra en separat anma-
lan till Transport- och kommunikationsverket om detta. Anmalan ska inneh&lla kon-
taktuppgifter till den finldndska sammankopplingsparten som kan bekrafta ibruk-
tagningen. Efter ibruktagningen kan nyttjanderatten till nummer, koder och prefix
kan dndras s3 att de galler tills vidare.

Med ibruktagande avses féljande:

¢ nummer som beviljats direkt tjansteleverantéren (nummer fér kortmeddelande-
tjanster och alleuropeiska servicenummer) &r i bruk nar de fungerar atminstone
i ndgot teleféretags nét,

e en nummerserie som beviljats teleféretaget ar i bruk nar serien har éppnats i
telefonnatet s3 att teleforetaget har teknisk fardighet att stélla enstaka nummer
inom nummeromradet till sina kunders férfogande. Numret kan ocksa tolkas
vara i bruk, om numrets innehavare annars har investerat betydligt mer an bara
numreringsavgiften i numret.

Nummerserier, koder eller prefix maste dppnas innan de kan tas i bruk. Med 6pp-
nande avses att teleforetaget bestédller 6ppnandet av de teleféretag i vilkas nat
nummerserien, koden eller prefixet ska fungera. Efter 6ppnandet kan abonnenter
hos det teleféretag i vars nat nummerserien, koden eller prefixet har 6ppnats ringa
samtal till nummer inom den aktuella nummerserien eller med éppnat nummer eller
prefix. Teleféretaget tar ut en avgift for 6ppnandet enligt sin prislista.
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Ett teleforetag kan tillhandahalla abonnemangsavtal eller taltelefoni-, kortmed-
delande- och kommunikationstjanster endast med de nummer som beviljats, dver-
|3tits eller porterats fér dess egen anvdndning. Om teleféretaget i originerande néat
anvander ett abonnemangsnummer som inte ar i teleféretagets besittning som
nummer fér anropande abonnemang for utgdende samtal, ska teleféretaget saker-
stalla att abonnenten entydigt kan anvéanda numret®.

Oppnandet av nummer fér kortmeddelandetjdnster betyder att en tjdnsteleverantor
som av Transport- och kommunikationsverket beviljats nyttjanderatt till ett num-
mer for kortmeddelandetjanster bestaller 6ppnandet sjalvt eller med hjalp av en
formedlare (broker) av de teleféretag i vilkas nat numret ska fungera.

Nummer fér kortmeddelandetjénster 6ppnas som enskilda nummer men da det &r
(o] . . . . . o [*]
fraga om en nummerserie i telenatet 6ppnas hela serien pa en gang.

5 Overforing eller dverltelse av nyttjanderitten

Punkt 5 omfattar bestammelser om férfarandet vid dverféring och éverldtelse av
nyttjanderéatten till ett nummer, en kod eller ett prefix fran en innehavare av nytt-
janderatten till en annan.

Overféring av nyttjanderéatt

Eftersom Transport- och kommunikationsverket inte beviljar dganderatt till numren
utan endast nyttjanderatt, kan en innehavare av ett nummer, en kod eller ett prefix
inte sjalvstandigt dverféra numret, koden eller prefixet pa ett annat teleféretag per-
manent, utan dverféringen gérs i regel pa beslut av Transport- och kommunikat-
ionsverket. Darfor ar det inte heller méjligt att salja eller képa nummer, koder eller
prefix. P& beslut av Transport- och kommunikationsverket kan nummer, koder och
prefix dverfdras frdn en innehavare av nyttjanderatten till en annan inom en kon-
cern samt till exempel i samband med omstrukturering av afférsverksamheten. En
dverforing av ett nummeromrade forutsatter ansdkan av bégge parter och i allman-
het dven att numret, koden eller prefixet har tagits i bruk (m.a.o. 6ppnats i natet).

Numret dverférs fran en innehavare av nyttjanderétten till en annan utan separat
numreringsbeslut endast i samband med fusion som avses i aktiebolagslagen eller i
lagen om andelslag [29] samt i fall dar innehavaren av nyttjanderatten till ett num-
mer, en kod eller ett prefix forsatts i konkurs. Vid en konkurs dverférs nyttjanderat-
ten till numret, koden eller prefixet till konkursboet. Om nummer, koder och prefix
som anvants av ett teleféretag som férsatts i konkurs inte senast inom sex (6) ma-
nader fran det att foretaget forsatts i konkurs har dverforts till ett annat telefére-
tag, dverférs numren, koderna och prefixen till Transport- och kommunikationsver-
ket.

Férbudet av férséljning av nummer, koder och prefix &r pa grund av sakens rele-
vans fogats till sjalva foreskriften. Férbudet galler férsaljning och kép av nummer
for saval juridiska person som for fysiska personer.

1 Transport- och kommunikationsverkets foreskrift om interoperabilitet av kommunikationsnat och
kommunikationstjanster
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Overl3telse av nyttjanderatt

Underpunkt 4 géller dverldtelser av nummeromraden som teleféretagen kommer
dverens om sinsemellan och dar nyttjanderétten till ett nummeromrade utifran ett
avtal for en viss tid 6verlats till ett annat teleféretag. Abonnentnummeromraden
och servicenummeromraden kan éverféras genom avtal mellan teleféretagen.

Syftet &r att hjélpa ett nytt teleféretags tilltrade pa marknaden genom att ge redan
dppnade nummeromraden till teleféretagets férfogande, och aktéren kan undvika
oppningsavgifter for samtrafik.

Transport- och kommunikationsverket ska underrattas om de nummer och num-
meromraden som specificeras i féreskriften samt om det mottagande teleféretaget.

Det dverldtande teleféretaget ska underratta Transport- och kommunikationsverket
om andringar i uppgifterna.

Teleféretaget som mottagit numret eller nummeromradet far dock inte sjalv éver-
|&ta dessa nummer eller nummeromraden vidare.

I samband med dverldtelse av nummer bérs ansvaret fér att nummeromradet an-
vands enligt bestdmmelserna och t.ex. for numreringsavgiften for nummerserien
alltjamt av den som beviljats nyttjanderatten av Transport- och kommunikations-
verket.

6 Aterkallande av nyttjanderitten

I underpunkt tva och tre vill man sékerstélla att abonnenterna pd eventuella (por-
terade) nummer inte blir utan tjanst i samband med 3terkallande av nyttjanderétt.

2 kap. Ett telefonnummers uppbyggnad

7 Internationellt nummer

I underpunkt 1 faststélls hur internationella nummer bildas. Numret inneh3ller ett
landsnummer (CC, Country Code), ett prefix for ett nationellt termineringsnat
(NDC, National Destination Code) och ett abonnentnummer (SN, Subscriber Num-
ber).

Enligt underpunkt 2 far ett internationellt nummer vara hoégst 15-siffrigt. Maxi-
milangden grundar sig pa Internationella teleunionens rekommendation E.164. I
det har sammanhanget bér man dock ta fasta pa@ de maximala ldngderna fér nat-
ionella (signifikanta) nummer enligt 8 § i foreskriften. Dessa inverkar d&ven pa max-
imildngden av internationella nummer.

Ett E.164-nummer ar globalt entydigt.
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8 Nationellt (signifikant) nummer
Punkt 8 @r en bestémmelse om hur nationella (signifikanta) nummer bildas.

Enligt underpunkt 2 ska ett geografiskt nationellt (signifikant) nummer, dvs. ett
nummer for ett fast nit, bestd av ett teleomradesprefix och ett abonnentnummer
eller en tjansts nummer. Med en tjanst avses en tjanst som ar specifik for ett tele-
foretag. Ett geografiskt nationellt (signifikant) nummer ar till exempel 3 2345678,
dar 3 ar ett teleomradesprefix och 2345678 &r ett abonnentnummer.

I underpunkt 3 faststalls hur ett icke-geografiskt nationellt (signifikant) nummer,
som kan vara ett fast nats eller ett mobilnats nummer, ska bildas. Ett icke-geogra-
fiskt nationellt (signifikant) nummer bestar av prefixet fér en riksomfattande tjanst
(t.ex. 600), ett riksomfattande abonnentnummer (t.ex. 71) eller ett mobilnat (t.ex.
40) och ett abonnentnummer eller en tjdnsts nummer. Exempel pd ett icke-geogra-
fiskt nationellt (signifikant) nummer ar 600 12345 eller 40 234567.

Ett geografiskt eller ett icke-geografiskt nationellt (signifikant) nummer innehaller
inte fjarrprefixet 0, och darfor ar det inte mdéjligt att anvanda det inom landet i den
har formen utan det &r en del av ett internationellt nummer som slas efter Finlands
landsnummer 358 vid samtal fran utlandet till finlandska nummer.

9 Langden av nationella (signifikanta) nummer

Punkt 9 omfattar alla bestdammelser om langden av abonnent- eller servicenummer.
Huvudregler har faststallts for langden pa olika nummertyper. Frdn dessa huvud-
regler &r det méjligt att avvika endast med séarskilt tillstdnd fran Transport- och
kommunikationsverket.

Grunderna fér reglering av nummerlangden

Regleringen av ldngden av olika nummer ar nédvandig fér att man ska kunna upp-
tacka eventuella problem i dirigeringen av teletrafiken och pa ett centraliserat satt
sakerstalla att alla teleféretag vid behov far information om nummerlédngdens kon-
sekvenser och kraven for dirigeringen av teletrafiken.

Vid regleringen av nummerlangden ar det viktigt att beakta Internationella teleun-
ionens rekommendation E.164 dar det finns krav pa nummerldngden och eventuella
begrénsningar for hur man vid behov kan administrera andringar i hela det riksom-
fattande numreringssystemet: om hela maximildangden ar i bruk, kan detta be-
gransa mojligheterna att genomfdra andringar. Ju ldangre nummer och ju mer per-
manent 16sning som binder numreringen detta leder till, desto snavare blir méjlig-
heterna till prévning. I allmanhet handlar behovet av langre nummer om att ut-
veckla sddana nya tjanster vars tekniska genomférande inte lyckas med de till-
gangliga kortare numren eller vars efterfragan férvéntas vara stor. Ett exempel &r
numrering av tjanster avsedda for kommunikation mellan maskiner (Machine-to-
Machine, M2M).

I underpunkt 1 anges den maximala langden av nationella (signifikanta) hummer.
Landsnumret for Finland bestar av tre siffror (358), varvid ett finldndskt nationellt
(signifikant) nummer kan vara hdgst 12-siffrigt for att den av Internationella te-
leunionen faststéllda maximildngden 15 siffror enligt punkt 7 inte ska 6verskridas. I
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Finland har det vanligtvis inte forekommit behov av att utnyttja den av Internation-

ella teleunionen faststallda maximiléangden.

Abonnentnummer

I tabell 1 anges minimi- och maximildangden av abonnentnummer inom ett teleom-
rade. Minimi- och maximilangden av ett abonnentnummer (nationellt (signifikant)
nummer) ar bunden till langden av teleomradesprefix (1- eller 2-siffrigt).

Det anges att det nationella (signifikanta) numret féor abonnentnummer i mobilna-
ten som inleds med 049 omfattar elva (11) siffror. Bakgrunden till detta ar att man
avser att anvdanda nummer som inleds med 049 framst fér M2M-tjanster och lik-
nande, dar det inte ar viktigt att numret ar anvandarvanligt. En faststalld langd av
numren underlattar de tekniska l6sningarna. Syftet med att faststalla ett nummer
som ar langre an normalt ar att sakerstalla ett tillrackligt antal nummer — man rak-
nar allmant med att behovet av M2M-nummer inom nagra ar kommer att éver-
skrida behovet av hummer fér sedvanliga mobilabonnemang.

I tabell 1 anges ocksa langden av riksomfattande abonnentnummer. Det anvénds
fortfarande kortare, t.ex. 5-siffriga, nummer som ar tilldtna pa basis av de tidigare
foreskriftsversionerna.

Servicenummer

I tabell 2 anges langden av servicenummer, med undantag fér servicenummer som
namns i punkt 30 och inleds med 0100 och 0202, vars langd foljer paragrafen i
fraga.

Det anvéands fortfarande kortare, t.ex. 5-siffriga, nummer som &r tilldtna pa basis
av de tidigare féreskriftsversionerna.

Europeiska kommissionen har anvisat nummer som inleds med 116 for vissa tjans-
o . .

ter, och dessa nummer bestar av 6 siffror (tabell 3). Ldngden av hummer som an-

visas senare kan dock vara 4-6 siffror.

Tekniska dirigeringsnummer

I underpunkt 6 bestéms om ldngden av E.164-nummer som ska anvandas som tek-
niska dirigeringsnummer. Maximilangden av tekniska dirigeringsnummer ar 15 siff-
ror (nationella (signifikanta) numret) bade i den nationella och i den internationella
trafiken. Utlandsprefixet ingdr inte i langden av det internationella numret. Bestam-
melsen géller inte sddana tekniska dirigeringsnummer som innehaller specialtecken
(t.ex. routningsnummer for portabilitet) eftersom dessa inte ar férenliga med
E.164-rekommendationen.

Ibruktagande av kortare nummer och 6verféring till en annan abonnent

Underpunkt 7 faststaller att det &r tilldtet att avvika fran namnda langder enbart
med tillstand av Transport- och kommunikationsverket. Tillstand till undantag férut-
satter alltid grundad anledning. Som grundad anledning kan man betrakta ett tek-
niskt skal eller i vissa fall t.ex. tryggande av jamlika konkurrensférutsattningar. Till-
|atelse att avvika fran de i féreskriften angivna nummerlangderna kan endast bevil-
jas sbkande som av Transport- och kommunikationsverket har beviljats nyttjande-
ratt till nummeromradet i frdga. Detta galler ocksd nummer som flyttats dver till ett
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annat teleféretag i enlighet med féreskriften om telefonnummerportabilitet (fére-
skrift 46) [10].

S&dana nummer vars ldngd avviker fr@n den i foreskriften angivha men som har ta-
gits i bruk innan foreskriften tradde i kraft, i de flesta fall fore mitten av 1990-talet,
kan fortsattningsvis anvéndas och forutsatter inget sarskilt tillstdnd, om inte fore-
skriften uttryckligen innehdller en bestammelse om en &ndring av langden.

I samband med déverféring av korta abonnentnummer ska teleféretaget, innan ett
abonnemang kan 6verféras pd en ny innehavare, utreda huruvida det finns forut-
sattningar for detta. Forfarandet galler samtliga ovan nédmnda abonnentnummer,
dvs. korta abonnentnummer i saval mobilnat som fasta nat har samma stéllning.

En forutsattning for éverforing ar att slutanvandaren ar densamma eller att det ar
frdga om en affarsdverlatelse eller familjerattsligt eller arvsrattsligt fang. Dartill ska
dverldtaren naturligtvis ge sitt samtycke till dverféringen. Om kriterierna inte upp-
fylls far numret inte dverféras. Om man upptéacker att det inte har funnits forutsatt-
ningar for en dverforing, kan Transport- och kommunikationsverket genom ett be-
slut aterkalla éverféringen, varvid numret aterstalls antingen till den innehavare av
abonnemangsavtalet som féregick overforingen eller till det teleféretag som ur-
sprungligen var innehavare av numret.

3 kap. Numrering av telefonniat

10 Teleomradena och teleomradesprefixen

I punkt 10 anges teleomrddesprefixen. Finland &r indelat i numreringsomraden,
. o s o
vilka sammanfaller med teleomradena med undantag fér Nylands teleomrade som
as . . o . o
ar indelat i tva numreringsomraden.

Med teleomrade ett visst geografiskt omrdde inom vilket telekommunikationen i re-
gel inte behdver nagot riktnummer. I 98 § i lagen om tjénster inom elektronisk
kommunikation ges Transport- och kommunikationsverket ratt att meddela fore-
skrifter om teleomrdden.

Indelningen i teleomrdden &r av betydelse &ven for portabiliteten eftersom en an-
vandare som ingdtt abonnemangsavtal kan halla kvar sitt nummer inom teleomra-
det, for Nylands teleomrade inom numreringsomradena Nyland I och Nyland II. For
abonnemang som genomfdrts med VoIP-teknik har denna begrénsning utgatt och
abonnemangets anvdndningsplats begransar inte ldngre vilket teleomrades num-
mer som man maste anvénda.

Aven om numreringsféreskriften inte ldngre innehaller bestdmmelser om &ndringar
i teleomradena, faststélls teleomradesprefixen i Transport- och kommunikationsver-
kets foreskrift med utgdngspunkt i 98 § i lagen om tjénster inom elektronisk kom-
munikation.

Enligt sjélvstyrelselagen for Aland (1144/1991) [5] har Aland lagstiftningsbehorig-
het i arenden som géller bl.a. att idka néring. Den som ska idka n&ring pa Aland
ska ha hembygdsratt; landskapsregeringen kan bevilja undantag fran kravet pa
hembygdsratt till dem som vill utéva néring pa Aland.
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11 Trafik och abonnenthnummer inom ett teleomrade

Med abonnentnummer inom ett teleomrade (numreringsomrade) avses nummer i

det fasta telefonnatet. Samma abonnentnummer kan vara i bruk hos olika abon-
. . . o

nenter i olika numreringsomraden.

I underpunkt 1 konstateras hur samtal véljs inom ett teleomrade. Trafik mellan
olika teleomraden &r fjarrtrafik och trafik inom ett teleomrdde &r lokaltrafik.

Enligt foreskriften ska samtal som valts med ett riktnummer till ett abonnemang
inom samma teleomrade ocksa dirigeras fram.

P& Nylands teleomrdden anvands tvd numreringsomraden, vars prefix &r 9 och 19
(riktnummer 09 och 019). Den interna trafiken inom Nylands teleomrade &r lokal-
trafik d&ven om riktnummer ska anvandas fér samtal mellan numreringsomradena.

Enligt underpunkt 2 ska nummer som bérjar pd 2-8 reserveras fér abonnentnum-
mer inom ett teleomrdde. Dértill faststélls att nummerserier som inleds med 12-
19 har beviljats med utgdngspunkt i de bestammelser som géllde tidigare. Tanken
ar att dessa nummeromraden vid behov ska kunna 3terstéllas till nummerreserven
for anvisning fér eventuella nya anvdndningsandamal. Nya nummerserier som in-
leds med 12-19 beviljas inte for teleféretagens bruk eftersom det inte finns ndgra
behov enligt anvdndningsédndamalet.

Enligt underpunkt 3 forblir de befintliga nyttjanderatterna till abonnentnummerse-
rier som borjar pa& 2-8 och vars andra siffra ar 0 eller 9, och till nummer som inleds
med 12-19 i kraft s3 ldnge de anvands av samma abonnent. I regel far teleféreta-
gen inte ta i bruk nya nummer ur dessa nummeromraden. Nya anvandare far inte
kopplas till dessa, och nummer som &r i anvdndning far inte heller éverféras pa nya
anvadndare. Transport- och kommunikationsverket kan emellertid i exceptionella fall
bevilja tillstdnd for anslutning av en ny anvéndare. Tillstdndet férutsatter sarskilda
grunder, t.ex. om det &r frdga om en 6verldtelse av abonnentens néringsverksam-
het eller familjeréattsligt eller arvsrattsligt fang.

Huvudregeln enligt bilaga 1 till numreringsféreskriften ar att abonnentnummerom-
raden beviljas nya sékande med 4 signifikanta siffror. Transport- och kommunikat-
ionsverket kan bevilja samma stkande ett eller flera abonnentnummeromraden
inom ett och samma teleomrade at gdngen.

Nya abonnentnummeromraden beviljas teleféretag i det fasta nitet endast om det
finns sarskilt grundad anledning. Ett exempel p& sddan anledning kan vara ett stort
behov av nummer hos en stor och betydande kund.

12 Riksomfattande abonnentnummer

Med riksomfattande abonnenthnummer avses nummer inom ett fast telefonnat. Be-
greppet abonnentnummer definieras i punkt 3 underpunkt 3 i denna foreskrift.

En anvandare som ringer till ett riksomfattande abonnenthnummer ska inte valja
riktnumret for teleomradet eftersom ett riksomfattande abonnentnummer alltid in-
nehaller ett eget riktnummer som en del av hela numret. Om anvéndaren lagger till
ett annat riktnummer, styrs samtalet till ett meddelande eller till fel nummer.
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Nummer som inleds med 039, 071 och 073 kan beviljas ur riksomfattande abon-
nentnummer, med beaktande av féljande begransningar:

e ur 071-omradet beviljas endast nummerserier som inleds med 0714 och 0718, i
regel med 6 siffror,

e ur 073-omradet beviljas endast nummerserier som inleds med 0730 - 0734, i
regel med 6 siffror; flera serier kan beviljas samma stkande.

13 Fjarrsamtal
Punkten behandlar valet av fjarrnat.

Fjarrtrafiken &r bunden till begreppet teleomrade, vilket innebér att fjarrtrafik ar
endast samtal mellan abonnemang pa olika teleomrdden. I paragrafen beskrivs hur
man valjer ett fjarrsamtal.

14 Internationellt samtal

Begreppet internationell teletjanst definieras i punkt 14 i denna féreskriftoch ar en
kommunikationstjanst i vilken telekommunikation férmedlas mellan abonnemang i
Finland och utomlands.

I 1 mom. redogoérs for hur man ringer samtal till ett internationellt telefonnat. Sam-
tal sl8s med utlandsprefixet. I mobilndt och VoIP-tjanster ar det ocksd méjligt att
valja "+".

I mobilnat betraktas som utlandstrafik sadan trafik dér kommunikationen gar fran
ett abonnemang som tillhandahalls av ett finlandskt féretag till ett abonnemang
som tillhandah&lls av ett utldndskt foretag. Om ett inhemskt teleféretags mobila-
bonnemang anvands utomlands, handlar det om roaming och inte om utlandstrafik
i den bemarkelse som avses i denna féreskrift.

Det 6nskade internationella natet kan i enlighet med underpunkt 2 valjas for ett en-
skilt samtal med hjalp av operatdrsprefixet for internationell teletrafik. Operatérs-
prefixet for internationell teletrafik inneh@ller redan i sig sjalvt utlandsprefixet.

Abonnenten kan samtalsspecifikt valja ett internationellt samtal med ett operators-
prefix for internationell teletrafik. For att detta val lyckas kravs att prefixet har 6pp-
nats i det nat dar abonnenten har sitt abonnemang. Enligt den gallande samtrafik-
regleringen har inget mobilnatforetag eller teleféretag for det fasta natet en SMP-
skyldighet att 6ppna ett annat teleféretags operatérsprefix for internationell trafik i
sitt nat utan éppnandet sker pa kommersiella grunder.

Enligt underpunkt 3 har operatérsprefixen for internationell teletrafik 3, 4 eller 5
siffror och de specificeras narmare i bilaga 1 till denna féreskrift.

Emedan det inte verkar vara brist pd operatdrsprefix for internationell teletrafik,
kan 4-siffriga prefix beviljas enligt behovsprévning och 5-siffriga prefix utan be-
hovsprévning.
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Enligt underpunkt 4 ar det ocks3 tillatet att anvanda utlandsprefixet 00 for vidare-
koppling och sandning av textmeddelanden till utlandet eller i detta mobilnat an-
vandbart operatorsprefix for internationell teletrafik som motsvarar prefixet "+".

I underpunkt 5 ingdr ett preciserande férbud for teleféretag inom den internation-
ella teletrafiken mot att formedla nationella samtal med hjalp av Finlands lands-
nummer 358 som slas efter operatorsprefixet for internationell teletrafik. Det hand-
lar om ett forbjudet trafikfall och teleféretag som idkar internationell teletrafik ska
styra ett samtal som valts pa det har viset till meddelande "Numret Ni har valt &r
inte i bruk".

Det &r tillatet att vélja Finlands landsnummer 358 efter utlandsprefixet 00, ef-
tersom nummer i det internationella formatet anvands allt oftare t.ex. i VoIP-tjans-
ter.

Enligt Transport- och kommunikationsverkets beslut (dnr 869/532/2004) far ett te-
leféretag inte dndra operatorsprefixet for ett enskilt samtal som kunden ringer utan
samtalet ska dirigeras till det nat som prefixet hanvisar till. Om det aktuella opera-
térsprefixet inte har dppnats i teleféretagets nat, dar kunden har sitt abonnemang,
ska samtalet styras till ett meddelande.

15 Mobilnat

I underpunkt 1 redogérs for hur trafiken dirigeras till mobilnat. Ett samtal fran ett
mobilabonnemang till ett mobilnat kan dirigeras med det internationella numret,
dvs. genom att védlja +358 eller 00358, prefixet for mobilnatet och abonnentnum-
ret.

Enligt underpunkt 2 har mobilndtens riktnummer 3, 4 eller 5 siffror och de anges
narmare i bilaga 1 till denna féreskrift.

I underpunkt 3 faststalls att nummer som inleds med 049 anvands fér kommuni-
kation mellan maskiner. Dessa nummer kan ocksa beviljas for anvandning i en an-
nan EU-medlemsstat med samma anvandningsvillkor som i Finland.

Enligt underpunkt 4 &r nummer som bérjar pa 2-8 och som slas utan riktnummer
reserverade for teleféretagsspecifika tjanster som tillhandah3lls avgiftsfritt. For tyd-
lighetens skull har det ocksd namnts att &ven roamingkunder kan anvidnda dessa
nummer. Nummer som bérjar pa 2-8 och slas utan riktnummer star till férfogande
t.ex. for VPN-tjanster (Virtual Private Network)Ett nummer som borjar pd 9 &r re-
serverat for utrikessamtal.

I underpunkt 5 faststalls anvéandningséndamalet fér nummer som bérjar pa 1 och
sl@s utan riktnummer.

Enligt underpunkt 6 ar det férbjudet att pa ett mobilabonnemang anvénda andra
nummer som bérjar pa 1 och slds utan rikthummer &n de som avses i 4 mom. ef-
tersom de har reserverats for nationellt eller internationellt harmoniserade tjénster.
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Enligt underpunkt 7 kan en utlandsk roamingkund anvanda nummer som bdrjar
med 12-19 och som slas utan riktnummer. I praktiken innebér detta att en roa-
mingkund i motsats till det som sades i féregaende underpunkt kan anvanda num-
mer som bérjar med 12-19 fér samma dndamal som i sitt hemmanit.

Nya 3-siffriga riktnummer fér mobilnat beviljas inte. 4-siffriga riktnummer beviljas
enligt behovsprévning och 5-siffriga rikthnummer utan behovsprévning.

Transport- och kommunikationsverket beviljar mobilnatets nummerserier som bor-
jar med 049 med 5 siffror i enlighet med bilaga 1 till foreskriften. Ett enstaka num-
mer har formen 049AB x xxx xxx, varvid en 5-siffrig serie innehaller 10 miljoner
enstaka nummer. Enligt bilaga 1 till denna féreskrift beviljas till en bérjan nummer
som inleds med 0490-0494.

4 kap. Numrering av teletjanster

16 Nodnumret och dirigeringsnummer for nédtrafik

Denna punkt i foreskriften ar informativ emedan det allmanna nédnumret 112
anges i 278 § i lagen om tjanster inom elektronisk kommunikation.

Underpunkt 2 preciserar styrningen av nddtrafiken s3 att samtalet ska styras till ve-
derbérande nédcentral oberoende av om anvandaren slagit teleomradets riktnum-
mer framfér nédnumret 112.

Till denna punkt har det fogats preciserande féreskrifter om dirigeringsnummer for
nédtrafik, om A-numret, om mobilapparater utan SIM-kort samt om routning av
nodtrafik fran foretagsnat. De tidigare definierade hexadecimalnummer eller dirige-
ringshummer som inleds med 3979, som inte omfattar hexadecimalnummer, kan
anvandas som nummer for routning av nddtrafiken.

Nar eCall anvands i fordon kan nédnumret 112 specificeras i instdllningarna for for-
donets eCall-system (emergency setup), och d& &r det inte frdga om anvéandarens
val. Det &r ocksd méjligt att ringa nédsamtal fran en mobilteleapparat utan SIM-
kort. FOr att kunna ingripa i eventuella stérningar kan mobilndtoperatéren identifie-
ras pa det satt som anges under "Uppringarens nummer fr&n mobilteleapparater
utan SIM-kort". Féljande nummer (+358 11X <IMEI7>) definieras fér mobilnatsope-
ratérer fér ovanstdende anvandning:

e Elisa Abp: +358 112 <IMEI7>
e Telia Finland Oyj: +358 113 <IMEI7>
e DNA Abp: +358 114 <IMEI7>
e Alands Telekommunikation Ab: +358 115 <IMEI7>

Som "A-nummer" fér ett nédsamtal som rings fran VoLTE-abonnemang utan SIM-
korttia eller motsvarande eSIM har angetts +358 11X <IMEI15>, dar X &r ar num-
ret 2-5 som identifierar teleféretaget enligt férteckningen ovan.

Transport- och kommunikationsverket har pa alla teleomraden (inkl. numrerings-
omradena fér Nylands teleomrade) reserverat abonnentnummer som bérjar med
3979 for att anvandas vid routning av nédtrafik fran féretagsnat.

Transport- och kommunikationsverket Traficom e PB 320, 00059 TRAFICOM
Tfn 029 534 5000 ¢ FO-nummer 2924753-3 traficom.fi



T R’*F I CCM Motivering till och tillampning av

Transport- och kommunikationsverket foreskrift 32

25 (45)

17 Allmant om servicenummer

I underpunkt 1 beskrivs de servicenummerkategorier som avses i foreskriften. I
samband med kortmeddelandetjanster refereras inte till mobilnat eftersom definit-
ionen av begreppet kortmeddelandetjanst i foreskriftens punkt 3 ar avsedd att vara
teknologineutral.

I underpunkt 2 preciseras den skyldighet som 3alaggs teleféretagen i 104 § i lagen
om tjanster inom elektronisk kommunikation. Enligt bestammelsen ar teleféretag
som ar verksamma i ett telefonnat skyldiga att for sin del se till att det fran EES-
stater gar att ringa ocksa till andra &n geografiska nummer som anvénds i Finland,
om det ar tekniskt och ekonomiskt méjligt. Teleféretag har dock inte denna skyldig-
het, om samtalets mottagare av kommersiella skal har begrénsat samtal fran vissa
geografiska omraden. I lagen féreskrivs om samtalsmottagarens dvs. tjénsteleve-
rantdrens ratt att av kommersiella skal férhindra atkomst till ett riksomfattande
servicenummer fran utlandet. Teleféretaget ska enligt 104 § i lagen om tjénster
inom elektronisk kommunikation ha teknisk beredskap att férhindra dtkomsten. P3
grund av samtrafik-, fakturerings- och redovisningspraxis inom internationell tele-
trafik forhindras atkomsten tekniskt i regel pa utlandscentralen, men den kan vid
behov férhindras dven vid ndgon annan dndamalsenlig knutpunkt i nétet. Lagpara-
grafen innebdr i praktiken t.ex. att en tjansteleverantoér som tillhandahaller tjanster
pa ett 0600- eller 0800-nummer kan férhindra atkomst fr@n utlandet om samtalen
frdn utlandet for tjdnsteleverantdren i egenskap av samtalsmottagare orsakar kost-
nader for vilka det inte finns ndgot internationellt redovisningssystem och vilka
tjansteleverantoren inte vill betala. Enligt denna bestammelse kan teleféretaget
daremot inte férhindra dtkomst mot tjansteleverantérens eller samtalsmottagarens
begaran.

Utifrén ett beslut av Europeiska kommissionen behdver man inte nd alleuropeiska
116-nummer fran utlandet. D&rfér &r det inte mojligt att ringa de 116-nummer som
anvands i Finland fran utlandet.

18 Riksomfattande servicenummer

I underpunkt 1 behandlas riksomfattande servicenummer. En anvandare som ringer
till ett riksomfattande servicenummer ska inte vélja riktnumret for teleomradet ef-
tersom ett eget riktnummer alltid ingdr som en integrerad del av ett riksomfattande
servicenummer. Det alleuropeiska servicenumret 116 innehaller inget rikthummer,
men inte heller framfér detta ska fjarrprefix eller riktnummer valjas.

Med avgiftsbelagda servicenummer (t.ex. nummer som inleds med 0100, 0200,
0300, 0600 och 0700) avses nummer pa vilka det enligt féreskrift nr 35 om spérr-
tjanster [1[9] &r tillatet att tillhandahdlla avgiftsbelagda tjanster. Samtalsavgiften
kan d& utdver den ersattning som tas ut for den tekniska dverféringen av samtalet
dven innehalla en ersattning som tjénsteleverantdren tar ut fér innehallet. Som ett
nytt servicenummeromrade anges servicenummer som inleds med 0900.

Nummer som inleds med 0800 motsvarar fér 6vrigt betraffande anvandningssattet
avgiftsbelagda servicenummer, men de &r alltid utifran definitionen av nummerom-
radet avgiftsfria for den som ringer samtalet. Bestammelserna i foreskriften om
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sparrtjanster innehaller begransningar for tjdnster som tillhandahalls p& 0800-num-
mer.

Nya servicenummer far tas i bruk endast ur serier som inleds med 0x00 eller serier
som inleds med 0601 och 0602 och som i sin helhet har anvisats fér servicenum-
. . [o] . .
mer. Nya servicenummer vars borjan paminner om riksomfattande abonnentnum-
o o . M o . . . s o
mer far alltsa inte tas i bruk. Malet ar att klargéra numreringen och att skilja at
TR . . o [*] . o .
bérjan av avgiftsbelagda servicenummeromraden fran serier som paminner om
riksomfattande abonnentnummer.

Nya 6-siffriga nummer kan beviljas ur omrddena 0600, 0601, 0602, 0700 och 0800
och 0900.

Féljande nummeromraden fortsatter att vara lediga tills vidare i enlighet med bilaga
1:

0600 2 0600 6, 0600 7

0700 2, 0700 6

0800 2, 0800 6.

I underpunkt 2 definieras nationella gratisnummer till vilka man alltid kan ringa av-
giftsfritt inom landet. Detta innebér att det allmanna telefonnétet inte tar ut ndgon
avgift for samtalet. Alleuropeiska servicenummer som bdérjar med 116 ar tekniskt
nationella gratisnummer. I allménhet gar det att ringa till 0800-nummer i Finland
frdn utlandet (+358 800...), men da kostar samtalet i allménhet lika mycket som
ett normalt utlandssamtal i det land man ringer ifran.

Alleuropeiska servicenummer som inleds med 116 och ges i underpunkt 3 i para-
grafen ar avgiftsfria fér den som ringer med stdd av ett beslut av Europeiska kom-
missionen [6]. Darmed hor de till de nationella gratisnumren i Finland. Fran utlan-
det kan man inte ringa till nummer som inleds med 116 i Finland.

Underpunkt 3 i paragrafen som baserar sig pa Europeiska kommissionens beslut
galler beviljande av nummer som inleds med 116. Transport- och kommunikations-
verket beviljar nyttjanderatt till nummer som inleds med 116 pa specialvillkor som
av kommissionen eventuellt har faststallts for respektive nummer. I punkten ingar
en lista pa villkor enligt kommissionens beslut fér de tjanster som tillhandahalls pa
nummer som inleds med 116.
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I Finland har nyttjanderatt till nummer som inleds med 116 beviljats enligt f6l-

jande:
Nummer | Tjanst angiven av Innehavare av nyttjanderatt
Europeiska kommissionen
116 000 Telefonjourer avsedda fér rapportering av Nodcentralsverket
saknade barn
116 006 Telefonjour for brottsoffer MIELI Psykisk Halsa rf
116 016 Telefonjour for offer for vald mot kvinnor Institutet for halsa och valfard
116 111 Telefonjourer for hjdlpsdkande barn Mannerheims Barnskyddsfor-
bund rf
116 117 | Icke akut sjukvardsradgivning DigiFinland Oy
116 123 Telefonjourer for kdnslomassigt stod Ingen har ansdékt om nyttjan-
deratt till detta nummer; num-
ret ar inte i bruk i Finland

19 Nummer for internationella tjanster
I underpunkt 1 definieras internationella tjénster.

Denna punkt ska tas i beaktande bland annat pa grund av intdktsférdelningen och
redovisningspraxisen vid samtrafikavtal mellan teleféretagen eftersom trafiken till
dessa nummer varken ar internationell trafik eller nationell trafik utan trafik till in-
ternationella servicenummer. Det &r inte &ndamalsenligt att upprakna nummer for
internationella tjdnster i denna féreskrift utan de kan kontrolleras pa Internationella
teleunionens webbsidor.

Sattet pd vilket internationella tjénster placeras i olika sparrkategorier faststélls i
foreskriften om sparrtjanster [9].

Samtal till internationella gratisnummer ska alltid vara avgiftsfria for den som
ringer eftersom kravet pa avgiftsfrihet ingdr i nummeromradets anvéndningséanda-
o . . . . . . e o
mal. Atkomsten till internationella gratisnummer har 6ppnats nummerspecifikt fran
olika lander beroende pd vad tjénsteleverantéren har avtalat med det behériga te-

leféretaget om ett enskilt nummer.

I underpunkterna 3 och 4 beskrivs hur samtal ska sl3s till en internationell tjdnst.
Begreppet internationell tjanst betyder bara att sattet att sld samtalet kan avvika
fran normala utlandssamtal: alla satt att sl@ ett utlandssamtal &r inte nédvandigtvis
mojliga ndr man ringer internationella tjanster utan det beror pa om innehavaren
av operatorsprefixet har inkluderat internationella tjanster i de trafikslag som er-
bjuds med operatérsprefixet. Om det inte ar méjligt att dirigera fram samtalet dar-
for att utlandssamtalet inte kan ringas med valt operatérsprefix, styrs det till fol-
jande meddelande enligt standard SFS 5749: "Numret Ni har slagit ar inkorrekt".

En internationell tjanst ska kunna nas med utlandsprefixet 00, men atkomst med
operatorsprefix till en internationell tjanst férutsatter att innehavaren av operators-
prefixet har bestallt en dppning av det aktuella prefixet dven for internationella
tjanster.
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20 Nummer for nummerupplysning och kopplingstjianster

I punkten anvisas sadana servicenummer pa vilka det &r mojligt att tillhandahalla
nummerupplysnings- och kopplingstjanster.

Nya servicenummer fér formedling av kopplingar beviljas teleféretagen i form av
enskilda nummer. Transport- och kommunikationsverket har beddmt att férmedling
av kopplingar ska raknas till teleforetagsverksamhet och darfér agerar en tjanstele-
verantor vad galler férmedlingen av kopplingar i rollen som teleféretag nar den till-
handahaller tjdnster med hjalp av dessa nummer.

Enligt underpunkt 2 kan alla servicenummer i tjanstegrupp I som ingdr i foreskrif-
ten om sparrtjanster anvandas for nummerupplysning och férmedling av nationella
kopplingar.

Enligt underpunkt 3 kan Transport- och kommunikationsverket bevilja tillstand till
undantag for féormedling av kopplingar ocksa fra@n ett annat nummer &n nummer
om vilka det féreskrivs underpunkt 1. Numret som tillstandet till undantag for for-
medling av kopplingar kan beviljas kan vara ett teleomradesspecifikt eller ett riks-
omfattande abonnentnummer eller ett avgiftsfritt nummer. De allmanna férutsatt-
ningarna for att bevilja tillstdnd till undantag &r:

e den som formedlar kopplingar ska kunna kontrollera uppringarens sparrtjanst
och, om sparrtjansten ar sadan att den inte méjliggor vidarekoppling, far kopp-
lingen inte goras

e uppringaren ska pa férhand informeras om priset pa samtalet vid vidarekoppling
och uppringaren ska ge ett klart samtycke till vidarekopplingen

e ibdrjan av ett vidarekopplat samtal ska finnas ett inspelat meddelande som be-
rattar priset pd det vidarekopplade samtalet

o alla de bestammelser om fakturaspecifikation som géller vidarekoppling pa all-
mé&nna nummer som férmedlar kopplingar géller ocksd samtal som vidarekopp-
lats med tillstand till undantag; det ska inte vara méjligt att anvénda vidare-
kopplade samtal for vilka det beviljats tillstand till undantag for att kringgd be-
stammelsen i 2 kap. 14 § i konsumentskyddslagen som tradde i kraft den 16
juni 2014 och galler den ersattning som tas ut for telefonkommunikation som
galler ett avtal om konsumtionsnyttigheter.

Kontroll av sparrtjanst ska goras pa basis av uppringande nummer, eller uppgift om
sparrtjansten for det uppringande numret ska basera sig pa den uppgift av sparr-
tjanst som fas i signaleringen under samtalet. Kontrollen av spéarrtjdnsten ska ba-
sera sig pa uppgiften i abonnemangsoperatérens abonnentdatabas, HLR eller
centraldata. I samtal dar det uppringande numret saknas eller ar klart felaktigt ar
det inte méjligt att kontrollera tjénsten och vidarekoppla samtalet. I samtal fran ut-
landet kan man inte lita pa att det uppringande numret &r korrekt, och darfér bér
samtalet inte kopplas vidare. Trafik frdn utlandet till servicenummer &r dessutom i
allmanhet sparrad, vilket ar en annan orsak varfor samtalet inte bér kopplas vidare.

Kontroll av sparrtjdnsten ska vara mojlig ocksa i de fall dar uppringaren samtalsvis
sjalv forvaltar sina sparrtjanster. Uppgift om sparrtjansten éverfors i allmanhet inte
mellan teleféretagen. Kontrollen torde darfér, atminstone i bérjan, vara méjlig end-
ast for teleféretagets egna kunder. Blockering av nummerpresentation ar inte ett
hinder fér kontrollen av sparrtjansten.
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Den som férmedlar kopplingen ska i efterhand kunna bevisa uppringarens sam-
tycke, om uppringaren i efterhand ifrégasatter samtycket. Det sikraste séttet att
bevisa det ar att spela in vidarekopplade samtal.

Det inspelade meddelandet om priset pa samtalet i bérjan av ett vidarekopplat
samtal forbattrar avsevart kundens medvetenhet om kostnaderna for samtalet och
pa sa satt minskar klagomal om réakningar.

Bestdammelserna i 134 § i lagen om tjanster inom elektronisk kommunikation galler
fakturaspecifikation. Vid fakturaspecifikation ska man ocksa iaktta Kommunikat-
ionsverkets anvisning "Kommunikationsverkets anvisning for tillampning av faktu-
raspecifikation éver avgiftsbelagda tjanster fran och med 1.6.2013" (dnr
2061/6070/2013).

I 2 kap. 14 § i konsumentskyddslagen (38/1978) [29] anges hurdana kostnader en
naringsidkare far ta ut vid telefonkommunikation som galler ett avtal om konsumt-
ionsnyttigheter. Samtal som avses i lagrummet far darfor inte kopplas vidare med
anlitande av ett tillstand till undantag. Konkurrens- och konsumentverket tolkar
narmare vilka samtal som lagrummet galler.

Av teleféretagets ansdkan om tillstand till undantag ska framga:

e de nummer fran vilka teleféretaget énskar vidarekoppla samtal

e de nummer till vilka teleforetaget dnskar vidarekoppla samtal

e teknisk beskrivning av de arrangemang som sakerstaller att de allmanna forut-
sattningarna for ett tillstand till undantag uppfylls.

Tillstandet till undantag kan gélla for viss tid eller tills vidare.

I underpunkt 4 foreskrivs att numret 118, som har anvisats for gemensamt bruk foér
teleféretagen, bara far anvdndas for nummerupplysning och férmedling av kopp-
lingar, inte fér andra kommunikations- eller innehgllstj'anster. Koppling av samtal
och/eller sandning av den framtagna kontaktuppgiften med textmeddelande eller
liknande i samband med nummerupplysning anses kunna ingd som en tillaggstjanst
hos nummerupplysningen dven pa 118. Begransningarna av anvdndningsdndamalet
for nummer 118 ar motiverade eftersom de tjansteleverantérer som anvander detta
etablerade, kdnda och exceptionellt korta nummer annars skulle f& en oréttvis kon-
kurrensfordel framfér féretag som anvander andra nummer nar de bérjar erbjuda
nya tjanster.

Tekniskt sett motsvarar 118 ett teleféretagsspecifikt servicenummer, dvs. abonne-
mangsteleféretaget kan antingen sjélv tillhandah&lla nummerupplysningstjénsten
eller styra 118-samtal till 6énskad tjansteleverantor.

Enligt underpunkt 4 &r det vidare till3tet att tillhandah3dlla &ven évriga allmannyt-
tiga tjanster som avses i gruppering av tjanster i foreskriften om sparrtjanster.

I underpunkterna 5 och 6 anvisas de nummer vars primdra tjanst ska vara num-
merupplysning, &ven om de utéver denna far tillhandahdlla évriga allménnyttiga
tjanster. I underpunkt 6 anvisas de nummer pa vilka det endast &r tillatet att er-
bjuda férmedling av internationella kopplingar.

I Transport- och kommunikationsverkets féreskrift om sparrtjanster definieras for
vilka nat (t.ex. utlandssamtal) och tjénster (t.ex. vuxenunderhdllning) samtal inte
far kopplas via ett servicenummer som férmedlar kopplingar. Nummerupplysning
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kan allts3 tillhandahllas &ven pa andra betalteletjanster, sa lange som koppling av
samtalet inte ingar och tackningen hos spéarrtjanster som avses i foreskriften om
sparrtjanster garanteras.

21 Nummer for kortmeddelandetjanster

Om beviljandet av nyttjanderatt till nummer for kortmeddelandetjanster foreskrivs i
punkt 4. En numreringsplan fér kortmeddelandetjanster finns med som bilaga 2 till
foreskriften.

Vi forsoker anvénda begreppet kortmeddelandetjanst teknologineutralt sd att det
aven kan omfatta andra tjanster som lampar sig for dirigering med nummer for
kortmeddelandetjénster an tjanster i mobilnat.

Meddelanden som skickas fran abonnemanget dirigeras forst till teleféretagets kort-
meddelandecentral pa basis av numret fér kortmeddelandecentralen. Numren for
kortmeddelandecentralerna ar forenliga med Internationella teleunionens rekom-
mendation E.164. En kortmeddelandecentral dirigerar textmeddelanden till kort-
meddelandetjénster pa basis av numret fér kortmeddelandetjanst. Textmeddelan-
den som skickas till nummer for taltelefonitjanster styrs ocksa i enlighet med 2
mom. Aven ett multimedialt meddelande kan férmedlas atminstone delvis éver en
meddelandeférmedlingscentral.

Enligt underpunkt 1 bérjar nummer fér kortmeddelandetjénster pa 1. Foreskriften
ger ingen mdijlighet att avvika fran den faststillda maximilangden av nummer fér
kortmeddelandetjénster. Vid dirigeringen av servicenummer har man inte konstate-
rat sddana behov utifran vilka det objektivt sett skulle ha funnits anledning att be-
vilja aktdrerna nyttjanderétter till kortare nummer, framfér allt med tanke pa jam-
lika konkurrensmojligheter.

Enligt underpunkt 2 far nummer som anvisats fér betaltjanster enbart anvandas for
tjanster som omfattas av betaltjanstlagens (290/2010) [7] tillampningsomrade.
Denna begransning har ansetts nddvéndig eftersom den nytta som efterstravas
inom det egna nummeromradet annars till stérsta delen skulle kunna ga om intet.

I underpunkt 3 féreskrivs om andra servicenummer kortmeddelandetjénster far till-
handahallas pa. Sddana nummer &r riksomfattande nummer for taltelefonitjanster
om vilka det féreskrivs i punkterna 18 och 22. P& det hér sattet behdver en tjanste-
leverantdr inte ta ett nummer bade for taltelefonitjanster och kortmeddelandetjans-
ter fér en och samma tjanst.

Nummer for taltelefonitjdnster ar i férsta hand avsedda for taltelefonitjanster, men
det finns i sig inget hinder for att endast tillhandahalla kortmeddelandetjanster pa
ett sddant nummer. For att servicenummersystemet ska vara klarare fér anvén-
darna rekommenderar vi att nummer for taltelefonitjanster i férsta hand anvands
for taltelefonitjanster och nummer fér kortmeddelandetjénster i férsta hand for
kortmeddelandetjanster. Servicesatten ska beaktas vid marknadsféringen och in-
formationen kring tjédnsten sarskilt om servicesatten andras, t.ex. om en taltelefoni-
tjanst upphér helt. Pa avgiftsfria nummer for taltelefonitjanster ska dven kortmed-
delandetjansten vara avgiftsfri.
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Mojligheten att skicka textmeddelanden ar en tilldggsegenskap hos ett nummer fér
taltelefonitjanster som teleféretaget inte behdver verkstalla. Egenskapen 6éverfors
inte automatiskt om servicenumret dverférs pa ett annat teleféretag, utan inneha-
varen av humret ska avtala om detta separat med den nya innehavaren.

En férutsattning for att kortmeddelandetjénster ska kunna tillhandahallas pa ett
nummer for taltelefonitjanster ar att textmeddelandesparrarna fungerar dven i for-
hallande till dessa nummer for taltelefonitjanster. Meddelanden som skickas till ett
nummer for en taltelefonitjanst dirigeras via abonnemangsteleféretagets kortmed-
delandecentral, och darfér ska innehavaren av servicenumret avtala om kortmed-
delandefunktionen med alla mobilféretag vars nat innehavaren vill att anvéandarna
ska kunna anvénda for att komma 3t textmeddelandetjénsten. Trafiken dirigeras pa
samma satt som vid 6vrig kortmeddelandetrafik fér det ska vara sa enkelt och klart
som majligt att genomféra andringen i mobilnatet.

I underpunkt 4 konstateras att textmeddelanden ar ett satt att ta kontakt aven
med det allmanna nédnumret 112.

Transport- och kommunikationsverket beviljar nummer for kortmeddelandetjanster
ur de omraden som ndmns i bilaga 2 till numreringsféreskriften.

Som ett nytt kortmeddelandenummeromrade anges kortmeddelandenummer som
inleds med 19 och som stdder registrering av alfanumerisk SMS-sandaruppgift.

5 kap. Tekniska dirigeringsnummer, koder och prefix

Kapitel 5 i foreskriften omfattar sddana tekniska dirigeringsnummer, koder och pre-
fix i ett telefonnat som Transport- och kommunikationsverket kan bevilja eller an-
visa:

o teleféretagskod (punkt 22)

MNC-, (T)MNC- och NCC-koder for mobilnat (punkt 23)

signaleringspunktkoder (punkt 24)

hexadecimalnummer (punkt 25)

tekniska dirigeringsnummer (punkt 26).

Dessa koder, prefix och dirigeringsnummer visas inte for anvdndarna och kan inte
heller véljas pa terminalerna.

22 Teleforetagskod

Med teleforetagskod avses kod som beviljas teleféretaget och som anvands for att
identifiera teleféretaget. En teleféretagskod anvands speciellt vid telefonnummer-
portabilitet.

I underpunkt 1 ingar en férteckning éver de nummeromraden ur vilka koderna be-
viljas dvs. omrddena 00-89 (tvasiffriga teleféretagskoder) och 900-989 (tresiffriga
teleféretagskoder). Omradet 99 reserveras i féreskriften for fyrsiffriga eller langre
koder i framtiden. Vid behov kan féreskriften andras for att ppna detta omrade.

I underpunkt 2 uppraknas de tvasiffriga hexadecimalnummer som kan beviljas som
teleféretagskoder.

Transport- och kommunikationsverket Traficom e PB 320, 00059 TRAFICOM
Tfn 029 534 5000 ¢ FO-nummer 2924753-3 traficom.fi



T R’*F I CCM Motivering till och tillampning av

Transport- och kommunikationsverket foreskrift 32

32 (45)

Telefdéretagskoden ar en teknisk kod som inte visas fér anvandarna. I vanliga fall
beviljar Transport- och kommunikationsverket en ledig kod, men ett teleféretag kan
ocksa anséka om en viss ledig kod.

23 Tekniska koder for mobilnat

I punkt 1 i paragrafen redogors for landskoden fér mobilnat (Mobile Country Code)
som Internationella teleunionen har beviljat Finland i enlighet med sin rekommen-
dation E.212 The international identification plan for public networks and subscript-
ions [17]. MCC och MNC (Mobile Network Code) ar lands- (MCC) eller teleféretags-
specifika (MNC) dirigeringsnummer som anvands i den nationella och internation-
ella mobilnatstrafiken samt vid roaming. Numren visas inte fér anvdandarna. Den av
ITU-T anvisade MCC-koden (244 for Finland) och den av Transport- och kommuni-
kationsverket for teleféretaget beviljade MNC-koden anger entydigt det finlandska
hemnatet for en mobilterminal eller anvandare.

MNC-koder beviljas i regel for mobilteleféretag. Med mobilteleféretag avses i detta
sammanhang mobilnatforetag eller MVNO-foretag (Mobile Virtual Network Opera-
tor), eftersom rekommendationen E.212 i foérsta hand géller dem. En MNC-kod kan
beviljas pa samma satt som vilken som helst annan kod, &ven for testbruk i enlig-
het med punkt 4 i denna féreskrift, varvid sbkanden inte behdver vara ett telefére-
tag. D3 beviljas nyttjanderétten fér gemensam anvéndning av flera anvandare i
slutna nat for en viss tid som vid behov kan forlangas.

En MNC-kod kan dven beviljas ett teleféretag med ett fast nat till exempel for ge-
nomfoérande av textmeddelandetjdénster. Vid behov kan Transport- och kommuni-
kationsverket med stéd avpunkt 4 underpunkt 7 i féreskriften anvisa en MNC-kod
for gemensam anvandning av flera teleforetag ifall man forvantar sig att beviljandet
av en egen MNC-kod fér varje sdkande leder till en ineffektiv anvandning av ko-
derna och koderna bakom MCC, dvs. 244, riskerar att ta slut.

I Internationella teleunionens rekommendation E.212 faststéalls IMSI-numret (Inter-
national Mobile Subscriber Identification Number) for mobilnat sd att IMSI kan be-
std av hogst 15 decimalnummer fordelade pa tre failt: MCC, MNC ja MSIN (Mobile
Subscriber Identification Number). MSIN, ett nummer som teleféretaget anger for
sina kunder, identifierar dter mobilterminalen eller anvdndaren i ett visst ndt som
anges av MCC- och MNC-koderna. Internationella teleunionen har specificerat att
MCC 999 ska anvandas i slutna nat utan registrering, ansékan eller anmalan.

I samband med finlandska E.164-mobilnummer &r det endast tillatet att anvénda
finlandska IMSI-nummer (MCC=244). Annan slags anvandning forutsatter avtal och
anmalningar av bagge parter till ITU TSB (Telecommunications Standardization Bu-
reau) enligt relevant bilaga i rekommendationen E.212.

I underpunkt 3 i avsnittets 1 punkt anges de MNC-omraden ur vilka MNC-koderna
kan beviljas. MNC-koderna 6XY-8XY (X,Y = 0-9) har reserverats for tresiffriga ko-
der for mobilnat.

I punktens avsnitt 2 foreskrivs om NCC-koder (Network Colour Code). NCC &r en
kod som anvands for identifiering av ett mobilnat och kan vara ett decimaltal mel-
lan 0 och 7. 1 ETSI:s (European Telecommunications Standards Institute) rekom-
mendation ETSI TS 100 927 [18] anvisas att koder mellan 0 och 4 ska anvandas i
Finlands gransomraden. I inlandet kan &ven de andra koderna anvéndas.
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Transport- och kommunikationsverket beviljar inte enstaka NCC-koder utan telef6-
retagen anvander koderna i enlighet med de regler som ges i denna féreskrift.

I avsnitt 3 ingar bestdmmelser om koder for TETRA-nat (Terrestrial Trunked Radio).
TETRA ar en 6ppen och digital, av ETSI faststalld radionatstandard fér yrkesbruk.
Enligt Internationella teleunionens rekommendation E.218 "Management of the Al-
location of Terrestial Trunk Radio Mobile Country Codes” [19] forvaltas landsko-
derna till TETRA-naten av Internationella teleunionen.

I enlighet med ETSI EG 202 118 [20] beviljas (T)MNC-koder fér TETRA-nat ur om-
radena 0000-0099 och 1000-9999. En innehavare av en MNC-kod kan f& motsva-
rande (T)MNC-kod ur omradena 0000-0099 sa att t.ex. endast innehavaren av
MNC-koden 55 kan fa (T)MNC-koden 0055. I vanliga fall beviljas TETRA-nat
(T)MNC-koder ur omradet 1000-9999. I Finland kan en (T)MCN-kod ur omradet
1000-1999 beviljas en aktér som inte har ndgon MNC-kod (s.k. Tetra single mode)
enligt rekommendation E.212. Koderna 0100-0999 har reserverats for framtiden
och tas i bruk, om de tresiffriga MNC-koderna 100-999 fér mobilnat tas i bruk. Be-
greppet NCC galler inte for TETRA-nat.

24 Signaleringspunktkoder

Om signalering finns narmare foéreskrifter i foreskrift nr 28, som galler interoperabi-
litet av kommunikationsnat och kommunikationstjanster [][8].

I underpunkt 1 behandlas signaleringspunktkoder som Internationella teleunionen
har beviljat Finland i enlighet med sin rekommendation Q.708 [21]. Natelementen i
ett gemensamt kanalsignaleringsnat identifieras med signaleringspunktkoder. Varje
teleféretag beviljas i férvag ett visst antal signaleringspunktkoder som féretaget
ska anvanda. P3 det har sattet undviks situationer dér tva

natelement i olika signaleringsnat har samma signaleringspunktkod. Natelement i
det nationella signaleringsnéatet identifieras med hjalp av nationella signalerings-
punktkoder och natelement i det internationella signaleringsnatet med internation-
ella signaleringspunktkoder. Meddelanden i det nationella respektive internationella
natet skiljs at med hjélp av ndtkoden som ingdr i meddelandets adressfalt.

Underpunkt 2 faststéller ldngden av den nationella signaleringspunktkoden.

Nationella signaleringspunktkoder beviljas enligt ansékan. En grupp av 10 koder
kan beviljas utan sarskilda grunder. Enstaka koder kan ocksa beviljas.

Vad galler internationella signaleringspunktkoder beviljas en kod &t gdngen. Kodens
anvandningsdndamal, centralens beteckning och ort ska framgd av ansokan.

I underpunkt 3 anges ndarmare om anvandningen av signaleringspunktkoder. Fin-
lands nationella och internationella signaleringspunktkoder kan endast anvandas i
en central som finns pa finskt territorium.

25 Hexadecimalnummer

Hexadecimalnummer syftar i férsta hand till att vara en del av det tekniska rout-
ningsnumret eller teleféretagskoden.
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Till punkten har fogats ett omnamnande av att de hexadecimalnummer som namns
i punkt 23 i denna foreskrift har reserverats for teleféretagskoder och att de far tas
i bruk endast med tillstand av Transport- och kommunikationsverket.

Eftersom teleféretag uppenbart har ett tillrackligt antal hexadecimalnummer fér in-
ternt bruk har man ansett det nédvandigt att de betydande hexadecimalprefixom-
raden som namns i féreskriften och som fortfarande &r lediga inte far tas i bruk
utan tillstdnd av Transport- och kommunikationsverket. Arrangemanget syftar till
att sakerstalla att framtida behov kan tillgodoses.

Utg@ngspunkten &r att hexadecimalprefix har reserverats for anvdndning mellan te-
leféretagen, varvid teleféretagen sinsemellan ska komma dverens om vilket prefix
som ska anvandas. I foreskriften har dessutom reserverats sadana omraden som
enligt arbetsgruppens rapport for narvarande ar lediga dverallt och ur vilka prefix
kan tas i bruk bara med tillstand av Transport- och kommunikationsverket. I prakti-
ken sker detta pa beslut enligt punkt 4 i foreskriften.

For anvandningen mellan teleféretagen reserveras i denna punkt av foreskriften fol-
jande med tva eller tre hexadecimalnummer faststéllda hexadecimalprefix, som far
tas i bruk endast med tillstdnd av Transport- och kommunikationsverket:

e 0B, OE
« 3B, 3B0, 3B1, 3B2, 3B3, 3B4, 3B5, 3B6, 3B7, 3B8, 3B9, 3BA, 3BB, 3BC, 3BD,
3BE, 3BF

3DB, 3DC, 3DD

3E1, 3E2, 3E3, 3E4, 3E5, 3E6, 3E7, 3E8
3EB, 3EC, 3ED, 3EE

4DB, 4DC, 4DD, 4DE

4EOQ, 4E1, 4E2, 4E3, 4E4, 4E5, 4E6

4E9

26 Tekniska dirigeringsnummer

I punkten namns de i féreskriftens bilaga 1 anvisade E.164-dirigeringsnumren. Om
langden av tekniska dirigeringsnummer féreskrivs narmare i punkt 8.

I samband med portabilitet anvands enligt vedertagen praxis koderna 1D<ty><p>
och 3BD<p>, dar

e <ty> dr en teleféretagskod

e <p> ar en servicekod

e 1D ar prefixet for dirigering av ett porterat nummer

e 3BD ar ett prefix for dirigering av ett icke-porterat nummer.

Transport- och kommunikationsverket kan ocksa med stéd av 100 § i lagen om
tjanster inom elektronisk kommunikation dven bevilja nyttjanderatt till féljande ko-
der:

e Identifieringskoder for datanat (X.121)

Meddelandehanteringsadresser (X.400)

Tillverkarkoder

IIN-nummer

Closed User Group (CUG) -koder

Centrex-telefdoretagskoder

Global Title -adresser
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e Telexnummer

Finlands Standardiseringsforbund SFS beviljar dessutom nyttjanderatt till foljande
koder som 6verensstémmer med standard:

e Organisationskoder (ICD-koder)

e EDI-koder

e (OSlI-identifierare och -namn

e Identifierare for applikationsobjekt.

En ICD-kod (International Code Desighator) ges en organisation som vidare tilldelar
kundkoder, produktkoder eller identifierare for applikationsobjekt i enlighet med or-
ganisationens egna system. ICD-koden forutsatter omfattande internationell verk-
samhet eller central nationell stallning.

I automatiserad dverféring av data mellan organisationer (EDI, Electronic Data In-
terchange) bestar koden i allmanhet av skatteférvaltningens ICD-kod (0037) och av
skattefdrvaltningen beviljat FO-nummer samt organisationens egen kod.

Standard ISO/IEC 9834-1 faststaller anvisningarna for registrering av OSI-koder
(Open Systems Interconnection) och namn.

SFS beviljar objektidentifierare enligt ISO-grenen for Finland (OID, Object Identi-
fier) som faststalls i Standard ISO/IEC 8824-1 ASN.1 (Abstract Syntax Notation
one).

Identifieringskoder for datanat (X.121)

For internationell numrering av datanat anvands datanatskoden DNIC (Data
Network Identification Code). Efter Finlands tresiffriga landsnummer DCC (Data
Country Code) 244 har den efterféljande siffran reserverats for de nationella opera-
térernas nat.

Forfarandet for att bevilja nyttjanderatt till koderna finns i Internationella teleunion-
ens rekommendation X.121 International Numbering Plan for Public Data Networks
[22].

Meddelandehanteringsadresser (X.400)

Man ansdker om meddelandehanteringsadresser och -namn fér bade administrativa
och privata domaner (X.400 ADMD, Administration Management Domain / X.400
PRMD, Private Management Domain) hos Transport- och kommunikationsverket.
Dessa styrs av ITUs rekommendation X.400 [23] och standard ISO/IEC 10021-2
[24].

Tillverkarkoder

I féljande Internationella teleunionens rekommendationer finns ett omnamnande av

tillverkarkoder:

e T.35 Procedure for the allocation of ITU-T defined codes for non-standard facili-
ties [25];

e H.221 Frame structure for a 64 to 1920 kbit/s channel in audiovisual teleserv-
ices [26];

e H.245 Control protocol for multimedia communication [27].
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IIN-nummer

Borjan av SIM-kortets nummer bestar av féljande siffror:

e 89 =Major Industry Identifier (MII), reserverat for teleféretagens bruk i
ISO/IEC 7812

e Landsnummer enligt ITUs rekommendation E.164 CC (1-3-siffrigt)

e Issuer Identifier Number, vars langd &r sddan att det och landsnumret tillsam-
mans ar 5 siffror.

Issuer Identification Number (IIN) fér de finlandska mobilféretagen &r alltsa:

MII CC Issuer Identifier Number *)
89 358 ab

*) Issuer Identification Number (IIN), hégst 7 siffror.

IIN-numret efterféljs av SIM-kortets individuella siffror sa att SIM-kortets nummer
omfattar hdgst 19 siffror.

IIN-numren beviljas av Transport- och kommunikationsverket men Internationella
teleunionen registrerar det beviljade numret.

Ett IIN-nummer beviljas i regel endast mobilnatféretag eller virtuella mobilnatope-
ratérer (MVNO). IIN-nummer beviljas i allmanhet inte tjdnsteoperatérer som inte
forfogar 6ver ndgra natelement.

Som bilaga till Internationella teleunionens rekommendation E.118 [][12] finns en
blankett som teleféretaget fyller i och skickar till Transport- och kommunikations-
verket som skickar den vidare till Internationella teleunionens standardiseringsbyra.
Teleforetaget betalar registreringsavgiften till Internationella teleunionen pa for-
hand.

Enligt rekommendation E.118 beviljas ett teleféretag endast ett IIN-nummer. Det
ar en absolut regel, Internationella teleunionen registrerar bara ett beviljande. Re-
geln hindrar inte att ett bolag har flera IIN-nummer som det fatt genom féretags-
omstruktureringar.

6 kap. Numreringsplaner

27 Nationell numreringsplan och numreringsplan for kortmeddelan-
detjanster

Europeisk kodex for elektronisk kommunikation [3] férutsatter att den nationella
myndigheten administrerar och publicerar en nationell humreringsplan. Bestémmel-
serna i numreringsféreskriften om allokeringen av nummer uppfyller detta krav,
men fér tydlighetens och helhetsbildens skull innehaller féreskriften en bilaga i ta-
bellform &ver numreringshelheterna géllande bdde nummer i allmanna nat (bilaga
1) och nummer fér kortmeddelandetjanster (bilaga 2).

Numreringsplanerna tacker de nummer som visas fér anvdndarna. Over nummer,
koder och prefix som hdnger samman med den interna dirigeringen i ett nat har
inga tabeller sammanstéllts; i den nationella numreringsplanen ingar dock ett antal
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omraden som anvisats for tekniska dirigeringsnummer (routningsnummer). Dessa
numreringsplaner har uppdaterats med ovan preciserade uppgifter.

7 kap. Ikrafttradandebestammelser

28 Ikrafttradande och overgdangsbestammelser
Denna foreskrift trader i kraft den 2. juni 2025 och galler tills vidare.

Genom detta dokument upphdvs motivering och tillampning av foreskrift
32 U/2023 M av den 30 augusti 2023.

29 Erhallande av upplysningar och publicering

Foreskriften har publicerats i Transport- och kommunikationsverkets féreskrifts-
samling och kan erhadllas vid Transport- och kommunikationsverkets kundtjanst.

Foéreskriften samt motiverings- och tilldmpningspromemorian publiceras ocksa
elektroniskt pa Transport- och kommunikationsverkets webbplats och i Finlands
elektroniska forfattningssamling Finlex.
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AVDELNING C Lagstiftning

Detta kapitel avser att ge den som tillampar féreskriften en helhetsbild av vilka la-
gar och férordningar foreskriften baserar sig pa. Har upprdknas ocksd andra vé-
sentliga férfattningar som har samband med amnet.

1 Rattsgrund

Transport- och kommunikationsverkets féreskrifter grundar sig alltid pa ett i lag
stadgat bemyndigande att utfarda foreskrifter. Detta kapitel avser att ge den som
tilldmpar foreskriften en helhetsbild av vilka lagbestammelser féreskriften baserar

sig pa.

I kapitlet ges aven en forteckning 6ver 6vrig vasentlig lagstiftning som tangerar
amnet och eventuella tolkningar av dessa bestammelser.

Vidare namns Transport- och kommunikationsverkets 6vriga tekniska féreskrifter
som knyter an till denna féreskrift.

1.1 Rattsgrund, 65 §, 98-105 §, 278 § i lagen om tjanster inom elektronisk
kommunikation

Denna féreskrift baserar sig p& 98-105 § och 278 § i lagen om tjénster inom elektro-
nisk kommunikation [1]. I lagens 98 § bestédms om Transport- och kommunikations-
verkets ratt att meddela féreskrifter om indelningen av Finland i teleomraden samt
om grunderna for indelningen. I lagens 99 § bestams om Transport- och kommuni-
kationsverkets ratt att meddela féreskrifter om numrering.

98 § i lagen om tjanster inom elektronisk kommunikation, Teleomraden

Transport- och kommunikationsverket meddelar féreskrifter om indelningen av Finland i
teleomraden.

Indelningen i teleomrdden ska vara éndamdlsenlig. Ndr teleomrdden bildas ska hdnsyn i
synnerhet tas till mdngden telekommunikation inom ett visst omrdde, hur den dr inriktad,
kommunikationsndtens tekniska konstruktion samt en sd effektiv nummeranvéndning
som mdéjligt.

99 § i lagen om tjanster inom elektronisk kommunikation, Transport- och kommunikationsver-
kets foreskrifter om numrering

Vid tilldelningen av nummer och prefix i televerksamheten ska hdnsyn tas till
1) en klar och effektiv numrering, samt
2) deinternationella forpliktelserna i fréga om numrering och prefix.

Transport- och kommunikationsverket far meddela nérmare féreskrifter om numrering.
Genom Transport- och kommunikationsverkets foéreskrifter anges hurdana nummer och
prefix som fdr anvdndas i televerksamheten och fér vilket dndamdal de ska anvindas. | fo-
reskrifterna far det dessutom bestéimmas om det geografiska anvidndningsomrddet fér
nummer och prefix.

| fraga om domdnnamn pd internet gdller sdrskilda bestémmelser.
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Transport- och kommunikationsverket ska limna uppgifter om nummeromréaden som
ocksd kan anvdndas utanfér finskt territorium till Organet for europeiska regleringsmyn-
digheter for elektronisk kommunikation.

Foreskriften baserar sig i huvudsak pa 99 §, som innehdller en bestimmelse om
Transport- och kommunikationsverkets befogenhet att utféarda féreskrifter om hur-
dana nummer och prefix som far anvéandas i televerksamhet och fér vilka d&ndamal.
Transport- och kommunikationsverket far ocksd meddela féreskrifter om det geogra-
fiska anvandningsomraddet for nummer och prefix.

104 § i lagen om tjanster inom elektronisk kommunikation, Telekommunikation inom Europeiska
ekonomiska samarbetsomradet

Teleféretag som dr verksamma i ett telefonndit dr skyldiga att foér sin del se till att det frdn
EES-stater gdr att ringa ocksa till andra dn geografiska nummer som anvdnds i Finland,
om det dr tekniskt och ekonomiskt méjligt.

Teleféretag har inte den skyldighet som avses i 1 mom., om samtalets mottagare av kom-
mersiella skdl har begrdnsat samtal fran vissa geografiska omrdden.

Transport- och kommunikationsverket far meddela ndrmare féreskrifter om tekniska at-
gdrder som dr nédvéindiga for att den skyldigheten som avses i 1 mom. ska kunna fullgé-
ras.

105 § i lagen om tjénster inom elektronisk kommunikation, Allméant utlandsprefix

Telefoéretag som dr verksamma i ett telefonndt dr skyldiga att for sin del se till att anvdn-
darna kan ringa till utlandet med hjdlp av det allménna utlandsprefixet 00.

Transport- och kommunikationsverket far meddela ndrmare féreskrifter om tekniska at-
gdrder som dr nédvdndiga fér att den skyldighet som avses ska kunna fullgéras.
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278 § i lagen om tjanster inom elektronisk kommunikation, Allmant nédnummer

Teleféretag dr skyldiga att fér sin del se till att anvdndarna per telefon, textmeddelande
och pd andra sdtt som anges i lagen om nédcentralsverksamhet (692/2010) avgiftsfritt far
kontakt med det allmédnna nédnumret 112.

Teleféretagen ska utan dréjsmdl till nédcentralen, sjérédddningscentralen och sjérddd-
ningsundercentralen anmdla sddana fel och stérningar i kommunikationsndten, ndttjdns-
terna och kommunikationstjénsterna som dr av betydelse fér férmedlingen av sddana
nédmeddelanden som avses i 1 mom.

Transport- och kommunikationsverket far meddela ndrmare féreskrifter om tekniska Gt-
gdrder som dr nédvdndiga fér att skyldigheten enligt 1 mom. ska kunna fullgéras.

1.2 EU-lagstiftningen

Féreskriften har samband med Europaparlaments och radets direktiv (EU) 2018/1972
av den 11 december 2018 om inrdttande av en europeisk kodex for elektronisk kom-
munikation. Speciellt artiklarna 93-97, 106, 109 och 112 har samband med numre-
ringen.

Foreskriften knyter ocksa an till Europeiska kommissions beslut om att reservera den
nationella nummerserien som bérjar med "116" for harmoniserade nummer fér har-
moniserade tjanster av samhalleligt varde.

2 Ovriga bestimmelser i lagen om tjéinster inom elektronisk kommunikation
som har samband med numreringen

I 100 § i lagen om tjanster inom elektronisk kommunikation bestams om beviljande
av nyttjanderétten till nummer eller prefix och i 101 § om 8terkallande av nyttjande-
ratten till nummer eller prefix.

100 § i lagen om tjénster inom elektronisk kommunikation, Numreringsbeslut

Transport- och kommunikationsverket beslutar om vilka nummer och prefix som tilldelas
teleféretag och andra.

Nummer och prefix ska tilldelas sG att teleféretag och andra behandlas rdttvist med hdn-
syn till omfattningen och arten av deras verksamhet.

Transport- och kommunikationsverket ska fatta beslut om tilldelning av nummer eller pre-
fix (numreringsbeslut) inom tre veckor fran det att verket tagit emot ansékan. Om ett
nummer eller prefix har ett exceptionellt ekonomiskt virde kan numreringsbeslutet dock
fattas inom sex veckor fran det att verket tagit emot ansékan.

Ett teleféretag som har fatt nyttjanderditt till ett nummer eller prefix far inte diskriminera
andra teleféretag i fraga om nummer och prefix som behévs fér anvindningen av deras
tjdnster.
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| ett numreringsbeslut kan innehavaren av nyttjanderdtten till ett nummer eller prefix for-
pliktas att ta numret i bruk inom utsatt skdlig tid.

Ett numreringsbeslut kan fattas att gdlla tills vidare eller for en viss tid som ér dndamdls-
enlig med hdnsyn till den tjdnst som tillhandahdlls. Transport- och kommunikationsverket
kan i numreringsbeslutet bestimma att numret ska anvéndas fér att tillhandahdlla en viss
tjdnst samt férena anvdndningen av numret med andra villkor som behévs fér att trygga
en klar och effektiv numrering samt anvdndarnas intressen.

101 § i lagen om tjanster inom elektronisk kommunikation, Aterkallande av nyttjanderétten till
nummer och prefix

Transport- och kommunikationsverket kan fatta beslut om aterkallelse av nyttjanderatten

till ett nummer eller prefix, om

1) innehavaren av nyttjanderdtten till numret eller prefixet inte betalar den avgift som
hér till numreringsbeslutet,

2) numret eller prefixet anvdnds i strid med numreringsbeslutet, eller

3) numret eller prefixet inte har tagits i bruk inom en skdilig tid efter numreringsbeslutet
eller om anvdndningen av numret eller prefixet har upphért och innehavaren av nytt-
janderditten till numret eller prefixet trots uppmaning inte réttar sitt forfarande inom
en mdnad.

Nyttjanderdtten till ett nummer eller prefix kan dterkallas ocksG om det finns ndgot annat
synnerligen vdgande skdl som har samband med en klar och effektiv numrering eller an-
vdndarnas intressen, och innehavaren av nyttjanderdtten till numret eller prefixet har
getts mdgjlighet att inom en mdnad féra fram sin uppfattning om saken. Ndgot yttrande
behéver inte inhdmtas, om ett féretag med nyttjanderdtt har upphért med verksamheten
eller innehavaren av nyttjanderdtten av nagon annan orsak har upphért att existera.

3 Transport- och kommunikationsverkets tekniska foreskrifter

Foreskriften har ocksd anknytningar till féreskrift 28 om interoperabilitet av kommu-
nikationsnat och kommunikationstjanster [][8] dar det bl.a. féreskrivs om samman-
koppling av och interoperabilitet i allmanna kommunikationsnat, myndighetsnat och
kommunikationstjanster som tillhandahalls i dessa nét, tidsévervakning, meddelan-
den och ringsignaler samt om o&verféring av abonnenternas nummerinformation i
kommunikationsnatet.

Foreskriften har samband med féreskrift 33 om routning och sakerstéllande av ndd-
trafik [2], dar det finns narmare foreskrifter om att genomféra routningen och sdker-
stillandet av trafik som sl8s med det allmdnna nédnumret 112.

Foreskriften har daven samband med foreskrift 35 [9] om sparrtjanster fér abonne-
mang i vilken finns féreskrifter om hur sparrtjansterna ska genomféras.

Vidare knyter féreskriften an till foreskrift 46 om telefonnummerportabilitet[10]. I
denna preciseras det tekniska forfarandet fér portering samt vilka nummer som om-
fattas av porteringsratten.
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Forteckning 6ver bilagor

1 BILAGA 1: Den nationella numreringsplanen

Bilagan innehdller den i punkt 32 ndmnda numreringsplanen fér det allménna tele-
fonnatet. I bilagan presenteras alla nummer till allmanna telefonnat och tjanster som
tillhandahalls i dessa.

Bilagan omfattar nummeromraden, ldngden av nummeromraden samt grunder for
beviljandet. Med ldngd avses i det hdr sammanhanget med hur manga siffror man
definierar den serie som ska beviljas (med tre, fyra, fem eller sex siffror). Med ko-
lumnerna och deras forklaringar i planen avses féljande:

e NDC/Nummer avser rikthummer (National Destination Code) nar det ar tillamp-
ligt, eller annat nummer, kod eller prefix.

e Anviandningsdndamal betyder det nat eller den kommunikationstjanst som det
aktuella nummeromradet ska anvéndas for.

e Lediga serier: "Nej” anger att alla serier i det aktuella nummeromradet har be-
viljats ett eller flera teleféretag. Om ndgot av dessa nummeromraden blir ledigt,
beslutar Transport- och kommunikationsverket separat om hur det ska beviljas
och ldngden p& nummerserien.

e I kolumnen Beviljande/anmarkningar ges nummerseriens status och eventuella
preciseringar for grunderna for beviljande.

Nummer som inleds med 116 har i enlighet med Europeiska kommissionens beslut
anvisats som reserverade for alleuropeiska servicenummer.
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2 BILAGA 2: Numreringsplanen for kortmeddelandetjansterna

Bilaga 2 innehaller den i punkt 32 ndmnda numreringsplanen for kortmeddelande-
tjanster. Bilagan d@r en sammanfattning av alla nummer fér kortmeddelandetjanster
som behandlas i foreskriften.

Bilagan anger nummeromraden, nummerldngder och anvéndningsdndamal.

e Nummerserie anger bérjan av det nummeromrade som ska beviljas.
e Antalet siffror i numret avser langden pa det nummer som ska beviljas.
e Med férklaringarna i kolumnen Anvandningsandamal avses féljande:

o Ej specificerat: Anvdndningsdndamalet har inte definierats och nummer
beviljas inte ur detta nummeromrade.

o Teleforetagsspecifika servicenummer: Teleféretaget kan anvdnda dessa
nummer fritt, dock med beaktande av kraven pa ldngd enligt numre-
ringsforeskriften och kraven pa sparrkategorier enligt foreskriften om
sparrkategorier.

o Foretagsnummer: Avser nummer till vilka det gar att skicka textmed-
delande till normalt textmeddelandepris.

o Tjanstegrupp: Nummeromradet anvands for tjanster i ndmnda tjanste-

grupp.
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