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1. Foreskriftens bakgrund och rattsgrund

Finlands taxireglering fornyades och underlattades i samband med att lagen om transportservice
(320/2017) stiftades 2018. I samband med reformen férsvann skyldigheten att anvénda
taxameter vid alla taxikérningar. Skyldigheten att anvanda taxameter vid alla taxiskjutsar
slopades for att mdéjliggora digitala tjanster av ny typ. For taxiskjutsar till fast pris férutsattes
inte att vissa uppgifter om taxiresan samlas in eller forvaras i elektroniskt format. Med tanke pa
bekdmpningen av gra ekonomi har man ansett det vara en brist i anknytning till reformen att
skattefdrvaltningen efter reformen av taxiregleringen inte haft heltackande uppgifter om
taxiskjutsar i fall dar ndgot annat instrument eller system har anvénts i stéllet for en taxameter.

Férandringarna som gallde taxiregleringen orsakade osakerhet inom branschen. Darfér inledde
kommunikationsministeriet 2019 ett lagstiftningsprojekt (LVM025:00/2019) vars syfte var att
tilsammans med myndigheterna utvardera huruvida taxiregleringen fungerar och bereda
nédvandiga forfattningsandringar i regleringen av taxitrafiken. Kommunikationsministeriet har i
samarbete med myndigheterna gjort upp en bedémningspromemoria om hur taxiregleringen
fungerar. Utifran observationerna i bedémningspromemorian har kommunikationsministeriet
gjort en proposition med férslag till lagar om andring av lagen om transportservice samt
fordonslagen (RP 176/2020). En andring om taxiregleringen ar att uppgifter om varje taxiresa
ska samlas in med det instrument eller system som anvands i stallet fér taxameter. Dessutom
meddelar Transport- och kommunikationsverket narmare tekniska foreskrifter om hur
uppgifterna ska samlas in med andra system och instrument och hur de ska férvaras.
Propositionen godkdandes genom lagen om andring av lagen om transportservice (299/2021) och
andringarna enlig denna lag trader huvudsakligen i kraft den 1 maj 2021. Lagens 15 a § och
152 § trader i kraft forst den 1 september 2021.
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Innehavaren av tillstand for persontrafik ska se till att fordonet som anvénds for att utéva
taxitrafik har en taxameter eller ett annat instrument eller system som tillforlitligt samlar in och
forvarar de uppgifter som avses i 15 a § i lagen om transportservice (320/2017). De insamlade
uppgifterna ska férvaras sa att deras innehall inte kan &ndras och s& att de utan svarighet kan
granskas och vid behov skrivas ut i lasbar form. Foreskriften tillampas ocksa pa
anmalningspliktig taxitrafik.

Innehavaren av tillstdnd for persontrafik ar enligt 15 a § i lagen om transportservice skyldig att i
elektroniskt format samla in de i paragrafen faststallda uppgifterna om taxiresan, foretaget som
erbjuder taxitjanster samt féraren om varje taxiresa. Enligt 3 mom. i paragrafen medelar
Transport- och kommunikationsverket ndrmare tekniska foreskrifter om sddana andra
instrument eller system som avses i paragrafen och om férvaringen av uppgifterna som samlats
in genom dem. Bestammelsen tydliggér de data som samlas in om taxiresor for skattekontroll,
det ansvar som tillstdndshavaren har éver insamlingen av data samt skyldigheter i samband
med hur uppgifterna samlas in. Andra instrument och system kan anvandas i stallet for
taxameter nar taxiresans pris inte faststalls enligt resans langd eller tid, utan ett pa foérhand
faststdllt fast pris tas ut for resan.

Genom denna foreskrift meddelar Transport- och kommunikationsverket de i 15 a § i lagen om
transportservice avsedda narmare tekniska foreskrifterna om andra instrument och system samt
om foérvaringen av de insamlade uppgifterna. I foreskriften faststalls de tekniska minimikraven.
Foreskriften begransar inte insamling och behandling av uppgifter i mer omfattande grad for
annat &ndamal.

2. Andra foreskrifter och forfattningar som hanfor sig till drendet

Utover det som faststdlls om uppgifter som samlas in med andra instrument och system och om
forvaringen av uppgifterna ska serviceproducenten som erbjuder taxitjanster félja
bestammelserna i EU:s allmanna dataskyddsforordning (EU 3016/679) och i den preciserande
nationella dataskyddslagen (1050/2018) om behandlingen av personuppgifter.

3. Foreskriftens malsattning

Tidigare har det inte funnits ndgra bestammelser eller myndighetsforeskrifter om uppgifter som
samlas in med ett annat instrument eller system eller om de tekniska kraven pa dessa. Med
foreskriften stravar man efter att sdkerstalla att eventuell myndighetstillsyn kan utféras med
tillrackliga och tillforlitliga uppgifter och att det bildas tillrackligt med information om
taxibranschen.

4. Beredande av foreskriften

Féreskrift har beretts som tjanstearbete inom Transport- och kommunikationsverket.
Information om att foreskriftsprojektet inletts, om den externa remissrundan och den fardiga
foreskriften publiceras pd Transport- och kommunikationsverkets webbplats. Taxibranschens
aktorer har horts angdende utkastet till foreskrift.

Skriftliga utldtanden begardes om féreskriftsutkastet under tiden 2.12.2020-22.1.2021 pa
adressen utldtande.fi. Alla som anmalt sig till listan 6ver dem som erh@ller information om
beredningen av végtrafikféreskrifter har informerats om méjligheten att Iamna utldtande.
Dessutom har @ven andra aktérer haft méjligheten att yttra sig. Dartill publicerades ett
meddelande om begaran om utldtande pa Transport- och kommunikationsverket webbplats.
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Sammanlagt 15 aktérer yttrade sig dver foreskriften. Av dem som lamnade utldtanden
konstaterade Sdkerhets- och kemikalieverket Tukes, polisavdelningen vid inrikesministeriet,
Polisstyrelsen, Bil- och Transportbranschens Arbetarforbund AKT och Opentaxi att de inte hade
nagot att anmarka pa foéreskriften.

Storsta delen av utldtandena innehéll forslag pa skyldigheter som inte omfattades av Traficoms
bemyndigande att meddela féreskrifter. Till dessa horde till exempel en skyldighet att samla in
lokaliseringsuppgifter, att aldgga formedlare av taxitransporter en motsvarande skyldighet att
samla in uppgifter, ett krav pa att endast fa anvédnda digitala betalningssitt, att samla in
uppgifter som avses i foreskriften aven nar bilen inte utfér taxitransporter.

Dessutom foreslogs det i utldtanden att ett annat instrument eller system borde kontrollera
forarens yrkeskortillstand direkt i systemet som forvaltas av den som beviljade tillstdndet.
Dartill féreslogs att det skulle kravas att ett annat instrument eller system producerar ett kvitto
med ett specifikt innehdll och att man &r férpliktad att ge kvittot till kunden. I ndgra utldtanden
dgnades uppmaérksamhet at att Traficom inte kommer att genomféra nagon sédkring, plombering
eller validering av de andra instrumentens eller systemens programvara. I utldtanden foéreslogs
ett krav p& myndighetsgodkdnnande. Dessutom féreslogs det i utldtanden att ett annat
instrument eller system skulle vara en anordning som ar férenlig med matinstrumentdirektivet
eller att det skulle krévas att man alltid ska anvéanda endast taxameter.

I 15 a § i lagen om transportservice foreskrivs om skyldigheten hos en tillstdndshavare som
tillhandahaller persontrafik att samla in de i paragrafen avsedda uppgifterna for varje taxiresa.
Det ar inte mdjligt att i foreskriften féreskriva om en mer omfattande skyldighet att samla in
uppgifter &n vad som anges i paragrafen. Foreskriften kan inte heller innehalla ndgra krav som
forutsatter en bestdammelse pa lagniva.

Utldtanden innehdll anmarkningar pa klockan i och feltoleransen hos ett annat instrument eller
system. Traficom andrar punkt 3.2.7 i féreskriften sa att kravet pa varden som ska visas for
passageraren och kravet pa lasbarheten tas bort. Till punkten fogas en precisering av att syftet
med klockan ar att samla in information om taxiresans tidsstampel i enlighet med datamodellen.

5. Andringar och en bedémning av foreskriftens inverkan

De tekniska féreskrifterna om uppgifter som samlas in med andra instrument eller system ar
[*] . . . . . . o o

nya krav pa aktdérerna inom taxibranschen. Foreskriften énskas fa konsekvenser pa

omfattningen av och kvaliteten p& de uppgifter som samlas om taxiresorna. Féreskriften kan

bekdmpa gra ekonomi inom taxibranschen, stédja skattetillsynen och minska sddana

osdkerhetsfaktorer inom taxibranschen som anknyter till taxireformen.

Foreskriften okar tilliten till taxibranschen samt till att taxiféretagen samlar in uppgifter om
taxiresan och om taxiresans betalningstransaktioner fér eventuell tillsyn i efterhand.
Skyldigheten att samla in uppgifter innebar att taxiféretagen behandlas jamlikt dven med tanke
pa skattetillsynen. Aven férarna kan i hégre grad &n tidigare lita pa att taxiféretagens
verksamhet kan évervakas utifran uppgifterna som samlas in om taxiresorna och att
verksamheten féljer lagen.

I féreskriften ges tekniska foreskrifter om med vilka tekniska metoder uppgifterna ska samlas in
och férvaras med andra instrument eller system. Taxireformen magjliggjorde anvéandningen av
digitala applikationer eller system och detta ar alltjamt mdjligt, dven om tekniska krav genom
foreskriften laggs till de uppgifter som ska samlas in. Insamlingen av uppgifterna i elektroniskt
maskinlasbart och strukturellt format mdjliggér battre transparens i verksamheten och
jamférelse av uppgifterna, eftersom uppgifterna som samlas in med andra instrument eller
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system samlas in med en enhetlig datamodell och man sakerstéller tillgangen till och
kompatibiliteten hos uppgifterna.

Foreskriften beddms ha en del ekonomiska konsekvenser fér taxibranschens aktérer i fall dar
taxiféretaget i stéllet for taxameter eller i tilldgg till taxametern anvant ett annat instrument
eller system som inte uppfyller de tekniska kraven i den har féreskriften. P& motsvarande satt
inverkar foreskriften pa de som tillverkar andra instrument eller system pa sa vis att de andra
instrument och system som anvéants innan féreskriften tradde i kraft forutsatter
produktutveckling eller andringsarbeten eller att de tidigare instrumenten och systemen ersatts
med nya instrument och system som uppfyller kraven i féreskriften.

6. Detaljmotivering

Syftet med foreskriften ar att meddela tekniska féreskrifter om de uppgifter som samlas in med
ett annat instrument eller system som anvands i stallet for en taxameter. Syftet ar att de
noédvandiga uppgifterna om taxiresan och taxiresans betalningssatt samlas in for alla taxiresor.
Andringen géller fast prissatta taxiresor dar anvédndningen av taxameter inte &r en skyldighet.

Punkt 1.2 innehaller féreskriftens tillampningsomrade. Foreskriften tillampas pa det andra
instrument eller system som anvénds i tillstandspliktig taxitrafik for att samla in uppgifter enligt
15 a § i lagen om transportservice om taxiresan. Foreskriften tillampas ocksa pa
anmalningspliktig taxitrafik. Andra instrument och system kan anvandas i stéllet for taxameter
da taxiresans pris inte faststalls enligt resans langd eller tid, utan ett pa férhand faststallt fast
pris uppbars for taxiresan. Féreskriften tillampas inte pa uppgifter som samlas in med
taxameter enligt lagen om matinstrument (707/2011). De tekniska kraven p& andra instrument
eller system innehaller inte krav enligt lagen om maétinstrument.

I punkt 3 ges tekniska féreskrifter om andra instrument eller system. I punkt 3.1 konstateras
kraven pa formen pa de uppgifter som samlas in. Behandlingen av de uppgifter som samlas in
med ett annat instrument eller system ska planeras s3 att det foljer foreskriftens datamodell fér
resehandelser. Datamodellen har bildats sd att uppgifter enligt foreskriften ska samlas in i
elektroniskt maskinlasbart format for varje taxiresa. En enhetlig datamodell gér det majligt att
samordna tillgdnglighet, jamférbarhet och datainnehall for uppgifter som samlas in med andra
instrument och system. For att sakerstdlla kompatibiliteten och begripligheten hos de uppgifter
som samlas in, innehdller datamodellen de kodvéarden som anvénds.

For de andra instrumentens och systemens datasystems del ska man sérja for kraven pa
adekvat dataskydd och datasékerhet. Vid insamling och behandling av uppgifterna ska
arrangemang for andamalsenligt dataskydd tillampas for att garantera att de uppgifter som
samlas in och behandlas &r konfidentiella, enhetliga, spdrbara och tillgangliga. Aktéren som
anvander ett annat instrument eller system ar skyldig att se till att instrumentet eller systemet
som anvands ar forenligt med denna féreskrift. Vid insamling och behandling av personuppgifter
ska man beakta atgarder for integritetsskyddet for att hindra otilldten behandling av
personuppgifterna.

I punkt 3.1.4 konstateras det att 15 a § i lagen om transportservice forpliktar till insamling av
identifierande uppgifter om féretagaren, féraren och fordonet. Uppgifterna ska samlas in enligt
datamodellen for resehandelse i foreskriften. Foretagaren identifieras med FO-nummer. Om
fysiska personer registreras i férsta hand in uppgift om personbeteckning. Om personen saknar
finlandsk personbeteckning ska man i stallet for personbeteckning samla in uppgift om den
fysiska personens fodelsedatum. Om taxifordonet samlas uppgift om registreringsnumret in. Om
ett reservfordon anvands for taxikérning samlas uppgiften in p& motsvarande satt om
reservfordonets registernummer.

Varje taxiresa ska identifieras med en kod (vid behov till exempel JHS 159 ISO OID-
identifikationskoden). Med identifierande kod avses det siffervéarde som kombineras med en
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taxiresa och som entydigt identifierar taxiresan i frdga. Om resehidndelsen samlas uppgifter in
om resans tidpunkt (ndr den borjat och slutat), helhetsresans langd och det totala priset.
Uppgifter om betalningsséatt ska dven samlas in om resan. Utifran uppgifterna som samlas in om
resehandelsen ska man kunna konstatera om registreringskedjan sparats som slutférd, om
héndelsen har raderats, registreringskedjan korrigerats eller om den pagar.

I punkt 3.2 anges kraven pa férvaringen av de uppgifter som samlats in om taxiresan. I punkt
3.2.1 faststalls att uppgifter som samlas in med ett annat instrument eller system ska samlas in
och sparas s att uppgifterna inte kan redigeras i efterhand. Uppgifterna ska skyddas med
dndamalsenliga medel med identitets- och atkomstkontroll och atgdrderna fér behandling av
uppgifterna ska vid behov kunna utredas i efterhand. Kravet galler sarskilt vem som har haft
ratt att behandla och granska sddana uppgifter som avses i foreskriften eller fullmakt att &andra
uppgifterna nar det funnits en grundad orsak att korrigera eller andra uppgifterna. Uppgifterna
ska skyddas med en obruten registreringskedja (audit trail) for att sakerstalla att de insamlade
och sparade uppgifterna ar exakta, korrekta och kompletta. De hanteringshandelser och
tidpunkter fér nar uppgifterna sparats som framgar av registreringskedjan ska kunna pavisas
senare. Forvaringstiden for uppgifter som galler hanteringshandelserna ar densamma som for
dvriga uppgifter som samlas in om taxiresan (6 ar réknat fran slutet pd det ar da
rakenskapsperioden upphért). Férvaring av uppgifterna ar motiverat for att man i efterhand ska
kunna verifiera eventuellt missbruk kopplat till redigeringen av uppgifterna.

Tillstandshavaren som tillhandahaller persontrafik ska nér det géller insamling av uppgifter om
innehavarens egen taxitrafikverksamhet beakta bestammelserna i EU:s allmanna
dataskyddsférordning (EU 2016/679) och i den preciserande nationella dataskyddslagen
(1050/2018) och behandlingen av personuppgifter och om den registeransvarigas skyldigheter.

En programvara som &r viktig for det andra instrumentsystemets egenskaper ska kunna ga att
identifiera som sddant och det ska vara skyddat. Programvaran ska utan besvéir ga att
identifieras med hjalp av det andra instrumentsystemet. Programvaran ska vara producerat
enligt allmant godkanda programproduktionsregler. En tillracklig dokumentation om hur
programvaran som anvands i det andra instrumentsystemet har planerats, genomforts och
testats i olika skeden och om programvarans versionshantering, underhll och kvalitetskriterier
ska kunna visas upp.

I punkt 3.2.2. faststélls att uppgifterna ska ga att dverféra automatiskt till en databas som
underhalls av tredje part utan oskéliga dréjsmal. Det strukturerade innehdllet ska vara i XML-
eller JISON-format eller i ndgot motsvarande format med vilket uppgifterna kan behandlas
elektroniskt i maskinlasbar strukturerad form i enlighet med foreskriften. I dennafdreskrift
faststélls ingen dverféringsvag till myndigheterna for uppgifterna som samlats in om taxiresan.
Ingen foéreskrift om automatisk éverféring av uppgifterna féor myndighetsbehandling ges heller.
Uppgifter som samlats in om taxiresan kan begdras ut med en sarskild begaran. Tillsammans
med den som framstaller begaran avtalar man specifikt om hur och nar de skickas in. I
datatrafiken kan det férekomma tekniska skuggomraden eller andra hinder for éverféring av
informationen. Darfér ska uppgifterna dverféras automatiskt alltid nar
datakommunikationsférbindelserna méjliggér detta.

De instanser som utdver den i foreskriften avsedda registeransvariga som ansvarar for
insamlingen av uppgifterna har ratt att f3 uppgifter om den databas som forvaltas av en tredje
part ska utan svarigheter kunna ta reda pa vilka uppgifter som samlats in om taxikérningen.
Med instanser som far uppgifter avses hér till exempel myndigheter som behéver dessa
insamlade uppgifter for att skéta en lagstadgad uppgift och som har en i lagstiftningen
foreskriven rétt att erhalla uppgifter. I punkt 3.2.3 foéreskrivs att uppgifterna ska ga att sdka
enligt taxiforetagarens FO-nummer eller med den fysiska personens personbeteckning. Med
fysisk person avses i det har sammanhanget den férare som gjort taxikérningen. Om den
fysiska personen saknar finlandsk personbeteckning ska personens uppgifter ga att séka &ven
med fédelsedatumet. Dessutom ska det ga att géra sékningar med registreringsnumret fér
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fordonet som anvants for taxikérningen. Utdéver ovannamnda sokvillkor som faststalls i
foreskriften ska sékningen g& att precisera med en viss tidsperiod.

Uppgifterna som faststalls i foreskriften ska vid behov alltid kunna skrivas ut i lasbar form pa
det satt som konstateras i punkt 3.2.4. Dessutom ska kodvardena for de uppgifter som samlas
in elektroniskt maskinldsbart format forklaras pa den lasbara utskriften.

Uppgifterna som samlas in i elektroniskt maskinlasbart format ska vid behov 6verféras i lasbar
form. Uppgifterna ska ga att hdamta med sékvillkoren i féreskriften och skrivas ut i lasbar form
eller dverforas till ett annat elektroniskt datamedium. Vid omvandling av uppgifterna till lasbar
form ska datainnehallet motsvara det som finns i elektroniskt maskinldsbart och strukturerat
format.

I punkt 3.2.5 foreskrivs om korrigering av uppgifterna. Det &r inte tilldtet att &ndra uppgifterna
som samlats in om taxiresan i efterhand om det inte &r frdgan om en korrigering eller
komplettering av uppgifterna i efterhand med grundad orsak. Korrigeringen av uppgiften kan
vara motiverad om de insamlade uppgifterna har innehdllit ett vdsentligt fel eller kravet pa att
uppgifterna ar felfria tillgodoses utan att uppgifterna korrigeras. Felet ska korrigeras sa att det i
samband med korrigeringsanteckningen framgar bade den ursprungliga felaktiga uppgiften och
den korrigerade uppgiften. Av korrigeringsanteckningarna ska dven framga néar och varfér
korrigeringen gjorts och av vem.

Uppgifterna kan kompletteras om registreringskedjan blir oavslutad pa grund av ett tekniskt fel
eller ndgon annan orsak. En annan orsak kan exempelvis vara en situation dar kunden inte
betalar taxiresan utan betalningen kan drivas in férst senare. Uppgifterna som samlats in om
taxiresan kan dd kompletteras med betalningsuppgifterna i efterhand.

Insamlingen och lagringen av uppgifterna inklusive eventuella korrigeringar ska ske sa att
registreringskedjan kan bekrdftas i obrutet format (audit trail) i efterhand. Alla uppgifter som
samlats in, inklusive anteckningar om korrigeringar och andringar, ska enligt foreskriftens punkt
3.2.6 forvaras i sex ar fran slutet av det ar da rakenskapsperioden upphort.

I foreskriften ingdr dvriga skyldigheter enligt punkt 3.2.7. I utvecklingen av ett annat
instrument eller system ska man beakta eventuella fel, sdsom avbrott i stromtillférseln. Utdver
vad som foreskrivs om lagringstiden fér uppgifterna ska de insamlade uppgifterna forvaras i det
andra instrumentsystemet i minst ett &r eller tills uppgifterna har éverférts fran det andra
instrumentsystemet till en databas som en tredje part forvaltar.

Traficom genomfér ingen sékring, plombering eller validering av andra instrument eller deras
programvara. Tillverkaren av ett annat instrument eller system ska dokumentera och férvara
dokumenten om hur de insamlade uppgifterna behandlats samt detaljerade uppgifter om det
andra instrumentet och programvaran. En tredje part som erbjuder en databas &r skyldig att pa
begéran uppvisa dokument om hur databasen fungerar. Tillstdndshavaren som tillhandahaller
persontrafik ar skyldig att sdkerstalla att det andra instrument eller system som anvands
uppfyller kraven enligt denna féreskrift.

7. Foreskriftens tidsplan

Lagen om andring av lagen om transportservice (299/2021) har stadfasts den 9 april 2021 och
trader i kraft den 1 maj 2021. Lagens 15 a § trader i kraft forst den 1 september 2021. Denna
foreskrift trader i kraft den 1 september 2021.

8. Kommunikation om foreskriften

Information om féreskriftsprojektet ldggs ut pa Transport- och kommunikationsverkets
webbplats och skickas per e-post till dem som anmailt sig till e-postlistan fér beredningen av
vagtrafikféreskrifter samt till andra kédnda kontaktpersoner. Den fardiga foreskriften publiceras i
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Transport- och kommunikationsverkets féreskriftssamling i webbtjansten Finlex.fi och pa
Transport- och kommunikationsverkets webbplats.
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